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Contrato Particular de Prestagio de Servicos Médicos,
de Diagnéstico e Terapia e Hospitalares.
Uniparticiplan C/Obstetricia em Apartamento Pessoa Juridica/ Adesdo com
Co-participagio de 50%

REGISTRO PROVISORIO NO MINISTERIO DA SAUDE N*.410.938/99-4
REGISTRO PROVISORIO NA SUSEP N°, 37162

Para perfeito entendimento e interpretagio do contrato, s8o adotadas as seguintes definigies: CONTRATANTE
DESCRIMINADO MA PROPOSTA DE ADMISSAO (QUE FAZ PARTE DESTE CONTRATO) e CONTRATADA:
UNIMED VALE DO RIO DOCE - COOPERATIVA DE TRABALHO MEDICO, reqularmente constifulda nos moldes
da Lei 5.764/71, na qualidade de operadora de planos privados de assisténcia 8 saude, de acordo com o inciso |, do
£1°, do arfigo 1° da Lei 8.656/58, com sede nesta cidade, na Rua Dr. Joaquim Ribeire Filho n® 259 - Esplanada -
Colatina = ES, inscrita no CNFJ sob n® 39.384 664/0001-37, por seus representantes legais, na gualidade de
mandataria de todos os seus médicos cooperados.

Felo presente confralo @ na malhor forma de direito, as pares qualificadas como CONTRATANTE e CONTRATADA
tém justa e contratada a prestagio de servigos de Assisténcia Madica Hospitalar e Auxiliares de Diagndstico e
Terapia, na forma das cldusulas & condigles que seguem, conforme instrumento registrado sob n® BBB7, do livro b-
20, junto a0 1° Cartério de Registro de Titulos e Documentos de Colatina - ES

TITULO | - DO OBJETO E DA VIGENCIA

Art. 1°. O presente contrato tem por objeto a cobertura de servigos de assisténcia medico-hospitalar, de Diagnostico
e Terapia, conforme rol de procedimentos (disponivel para consulla ]urrtu & CONTRATADA) para os planos
ambulatorial @ hospitalar com obstetricia, de acordo com a Resolugdo n® 67, publicada em 8 de maio de 2001
axcoto os excluidos neste contrato, 2os usudrios regularmeante inscritos, na forma e condigbes deste instrumento.
Art. 2°, A assisténcia org pactuada visa a8 prevencdo de doengas o a recuperagio da sadde, observando-se a
legislacdo vigante nesta data & os lermos desta instrumento.

Art. 3°. E parte integrante deste contrato a Proposta de Adesdo, devidamente aceita pela CONTRATADA,

Art. 4°. O presente Contrato & firmado peio prazo minimo de 12{doze) meses, tornando-se a partir do termo final por
prazo indeterminado.

TITULO Il - DAS DEFINIGOES

Art. 5°. Para os efeitos deste contralo, s8o adotadas as seguintes definiches:

| - CONTRATANTE: & a pessoa juridica gue conlrala a prestac8o de servigos de assisténcia a sadde para seus
empregados, dirigentes ou associados.

Il - CONTRATADA: & a operadora de planos privados de assisténcia 8 saude descrita na Proposta de Adesio, que
se obriga, na qualidade de mandatara de seus cooperados, a garantir a prestagcao de servicos de assisténcia a
salide aos usudrios do plano ora convencionado, nos lermos deste instrumenio, através de seus médicos
cooperados e de rede propria, ou por ela contratada.

Il - USUARIO: # a pessoa fisica, inscrita e aceita pela Contratada, que usufruira dos servigos ora pactuados, seja
na gualidade de titular, ou de dependentes, confarme definido no Titulo V

IV - PROPOSTA DE ADESACQ: & o documento validado pela Contralada, que expressa a constituicSo juridica das
partes a firma as condigbes do confrato.

Art. 6% Também 530 assim definidos:

| - ACIDENTE PESSOAL: é o evento exclusivo, com data caracterizada, diretamente axterna, sibito, imprevisivel,
inveluntario e violento, causador de lesdo fisica que, por si 50 e independentemente de toda e qualquer oulra causa,
torne necessario o tratamento médico.

- ACIDENTE DO TRABALHO:. & gualguer intercorréncia que aconteca com O uUsudrio em seu ambiente de
trabalho, assim como em seu frajeto. Este conceilo abrange a recuperagdo e a reinlegracao do usuano em suas
atividades profissionals.

Il - AGRAVO DA CONTRAPRESTAGAD, & qualquer acréscima no valor da contrapresiacio pecuniana do plano.

IV - ATENDIMENTO AMBULATORIAL: & aguele execulado no ambity do ambutatorio, incluindo a realizacao de
pequenas cirurgias, primeiros socoffos & outras procedimentos gue ndo exijam uma estruiura mais complexa para o
atendimento.

V - BENEFICIARIO: & aquele que & favorecido pelo beneflicio.

Vi - BENEFICIO: & uma cobertura nfio cbrigatdria, oferecida aos usudrios, nas condighes expressas do conlrato.



Vil - CALCULO ATUARIAL: & o calculo estatistico com base em analise de informacfes sobre a freqiéncia de
utilizagdo, peculiaridades do usudrio, lipo de procedimento, com vistas a manutencdo do equilibnio financeiro do
plano & o calcule das contraprestagfes.

Vill- CARENCIA: & o prazo ininterrupto, contado a partir do inicio de vigéncia do econtralo, durante o qual os
usuanos ndo tém direito as coberturas contraladas

IX - CARTAO INDIVIDUAL DE IDENTIFICAGAD: ¢ a cédula onde se determina a identidade do usudrio (name,
idade, codigo de inscrigio na cooperativa contralada, elc.) e &, também, o comprovanle de sua aceitacio no plano
de salde,

X - CID-10: & a Classificago Estatistica Internacional de Doengas & Problemas Relacionados com a Salde, da
Organizacio Mundial de Sadde, 10® revisdo

Xl - CO-PARTICIPACAQ: & o montante, definido na Proposta de Admiss30, em lermos percentuals ou valores
maonetarios, para cada procedimento realizado, o qual o Contratante se obriga a pagar a Contratada.

Al - COBERTURA: & a clausula contratada a que o usudrio tem direito,

Xlll - COBERTURA PARCIAL TEMPORARIA: é aquela que admile num prazo delerminado a suspensdo da
cobertura de evenlos cinirgicos, leitos de alta tecnologia & procedimentos de alta complexidade, relacionados as
exclusbes estabelecidas em contrate, :

XIV - CONSELHO NACIONAL DE SAUDE SUPLEMENTAR (CONSU). é o drgdo colegiado integrante da estrutura
regimental do Ministério da Salde, com compeléncia para deliberar sobre questdes relacionadas & prestacio de
servigos de salde suplementar nos seus aspectos médico, sanitério e epidemiolbgico

AV - CONSELHO NACIONAL DE SEGUROS PRIVADOS (CNSP): @ o drgdo colegiado vinculado ao Ministério da
Fazenda que, dentre culras atribuiches, & responsavel por ditar as caracleristicas gerais dos instrumentos
contratuais uliizados pelas operadoras de planos privados de assisténcia a salde.

AVl - CONSULTA: & o alo realizado pelo médico, que avalia as condiches clinicas do usuario em ambients
hospitalar ou consultdrio médica

XVl - CONTRATO COLETIVO POR ADESAQ: é agquele que embora oferecido por pessoa juridica para massa
delimitada de usuarios, tem adesio apenas espontanea e opcional de empregados, associados ou sindicalizados,
cOm U sem a opgao de inclusdo do grupo familiar,

XVIIl - CONVIVENTE: & a pessoa que vive em unido estavel com outrem em intimidade, familiaridade, concubinato
& companheirismo

AlX - CUSTO OPERACIONAL: & a denominagao genérica do pagamenio realizado apbs a prestagdo dos servigos
de assisltdncia & salde, cujo valor é aferido através da Tabela de Referéncia (acrescido de um percentual a titulo
de despesas administrativas),

XX - DATA BASE: € o dia e més de inicio de vigéncia do contrato, que servird de base para a reavaliagao anual do
valor da mensalidade.

XXl - DOENGA: & o processo marbido definido, tendo um conjunto caracteristico de sintomas e sinais, que leva o
individuo a tratamento madico.

XXIl - DOENGCA OU LESAO PREEXISTENTE: & todo evento mérbido, congénito ou adquirido, que comprometa
fung@o orgénica ou coloque em risco a saide do individuo, quer por sua aglo direta ou indiretamente por suas
conseqiéncias, do qual o usudrio tenha conhecimento ou recebido tratamento clinico ou cirirgico, antes da data de
malusao no plana,

XX - ELETIVO: & o termo usado para designar procedimentos médicos ndo considerados de urgéncia ou
emargéncia

XXV - EMERGENCIA: & o evento que implicar no risco imediato de vida ou de lestes imeparaves para o usuario,
caracterizado em declaragao do medico assistents,

XXV - EVENTO; & o conjunto de ocorréncias ou servigos de assisténcia médica ou hospitalar que tenham por
origem, ou causa, dano involuntario & sadde ou & integridade fisica do usuario, em decorréncia de acidente ou
doenga, desde que tenha se verificado durante a vigéncia do contrato e nao figure como exclusdo de cobertura, O
evento se inicia com a comprovaglo médica de sua ocorréncia @ termina com a alta médica definitiva, concedida ao
paciente, com o abandono do fratamento por parte do usuario, ou com & sua morte.

AXVI - EXAME: ¢ o procedimento compiementar solicitado pelo meédico, que possibiita uma investigagio
diagndstica, para melhor avaliar as condicies clinicas do usuarnio.

XXVIl - GUIA MEDICO: & a relag8o de médicos cooperados da CONTRATADA, servicos e ou contratados pela
Operadora e das cooperativas participantes do SISTEMA NACIDNAL UNIMED

XXVIll - HOSPITAL DE TABELA PROPRIA° & aguele hospital que utiliza sua propria lista de pregos e
procedimentos, ndo se sujeitando a Tabela de Referéncia de terceiros;

XXX - IGP-M: Indice Geral de Precos de Mercado editado pela Fundacio Getilio Vargas;

XXX - INSCRIGAO:. & o ato de incluir um usudrio no plano, condicionado ao aceite da Coniratada

XXX - INTERNAGAO HOSPITALAR é quando o usudric éinternada no hospital, ficando sob os cuidados deste por
mais de 12 horas, para ser submetido a algum tipo de tratamento.

XXXIl - MEDICO COOPERADOQ: & o medico que participa com cotas, numa das cooperafivas de trabalho médico.
existentes no Sistema MNacional UNIMED.

XXX - MENSALIDADE: € o valor pecunidrio & ser page mensalmente a Contratada, em face das coberturas
previsiaz no contrato,



XXXIV- ORTESE: acessdnio usado em atos cirirgicos e que ndo substitul parcial ou totalmente nenhum drgio ou
membro, podendo, ou ndo, ser relirado posteriormente.

XXXV - PATOLOGIA: modificagdes funcionais produzidas pela doenga no organismao

XXXV1 - PLANC: & a opgéo de coberturas adquirida pelo Conltratante '

XXXV - PRIMEIROS SQOCORROS: & o primeiro atendimento realizado nos casos de urgéncia ou emergéncia
XXXV - PRODUTOS: sdo modalidades de planos oferecidos pela Contratada

XXXIX - PROTESE: ¢ a pega artificial empregada em alos cirirgicos, em substituiglic parcial ou total de um Grgao
ou membra, reproduzindo sua forma efou sua fungio

AL - RECURSOS OU SERVICOS CONTRATADOS DU CREDENCIADOS: sé0 agqueles colocados & disposicao do
usugrio pela Contratada, para atendimento médico-hospitalar, mas gue nfo sdo realizados pelos médicos
cooperados ou pela rede propria das cooperativas, e sim, por terceiros

XLl - ROL DE PROCEDIMENTOS: & a lista editada pelo CONSU através de anexo a Resolugio n® 10/98, publicada
em 4 de novembro de 1998,

XLIl - SISTEMA NACIONAL UNIMED: & o conjunto de todas as UNIMEDs, cooperafivas de trabatho meédico.
constantes da relacdo entregue aoc Contratante, associadas entre si ou vinculadas coniratualmente, para a
prestacio de servigos aos usudrios,

XLIll- TABELA DE REFERENCIA: é a lista indicativa de procedimentos e seus respectivos valores, aplicada as
hiptleses em que seja necessdria a aferigdo de pregos dos servicos de assisténcia 3 salde, devidamente
registrada no Cartdrio de Registro de Titulo @ Documentos desta Capital.

XLIV - UNIMED & uma cooperativa de trabalho médico, regida pela Lei n” 5 784, de 168 de dezembro de 1971, criada
e dirigida por médicos

XLVI - URGENCIA: & o evento resultante de acidente pessoal ou de complicago no processo gestacional

Art. 7% Por convengao, adotou-se neste contrato o género masculine gquando ha referincia aos{as) usuarios(as),
aos{as) filhos{as), aos(ds) menores, elc.

TITULO Il - DO REGIME DE CONTRATAGAOD

A CONTRATANTE ficard submelida ao tipo de regime de contratacio por adesSo ou empresarial, conforme
establecido na proposta de admisséo,

CAPITULO | - DA CONTRATAGAD COLETIVA POR ADESAQ

Art. 8% Entende-se como plano de assisténcia & sadde, de contratagio coletiva, por adesdo, aquele que embora
oferecido por pessoa jurldica para massa defimitada de usudrios, tem adesdo apenas espontanea e opcional de
empregados, associados ou sindicalizados, com ou sem a opgao de inclusao do grupe familiar ou dependentes.

§1* Mo presente contrato coletivo por adesdo, 8 CONTRATANTE passa a ser a interveniente do mesmao, guando a
modalidade de pagamento for por boleto individual, de responsabilidade direta do USUARIO TITULAR, mantendo-
se lodas o5 demais artigos a cargo da CONTRATANTE.

§2°. Quando o pagamento correspondente 4s taxas de inscriglo e mensalidade for responsabilidade direta da
CONTRATANTE, na conformidade do que se contém o Artigo 63, esta ndo figurard no plano como interveniente
mas como responsavel direta por todos artigos contratuals

SEGAO | - DOS PLANOS COM MENOS DE 50 USUARIOS

Art, 8. Mo planc de assisténcia 2 salde sob o regime de contratagSo coletiva por adesfio, com nimero de
participantes menor que 50 (cinglenta), poderd haver cliusula de agravo ou cobertura parcial temporaria em
casos de doengas ou lesdes preexistentes e a exigéncia de cumprimento de prazos de caréncia

SEGAOD Il - DOS PLANOS COM 50 USUARIOS OU MAIS

Art. 10. No pianc de assisténcia 4 salde sob o regime de contratagio coletiva por adesfo, com nimero de
participanies maior ou igual gue 50 (cinglenta), nao podera haver clausula de agravo ou cobertura parcial
temporaria, nos cases de doencas ou lesbes preexistentes, mas poderd ser considerada a exigéncia de

cumprimento de prazos de caréncia
CAPITULO I - DA CONTRATAGAD COLETIVA EMPRESARIAL

Art 11° Entends-se como plano de assisténcie & sadde, de contratagio coletiva, empresarial, aquele oferacidn &
pessoa juridica para massa delimitada de usudrios, lendo a adesdo aulomalica de empregados, associados ou
sindicalizados, na data da contratagdo da plano ou no ata da vinculagBo do consumidor com CONTRATANTE com
ou sem a opglo de inclusio do grupe familiar ou dependentes.



§1% No presente contrato coletivo empresarial, a CONTRATANTE passa a ser a interveniente do mesmo, quando a
modalidade de pagamento for por boleto Individual, de responsabilidade direta do USUARIO TITULAR, mantendo-
se todos os demais artigos a cargo da CONTRATANTE

§2° Quando o pagamento comespondente &s taxas de inscrigo & mensalidade for responsabilidade direta da
CONTRATANTE, na conformidade do que s& contém o Artigo 63, esta ndo figurard no planc como mterviniente
mas como responsavel direta por todos arligos contratuais.

SEGAO | - DOS PLANOS COM MENOS DE 50 USUARIOS

Art. 12° No plano de assisténcia & salde sob o regime de contratagdio coleliva empresanal, com numero de
participantes menor gue 50 (cinglenta), podera haver clausula de agrave ou cobertura parcial temporaria em
casos de doencas ou lesdes preexistentes e a exigéncia de cumprimento de prazos de caréncia

SECAO Il - DOS PLANOS COM 50 USUARIOS OU MAIS

Art, 13, Mo plano de assisténcia & salde sob o regime de confratagao coletiva empresarial, com nomero de
participantes maior ou igual qua 50 (cinglenta), ndo poderd haver cldusula de agravo ou coberfura parcial
lempararia, nos casos de doengas ou lesbes preexistentes, mas ndo podera ser considerada a exigéncia de
cumprimento de prazos de caréncia.

TITULO IV - DA PRESTAGAO DOS SERVIGOS
CAPITULO | - DAS DISPOSICOES GERAIS

Art. 14, Os servigos ora pactuados serfio prestados pela CONTRATADA, atraves de seus médicos cooperados e de
rede propia basica ou por ala credenciada, bam como por todas as cooperativas médicas que integram o SISTEMA
MACIONAL UNIMED, de acordo com os recursos de que disponha a prestadora do atendimento, no local, conforme
relagao entregue a8 CONTRATANTE

Pardgrafo Unico: Embora fagam parie da rede credenciada de outras Cooperativas Meédicas gque integram o
SISTEMA NACIONAL UNIMED, os hospitais de labela Prépria constantes de relagao anexa a este instrumento, nao
estlo incluldos na cobertura deste pacio,

CAPITULO Il - DO INICIO DO DIREITO

Art, 15, Os servigos previsios neste contrato serdo prestados aocs usuanos regularmenta incluldos através da
Proposta de Adesao e aceilos pela CONTRATADA, apés o cumprimento das caréncias especificas para os
procedimentos, conforme o caso, de acordo com as coberfuras contratadas

CAPITULO Ill - DAS CONDICOES DE ATENDIMENTO
Arl 16. Somenta terdo direilo aos servicos ora contratados os usudries regularments inscritos

Arl 17. A CONTRATADA assegurard aos usudrios 03 servicos médico-hospiialares, ambulatonais, auxiliares de

diagnostico & lerapia, previstos neste contrato, obedecida a cobertura contratada, conforme especificado abalxo:

a) consultas: os usudrios serSo aflendidos no consultdrio do médico escolhido, dentre os cooperados das
médicas que integram o SISTEMA NACIONAL UNIMED,

b) atendimentos clinicos, cirlrgicos, obstétricos @ ambulatoriais: serdo prestados em consultdrios, clinicas, servigos

ou hospitais prdprics ou contratados;

c) exames complementares e servigos audiliares: serfo prestados através de rede propria ou contratada, mediante

solicitagao do médico assistents;

Paragrafo Unico; Para a realizagdo dos servigos descritos nas letras “b" e "¢ do “caput”™, serd necessaria a

obtengio de autorizagio prévia da CONTRATADA.

Art. 18. Neste ato & entregue 8 CONTRATANTE o Guia Médico, editado pela CONTRATADA, informando a relagao
de seus meédicos cooperados, hospilais e clinicas, bem como a8 relagdo, com os respectivos enderecos, das
cooperativas participantes do Sistema Macional UNIMED, devendo, entretanto, o vsuario, ao utilizar-se dos
sarvigos, confirmar a= informagdes nele contidas em razlo do processo dindmico do quadre de miédicos
cooperados e da rede contratada efou credenciada, através da Central de Atendimento — 723,1000.

Art 19. A CONTRATADA ndo se responsabilizara pelo pagamento de quaisquer servicos eventualmente
utilizades de maneira diversa da pactuada



CAPITULO IV - DO REEMBOLSO

Art. 20. A CONTRATADA assegurara o reembolso na limite das obrigacdos deste contralo, das despoesas efetuadas
pelo usuano com assisténcia 4 sadde, dentro do territorio nacional. nos casos exclusivos de urgéncia ou
emergéncia, quando comprovadamente ndo for possivel a utilizagio de servigos proprios, contratados ou
credenciados pelo Sistema Macional UNIMED.

Arl 21, O reembolso de gue trata o artigo anterior sera efetuado de acordo com os valores da Tabela de
Referéncia vigenta 4 data do evento deduzido quando couber o precentual de co-participagio descrito no
Artigo 61, no prazo méximo de 30 (frinta) dias contados da apresentaglo dos seguintes documentos originals, que
posterormente serdo devolvidos, na hipbtese de reembelso parcial

2) solicitagio de reembalso através de preenchimento de formuldrio propria;

b) relatdrio do médico assistente, declarando o nome do paciente, descricdo do tratamento e respecliva justificacso
dos procedimentos realizados, data do atendimento, &, quando for o caso, periodo de permanéncia no hospital e
data da alta hospitalar,

c) conta hospitalar discriminando materiais @ medicamentos consumidas, com prego por unidade, juntamente com
notas fiscais, faturas ou recibos do hospital,

d) recibos individualizados de honor@rios dos médicos assistentes, suxiliares e oufros, discriminando fungies e o
evento a que se referam;,

&) comprovantes relativos aos servigos de exameas complementares de diagnastico e terapia, @ senvigos auxiliares,
acompanhados do pedido do médico assistenta

Paragrafo unico. Ulirapassado o prazo do caput, o valor a ser reembolsado serd atualizado, a parfir da data de
enfrada do requenmento, pelo IGPMIFGY, ou por outro Indice que vier a substitui-lo, de mode a repor a perda do
poder aquisitivo da moada.

Art 22. 56 serlio reembolsivels as despesas vinculadas diretamente ao evento que originou o atendimento
ao usuidrio, realizado enquanto perdurar o estado de urgéncla ou emergéncia,

Art 23, A CONTRATANTE/USUARIO perdera o direito ao reembolso decorridos doze meses da data do
evento,

TITULO V - DOS USUARIOS
CAPITULD I - DO TITULAR

Art. 24. 5@0 usuanos btlulares os associados, dingentes ou empregados da CONTRATANTE. inscritos coma tal para
os fins deste contrato.

CAPITULO Il - DOS DEPENDENTES

Art. 25 S8o0 usuanos dependenies, com grau de parentesco ou afinidade e dependéncia econdmica
comprovada na forma da Legislagdo do Imposto de Renda ou Previdéncia Social, em relagdo ao usudrio
titular:

a) o cénjuge;

b} os filhos solteiros, até completarem 24 anos,

c) o anteado, o menor sob a guarda por forca de decisdo judical @ o menos tutelads, que ficam eguiparados ans
filhos,

d} o convivente, havendo unigo estavel na forma da lei, sem eventual concorréncia com o conjuge, salvo por
decisio judicial;

&) os filhos comprovadamente invalidos;

f) o pai e a mae.

CAPITULO Il - DA INCLUSAD E EXCLUSAD

Arl 26. A CONTRATANTE & obrigada a fornecer a relacao dos usuanos a serem inscritos, contendo os respectivos
nomes ¢ gqualificagdo completa de cada um, principalments a ttularidade de sua vinculaclo com a8 empresa,
responsabilizando-se, inclusive, pela indicagao de dependéncia. Também devera informar se hi previsio de os
usuarios contribuirem para o custeio das coberturas objeto deste, o de que maneira.

1% A CONTRATANTE obriga-se a comunicar & CONTRATADA, por escrito, até o dia 15 {guinze) de cada més, as
inclusdes & exclusdes de usuanos para os efeitos deste contrato

§2° As inclusbes e exclusbes serfio consideradas apds o recebimento da comunicacio prevista no paragralo
anterior & o devido reconhecimento pela CONTRATADA.



Art. 27, Ficara a critério da CONTRATADA a realizagio de exame prévio de admissio nos usuanios, a fim de
averiguar lesles e doengas preexistentes, bem como de solicitar, a qualquer tempo, documentacio probaldna das
declaraches da CONTRATANTE. ainda que no ato da assinatura do presents cnn'tralu a CONTRATADA tenha
mais de 50 empragados.

Art. 28. E assegurada a inclusfo:

| - do recém-nascido, filhe natural ou adotivo do usuario titular, isento do cumprimento dos periodos de caréncia,

contanto que, simultancamente;

a) as carénclas do Plano ja tenham sido cumpridas integralmente; e

b) a inscrigdo ocorra no prazo maximo de trinta dias apds o nascimento.

Il - do filhe adetivo, menor de doze anos, com aproveitamento dos perfodos de caréncia ja cumpridos pelo usuario

titular adotante, desde que efetivada em até trinta dias apos o deferimento da adogao;

Il - do cdnjuge do usuario titular, com aproveitamento dos periodos de eventual caréncia & cumpridos por este,

guanﬂn contrair matriménio durante a vigéncia deste contrato, & for inscrito no prazo de 30 (irinta) dias a contar
o evento,

IV - dos noves difgentes, empregados, ou associados, com os mesmos praros de caréncia estabelecidos na

Proposta de Ades8o para os usudrios inscritos iniciaimente no contrato, desde que haja comunicagio formal

neste sentido, em até trinta dias, contados do implemento da condigdo que permita a respectiva inclusio.

Paragrafo Onico. Ulrapassados os prazos previstos neste arfigo, ressalvadas as condigdes especificas das

coberturas adicionals posteriormente contratadas, cujo cumprimento de caréncias se dard inlegralmente, e ainda,

guanto & observancia do disposto no Capitulo I do Titulo IV, os novos usudrios cumpririo os periodos de

caréncias indicados na Proposta de Adesio

Art. 20. O usuério que, por qualguer motivo, deixar de atender ou perder s condigdes exigidas quando da
sua inscrigdo, serd automaticamente excluido do contrato, salvo nos cascs do Capliulo Y deste Titulo.
Paragrafo dnico. A exclusio do usudrio titular cancelara a inserigio de seus respectives dependantes.

Art. 30. Nido poderd ser inscrito nas coberturas deste contrato o empregado, sécio ou diretor da
CONTRATANTE, bem como seus respectivos dependentes, que, na data de sua assinatura, estiver afastado
do trabalho por motivo de doenga. Esta restricio vigorara até a alta médica, devidamente comprovada,
podendo entdo ser feita sua inclusdo, no prazo de até 30 (trinta) dias da data da alta médica.

CAPITULO V - DAS CONDIGOES DE PERMANENCIA NO PLANOD
SEGAO | - DO DEMITIDO

Art. 31. A CONTRATADA assegura ao usuano titular que contribulr para o plano contratado, decaorrente de seu
vinculo empregaticic com a CONTRATANTE, no caso de rescisSo ou exoneragdo do contrato de trabalho, sem
justa causa, o direito de manter sua condicdo de usudrio — e dos usudrios dependentes a ele vinoculados —, nas
mesmas condigdes de que gozava quando da vigéncia do contrato de trabalho, desde que assuma também o
pagamento da parcela anteriormente de responsabilidade da CONTRATANTE.

§1°. O periodo de manutengio da condiclo de usuario serd de um terco do tempo de confribuicBo ao plano, ou
SUCEss0r, Com um minimo assegurado de sels meses & bm Maximo de vinle & gualro mases.

§2°. Em caso de morte do ftular, o direito d& permanéncia & assegurado aos usuanos cobertos palo plano. nos
termos dispostos neste artigo,

53° A condiglo de usuario assegurada neste artigo deixard de exiatic, gquando da admisséo do usudrio titular em
autro emprego

At 32 O fitular que nio participar financeiraments do plana, durante o periods que mantiver o vinculo
empregaticio, nio terd direito a cobertura estabelecida neste Capitulo

Paragrafo Unico. Nos planos coletivos custeados integralmente pela empresa, no é considerada contribuigio a
co-participagdo do usudério, unica e exclusivamente em procedimentos, como fator de moderagdo. na
utilizagao dos servigos de assisténcia médica e/ou hospitalar

SEGAO Il - DO APOSENTADO

Art 33. A CONTRATADA assegura ao usuério tiular que se aposentar, @ que tiver contribuido para o plano
contratado, decorrente de vinculo empregaticio, pelo prazo minimo de dez anos, o direlto de manutencao
Como usuano — e dos usuarios dependentes a ele vinculados —, nas mesmas condigdes de cobertura assistencial
que gozava quando da vigéncia do conirato de trabalho, desde gue assuma também o pagamento da parcela
anterlormente de responsabilidade da CONTRATANTE.



£1° Na hipitese de coniribuicio pelo entdo empregado, por periodo inferor ao fixado no capu!, & assegurado o
direito de manutencio como uswario, & razdo de um ano para cada ano de contribuicio. desde gue assuma o

pagamento integral do plano.
§2° Para gozo do direito assegurado neste artigo, cbservar-se-a o disposto nos § 2" e ¥ do art. 28 e no art. 29

SEGAO Ill - DAS RESPONSABILIDADES

Art. 34. Sera de responsabilidade da CONTRATANTE o pagamento da contrapresiacao em nome de seu ex-
empregado e eventuais dependentes quando a modalidade de pagamento for por fatura, Quando a modalidade de
pagamento for boleto a responsabilidade pelo pagamento da contraprestagao sera do proprio USUARIO TITULAR.

Paragralo Unico: No caso de rescislio do presente contrato, a CONTRATANTE sera responsavel pela contratagdo
de oufra assisténcia médica que garanta aos usuarios referidos neste Capilulo, a conlinuidade do direito ja em

fruigdo.
TITULO VI - CARTAO INDIVIDUAL DE IDENTIFICAGAD

#rt 35 A CONTRATADA formecerd acs usudrios o Cartdo Individual de ldentificagdo referente ao plano a que
periencerem, com prazo de validade, cuja apresentagao, acompanhada de documenio de identidade legalments
reconhecido, assegura a fruigdo dos direilos e vantagens desie contralo, podendo a CONTRATADA adofar, a
gquaiguer tempo, novo sistemna para melhor alendiments dos usuanos.

Art. 36. E obrigacao da CONTRATANTE, na hipitese de rascisdo, resolugio ou resilicio deste contrato, ou ainda,
de exclusdo, devolver os respectivos cartbes de identificago e qualsquer oulros documentos porventura fornecidos
pela CONTRATADA, respondenda, sempre, sab todos os aspectos, pelos prejulzos resultantes do uso indevido
desses documenios, restando isenia, neste caso, de gualguer responsabilidade, 8 CONTRATADA, a particr da
exclusao do usuario, rescisdo, resolugao ou resilicdo do presente.

1% Considera-se uso indevido a utilizagio desses documentos para obter atendimento, mesmo gque na
forma contratada, pelos usudrios que perderam essa condigo, por exclusdo ou término do contrato, ou, em
gualquer hipdtese, por terceiros, que ndo sejam usuarios, com ou sem o conhecimento destas,

§2° O uso indevido do cartdo de identificagdo, de qualquer usuario, a critério da CONTRATADA, ensejara
pedido de indenizacdo por perdas e danos, bem como a exclusdo do respectivo fitular, @ suas
conseqiléncias, ainda que o ato tenha sido praticado sem o seu conhecimento.

Art. 37. Ocorrendo a perda ou exiravio de qualgquer desses documenlos, a CONTRATANTE deverd comunicar, por
escrito, o fato & CONTRATADA, para cancelamenio ou, guando for o caso, emissdo de segunda wia O
cancelamento sd terd validade quando reconhecido por escrito, pela CONTRATADA

Paragrafo Unico: Arcard a CONTRATANTE com todas as despesas decorrentes da emissio de segunda via
do cartio individual de identificagio.

TITULO VII - DO PLANO

Art. 38 Os usuadrios farBo jus, satisfetas as respectivas condigbes, as coberluras prewvistas neste Titulo,
exclusivamente deniro dos recursos proprios ou credenciados, nos termos da Proposta de Adeso.

Art. 39 As coberturas discriminadas neste THulo nos capitules | o I, respectivamente, discriminam o
atendimento ambulatorial e a internagdo hospitalar com obstetricia, exceto em hospital de Tabela Propria,

cuja somatdria representa o plano contratado.
CAPITULO | - DA SEGMENTACAD AMBULATORIAL
SEGA-D | - DA COBERTURA

Art 40, A cobertura deste capilule compreende os alendimentos realizados em consultdrio ou ambulatdrio, definidos
& listados no Rol de Procedimentos do CONSU exceto agueles excluidos no presente contrato, observada a
seguinte abrangéncia:

| = cobertura de consultas medicas. em numers dimitado, em clinicas Dasicas & eapecializadas. Inclusive obslencas
para pré-natal, reconhecidas palo Conselho Faderal de Medicina,

Il - cobertura de servigos de apoio diagndstico, tratamentos e demais procedimentos ambulatoriais inclumdo
procedimentos cirdrgicos ambulatoriais, solicitados pelo médico assistente, mesmo quando realizados am ambiente
hospitalar, desde que ndo demandem o apoio da estrutura hospitalar por periodo superior a 12 (doze) horas,
N - cobertura de atendimenios caracterizados como de urgéncia e emergéncia que demandem atengdo conlinuada,
pelo periodo de até 12 (doze) horas;



IV - cobertura de remocao, apos realizados os atendimantos classificados como urgéneia ou emergéncia, quando
caracterizada pelo meédico assisiente a falta de recursos oferecidos pela unidade para a continuidade de atengao ao
paciente ou pela necessidade de internacio;

V - a psicoterapia de crise. entendida esta como o atendimento intensivo prestado porum ou mais profissionais da
area da sadde mental, com duracdo maxima de 12 (doze) semanas. lendn inicio imedialamente apds o
atendimento de emergéncia e sendo limitadas a 12 (doze) sessdes por ano de contrato, nio cumulativas;

W1 - cobertura para os seguintes procedimenios considerados especiais

a) hemodialise e didlise peritonial - CAPD,

b) gquimicterapia ambulatorial;

c) radioterapia (megavoltagem, cobaltoterapia, cesiolerapia, eletronterapla, etbc. ),

d) hemoterapia ambulatorial;

) cirurgias offaimolbgicas ambulatoriais.

SEGAO Il - DAS EXCLUSOES

Art 41, Estdo excluidos desta cobertura quaisquer atendimentos odontolégicos, bem como as exclusdes
genéricas descritas no Capitulo Il deste Titulo.

Art. 42. Também estdo excluidas da cobertura deste capitulo:

| - o5 procedimentos para fins de diagndstico ou terapia que, embora prescindam de internagéo, demandem
o apoio de estrutura hospitalar por periodo superior a 12 (doze) horas;

Il - servigos como de recuperagio pos anestésica, UT], CETIN e similares;

Il - procedimentos diagnosticos e terapéutica em Hemodindmica;

IV - procedimentos que exijam forma de anestesia diversa da anestesia local, sedagio ou blogueio;

¥ - guimioterapia intra-tecal ou as gque demandem Internacio;

Vi - radiomoldagens, radioimplantes e braguiterapia;

Vil - nutriclio enteral ou parenteral;

Vil - embolizagbes e radiclogia intervencionista,

Paragrafo dnico. Os procedimentos deste artigo estario cobertos pela segmentagio hospitalar, integrante
deste plano, apds o cumprimento dos periodos de caréncia, conforme o caso.

Art 43, Dentro da abrangéncia desta segmentagdo. quando necessana, para 8 conlinukdade do atendimento de
urgéncla e emergéncia, a realizagdo de procedimentos exclusivos da coberura hospitalar, & esta esteja em
cumprimento de caréncias, ainda que na mesma unidade prestadora de servicos e em lempo menor que 12
(doze) horas, a cobertura cessara, sendo que 8 responsabilidade financeira. a partir da necessidade de internacao,
passard a ser do CONTRATANTE, ndo cabendo dnus & CONTRATADA

CAPITULO Il - DA SEGMENTAGAO HOSPITALAR COM OBSTETRICIA
SECAOD | - DA COBERTURA

Art 44, Durante a internagao clinica, obstétrica, inclusive a psiquigtrics efou crdrgica, a CONTRATADA garanie aos
usudrios, dentro dos recursos proprios ou contratados, 0s seguintes servigos hospilalaras.

| - digrias de internacic hospitalar, em_padrio guarto privativo, sem limitagdo de prazo, valor maximo e
quantidade, desde que justificada pelo médico assistente cooperado, exceto em hospital de Tabela Propria;

Il - exames complementares especializados para diagndstico @ confrole do iratamento & da evolugdo da doenga que
tenha motivado a internacio, exceto os ndo cobertos por este contrato;

I - assisiéncia médica através de meédicos cooperados;

IV - medicamentos, anestésicos, oxigénio, transfusfes de sangue & derivados & demais recursos lerapauticos;

\ - taxas de sala de cirurgia, inclusive material ulilizado o esterlizacao, de acordo com o porte cirdrgico,

VI - servigos gerais de enfermagem. exceto em carater particular;

Vil - utilizacio de lellos especiais, monilores e toda aparelhagem e material, indispensavels ao Iratamento,

VIl = unidade de terapia intensiva ou isolamento, quando determinado pelo médico assistente;

IX - alimentacdo especifica ou normal, formecidas pelo hospital, até a alta hospitalar, imitada aos recursos do
estabeleciments,

X - goomodaciio & alimentagio fornecidas pelo hospital a8 acompanhante do usudrio. manar de 18 (dezoito) anos,
nas mesmas condicdes da cobarlura contratada, e no caso de internacio em UTI ou similar;

K| - despesas com remocao inter-hospitalar do usudno, em ambulancia, quando comprovadamente necessana ao
atendimento coberto, & de acordo com a drea geografica de abrangéncia do plano;

Xl - cobertura aos atendimentos de urgéncia e emergéncia que evolulrem para inlernagdo, desde a admissio do
paciente até a sua alta ou que sejam necessarnos a preservacio da vida, Grgdos e funcdes, observadas as alineas a
soguir,

8) guando o atendimento de emergéncia for efetuado no decorrer dos periodos de caréncia, este deverd abranger



cobertura igualmente aquela fixada para a segmentacdo ambulatorial néo garantindo, porlanto, cobertura para
infarnagao;

b} & urgéncia decorrente de acidente pessoal sera garantida, sem restrigbes, apos o parl-ndu de caréncia legal de
24 {vinte guatro) horas

Xl - Procedimentos obsiélricos relativos ao pré-natal e & assisténcia ao pario Em caso de necessidade de
assisléncia médica hospitalar decorrente da condico gestacional coberta por esie contrato, porém, estando &
usuara ainda cumprindo periodo de caréncia. @ CONTRATADA estara obrigada a tdo-somente cobrir o
atendimenio prestado nas mesmas condigdes previsias na segmentagio ambulatorial (Capitula | do Titulo Wil
KIV - Desde que a mie ou adotante tenha cumprido as caréncias especificas, estardo cobertas as despesas com
honorarios medicos, diarias de barcario @ centro de ferapia intensiva do recéme-nascido, fitho natural ou adativo, bem
como materiais ¢ medicamentos ministrados durante a internacio, e exames indispensaveis 3o sel tratamenio,
durante os primeiros 30 (trinta) dias apds o nascimento. Decorrido esse prazo, a cobertura fica condicionada A
Mciusao do recem-nascido em plano de assisténcia 4 sadde, ocbservado o disposio no Titulo W

Art. 45 Estio incluldos na coberfura, os seguintes procedimentos considerados especiais, cuja necessidade
estaja relationada a continuidade da assisiéncia prestada a nivel de internagio:

a) hemodialise e didlise peritoneal (CAPD);

b) quimicterapia,

c) radicterapia, incluindo radiomoldagem, radioimplantes e braguilerapia;

d} hemolerapia;

e) nuingao parenteral ou enteral,

fi procedimentos diagnasticos & terapéuticos em hemodindmica;

g} embolizacdes & radiologia intervencionista,

h) exames pré-anestésicos ou pré-ciningicos;

i) remogles em urgéncias ou emerglncias, na forma do Artigo 7 da ResolugSo 13/98 do CONSU,
|} fisioterapia

&ri 48, Terdo cobertura as cirurgias buco-manilo-facial que necessitem de ambienie hospitalar,

Art. 47, A Cirurgia Plastica Reparadora tera coberiura contratual quando efetuada, exclusivaments, para
restauracdo de fungdes em orgios, membros e regides atingidas em virtude de acidentes pessoais
ocorridos na viglncia deste contrato para o respectivo usudrio, e gue estejam causando problemas
funcionais.

Arl. 48, Os transplanies de cormea e rim, esiarSo cobertos, bem como as despesas CcoOm Seus procedimantos
vinculados, isto &, todos agueles necessarios & realizagio do transplante, sem prejuizo da legislacio ezpecifica que
normatiza estes procedimentos, incluindo:

a) despesas assistenciais com doadores vivos,

b} medicamentos nacionais e importados sem similar nacional, utilizados duranie a infernacdo;

&) ammpmﬁmmnm ::Jlnh::u o pﬁﬁ-ﬂpamtﬂrh Imadhata & tardio, W&!ﬂﬂﬂ!ﬂ!ﬂﬂ

Art. 48. Com a excegso dos casos de dependéncia quimica, tralados no arligo seguinte, estard cobafio o ratamento
de usuarios portadores de transtornos mentais, que estiverem em situagio de crise ou de surto psicotico agudo e
que necessitarem de intemagao hospitalar, em hospitais psiquiatricos especializados no tratamanto de quadros
agudos ou em unidades psiquiatnicas de hospitais gerais, pelo prazo miximo de 30 {trinta) dias, continuos ou

durante o o de 12 (doze) mes a contar do primeiro dia de internacao.

Art, 50. Também estardo cobertas as internagbes para os usuanos portadores de quadros de intoxicagso ou
abstinéncia provocados por alcoolismo ou outras formas de dependéncia quimica que necessitemn hospitalizagso,
§1* - As internagdes, circunscritas ao tratamento de “desintoxicacdo”, serdo coberias pelo prazo maximo de 15

Mﬂmwmmmmﬂmﬂwmmm dia de internagao

= Entendes-as por prazo nidc cumulative aquele gue nic ullrapassa o pericde de 12 meses. A nlo
ﬂllll!lrili‘-lﬂ do periodo integral em 12 meses nao dara direito a utilizagio da diferenga no periodo de 12 meses
posterior.
§3° - As internagdes decorrentes de transtornos psiquidtricos por uso de substincias quimicas, ndo estio sujeitas 3
qualguer tipo de caréncia
§4° - A utilizacio dos servigos descrilos nos Artigos 46 e 47 por periodo  superior a0 acima descrito, se lormara de
responsabilidade exclusiva da CONTRATANTE, que passard a arcar exclusivamenle com as despesas adivindas
de tal utilizagao, isentando a CONTRATADA de qualquer responsabilidade




Art. 51. As lesles auto-infligidas e as intercorméncias clinicas agudas ocomdas am Usuanos  porladores de
transtornos mentais, serdo sampre tratadas em hospitais gerais quando a hospitalizacio for necessarnia

SECAO Il - DAS EXCLUSOES

Art. 52. Além das exclusdes genéricas descritas no Capitule Il deste Titulo, esta segmentagio também
exclui:

a) medicamentos ndo prescritos pelo médico cooperado assistente;

b) despesas de acompanhantes, excepcionadas as de alimentagio e acomodagio de um acompanhante
para o paciente menor de 18 anos;

c) produtos de toalete e higiene pessoal;

d) servigos telefénicos ou qualquer outra despesa que ndo seja vinculada diretamente & cobertura;

e) despesas decorrentes de servigos meédico-hospitalares prestados por médicos nio cooperados do
SISTEMA NACIONAL UNIMED ou entidades ndo credenciadas por este;
f) servigos realizados em desacordo com o disposto neste contrato.

SEGAO Ill - DOS PROCEDIMENTOS

Arl. 53. As intemages hospilalares serfio processadas mediante pedido firmado por médico cooperado, e gula de
internacao expadida pefa UNIMED prestadora do atendimento em favor do usuana,

Art. 54. Nos casos de urgéncia, o usuario, ou quem por ele responda, tera o prazo de 2 (dois) dias Oteis contados da
data da internag@o para providenciar os documentos acima mencionados, sob pena da CONTRATADA ndo se

responsabilizar por quaisquer despesas,

Art. 55, Os usuarios desta contrato obrigam-se, ao se internarem, a formnecer & administragio do hospital,
Juntaments ¢om a guia de mternacio, o documenio de dentidade, o cartdo de identificacao emitido pela UNIMED,
am plano vigor, & o comprovanta de pagamento da mensalidade atualizado, na forma da lei,

Art. 56. O prazo de internacio, fixado pela UNIMED, constard da guia expedida e corresponderd 4 média de dias
utilizados para casos idénticos.

Art. 57, Em caso de necessidade de profrogagdo do prazo de internagac previaments aulorizado, o wsudnio ou
guem por ele responda, devera apresentar 2 UNIMED a solicitacan de profrogacao amitida palo médico cooperado
assistanta.

Art. 58. O pagamento das despesas nio cobertas devera ser realizado diretamente pelo usuario ao prestador
do atendimento.

Art. 58. Ma hipotese do usuario optar por acomodagio hospitalar superior aguela contratada, devera arcar
com a diferenga de prego ¢ a complemontagio dos honorarios médicos e hospitalares, conforme
negociagio direta com o médico ou hospital.

Art. 60, A CONTRATADA nio se responsabilizara por qualquer acordo ajustado particularments pelos
usuarios com meédicos, hospitais ou entidades credenciadas, ou ndo. As despesas decorrentes destes
acertos cormerio por conta exclusiva do usuario.

Art 61 Para todos os efeitos sera considerado um mesmo evento 8 nova Internagao ocorrida no perindo de sele
dias da alta hospitalar, desde que motivada pela mesma palologia

CAPITULO Il - DAS EXCLUSOES

Art. B2 Estéo axcluldas da coberiura deste contrato’
| - consultas, tratamentos & internagbes realizados antes do inicio da cobertura ou do cumprimonto das

caréncias pravistas;

Il - tratamentos e cirurgias experimentais, exames ¢ medicamentos ainda ndo reconhecidos pelo Servigo
Nacional de Fiscalizagio de Medicina e Farmacia (S.N.F.M.F.), cirurgias e tratamentos ndo éticos ou llegais,
cirurgias para mudanca de sexo ¢ inseminacio artificial:



il - atendimento nos casos de calamidade publica, conflitos socials, guerras, revolugdes e outras
perturbagbes da ordem piblica, ¢ ainda de envenenamentos de carater coletivo ou outra causa fisica que
atinja macigamente a populacio;

IV - tratamentos @ cirurgias decorrentes de danos fisicos ou lestes causados por radiagdes ou emanagbes
nucleares ou ionizantes.

V - medicamentos importados, exceto aqueles sem similar nacional;

¥l - tratamentos e clrurglas para controle de natalidade, para infertilidade, esterilidade ® suas
conseqiéncias, bem como tratamento cirirgico e exames laboratoriais diagndsticos e de preservagio para
todos os tipos de impoténcia sexual;

Vil- enfermagem em cardter particular, seja em regime hospitalar ou domiciliar;

Vill- cirurgias plasticas, exceto as reparadoras, decorrentes de acidentes ocorridos na vigéncia deste
contrato (vigéncia esta considerada para o usuirio), e que estejam causando problemas funcionais;
tratamentos clinicos efou cirdirgicos por motivo de senilidade, para rejuvenescimento, bem como para
prevengdo de envelhecimento, para emagrecimento (exceto o relacionado a obesidade mdrbida) ou ganho
de peso; tratamentos com finalidade estética, cosmética ou para alteragdes somaticas, ficando claro que a
mamoplastia nio estd assegurada, ainda que a hipertrofia mamaria possa repercutir sobre a coluna
vertebral;

IX = vacina, medicamentos @ materiais cirirgicos que ndo sejam ministrados, em internagdes ou em
atendimentos em prontos-socorros;

X - necrdpsias, medicina ortomolecular e mineralograma do cabelo;

Xl - exames para piscina o gindstica;

Xl - aparelhos ortopédicos, fornecimento de proteses e drteses nao ligados ao ato cirdrgico;

Xl - aluguel de equipamentos hospitalares e similares;

XIV - consultas e atendimentos domiciliares, mesmo em carater de emergéncia ou urgéncia;

XV - tratamentos de lesdes ou doencas causadas por atos reconhecidamente perigosos, praticados pelo
usudrio @ que ndo sejam motivados por necessidade justificada (nos termos do art. 160 do Cddigo Civil) ou
ainda causados por competicio com veiculos, inclusive treinos preparatdrios, ou outras atividades
esportivas de risco voluntario;

XVl - despesas nao vinculadas dirmmgnlg @ cobertura dgsta contrato,
XV - transplantes, excelo os de B 8 g gstars arios, de acordo com as condi
neste contrato;

X\l - tratamentos em SPA, clinicas de repouso, estincias hidrominerais e clinicas de idosos.

XIX - procedimentos, exames ou tratamentos realizados no exterior.

XX - acidentes de trabalho e suas conseqiiéncias, bem como doencas profissionais, exceto primeiros
SOCOrmos;

XXI - exames admissionais, demissionais, periddicos, mudanca de fungdo e relorno ao trabalha.

OOs Exp

TITULO VIl - DAS CARENCIAS

Art §3. O perlodo de caréncia para cada procedimento, se houver, esta disposto no Anexo ||, que & parte integrante
deste contrato.

TITULO IX - DA CO-PARTICIPAGAQ

Art. G4, Serd de responsabilidade da CONTRATANTE/USUARIO o pagamenio da Co-participagdo no
percentual de 50% (cinglienta por cento), sobre o valor global dos servigos e procedimentos
discriminados no Artige 37.

§1°. O pagamento da Co-participacio pactuado seora realizado atraves de cobranga emitida pela
CONTRATADA, podendo a CONTRATADA adotar a forma ¢ modalidade de cobranga que melhor lhe
APTOUVEr.

§2°. Os procedimentos de internagbes clinicas. cirdrgicas e obslélricas, bem como lodos os atendimentos madicos
e exames que fizerem parte do processo a nivel interna do hospital ou clinica onde ocorrer a intermnagaoc, serao de
total @ exclusiva responsabilidade da CONTRATADA desde que Internado por esta & respaitados os limites e
coberturas contratuais.

TITULO X - DAS LESOES E DOENGAS PREEXISTENTES

Art. 685, No contrato coletive com menos de 50 (cingllenta) participantes, os uswiarios tHulares serio
obrigados a Informar, por si e por seus dependentes, serem conhecedores ou ndo da condigdo de portador
ou sofredor de doenca ou lesiio preexistente

§1°. A informagio serd prestada, alravés de Declaragho de Sadde, cujo formulane estd 4 disposiclo da
COMTRATANTE na sede da CONTRATADA, a fim de gue saja realizada a Entrevista Qualificada com um médico



cooperado sem nenhum onus para a CONTRATANTE, ou, a seu critério, com um médico nao perencente ao
guadro de cooperados, assumindo, neste caso, as despesas dai decorrentes.

§2°, Na declaragio de saide, o usudrio titular devera relacionar todas as lesdes a doengas preexistentes a
contratacio, sob pena da sua omissio caracterizar fraude contratual,

§3° E condigdo prévia para a inclusio do usudrio a apresentagio da declaragio a que se refere o §1°,

§4° A constatagfo, seja alravés da entrevista qualificada, seja através do exame pré-admissional, da existéncia de
les8o ou doenga preexistente, que venha a gerar impacto nos custos da CONTRATADA, resultard no agravo do
valor da mensalidade ou na coberiura parcial temporaria pelo prazo maximo de 24 (vinte e quatro) meses, a crifério
da CONTRATANTE.

§5° O valor correspondente ao agravo serd previamente informado 8 CONTRATANTE

§8°. Fica a critério da CONTRATADA, ainda, a solicitacio, a qualquer tempe durante a relag3o contratual, de
duc;;:ﬂtaﬁn comprobatdria das declaragbes da CONTRATANTE, prestadas por ocasido da celebracdo do
COn ]

§7° A constatagho, durante o periodo de 24 (vinte e quatro) meses, contados do Iniclo da vigéncia do
contrato, da condigio de portador ou sofredor de lesdo ou doencga preexistente caracterizara fraude,
sujeitando o usudrio, a critério da CONTRATADA, & suspensio da cobertura ou sua exclusio, sem prejuizo
d:u dllrr:l':n de pleitear o ressarcimento dos valores despendidos com o tratamento em decorréncia da doenca
n rmada.

TITULO XI - DA CONTRAPRESTAGAO PECUNIARIA
CAPITULO | - DA OERIGACAD DA CONTRATANTE

Art 66, A CONTRATANTE/USUARIC obriga-se a pagar 8 CONTRATADA, por usuario, os valores de inscricho &
mensalidades constantes deste contrato e a seguir descrito

Inscrigio:

Titular: R$ 5,00

Dependente: RS 2,50
FAIXA ETARIA RS

| Até 18 anos 55,07
8a23anos 64 64
24 a 28 anos 5484
29 a 33 anos 83 35
34 a 38 anos 83,35
39 a 43 anos 110,33
44 a 48 anos 110,33 &
#H 8 53 anos 141,42
54 & 58 anos 141 42
59 anos e mais 315,18

Art. B7. As mensalidades serSo pages até seus respectivos vencimentos. conforme scordado na Proposta de
Adesdn, podends a CONTRATADA adotar a forma & a modalidade de cobranga que melhor Ihe aprouver

Paragrafo Gnico. Quando a data de vencimento cair em dia em que ndo haja expediente bancério, o pagamenio
podera ser realizado até o primeiro dia Uil subseqliente

Art. 68 O pagamento da Co-participacio pacluado poderd serd realizado através de cobranga emitida pela
CONTRATADA juntamente com as mensalidades, podendo a CONTRATADA adotar a forma e modalidade de

cobranga quae melhor lhe aprouver.

Art. 69. Se a CONTRATANTE/USUARIO ndo receber documento que o possibilite realizar o pagamento de
sua obrigagdo, até cinco dias antes do respective vencimento, devera solicita-lo diretamente na Unimed

para que ndo se sujeite a conseqiéncia da mora.

Art. 70, Quando a modalidede de pagamenio for por fefura, as feturas emitidas peia CONTRATADA serdc bassadas
na comunicacio de movimentag8o de pessoal enviada pela CONTRATANTE. Na falta de comunicagdo, no tempo
aportuno, de inclusdo ou de excluso de usudrios, a fatura se baseard nos dados disponiveis.

Paragrafo Unico: Para o acerto de que cuida o caput, as exclusdes de dependentes solicitadas apos o dia 15
50 serdo processadas no més seguinte arcando a CONTRATANTE com o pagamento das mensalidades do
més em gue fez o pedido.



SEGAQ | - DA INADIMPLENCIA

Art 71. Ocorrendo impontualidade no pagamento da prestagio mensal, serd cobrada mora diaria de 0,33 % (zero
trinta e trés por cento). '

Paragrafo Unico - Fica estabelecido, desde ja. que caso a inflagio mensal atinja indice supenor a 10% am. (dez
por cento ao mas), @ mensalidade em atraso sera paga pelo seu valor atualizado monetariamente, acrescida de
multa de 10% (dez por cento), incidente scbre esse valor, além de juros de mora de 1% am. (um por cento ao
més). O indice de atualizagio monetaria a ser aplicado sera aguele utilizado para corrigir os débitos judicials e serd
calculado desde a data do vencimento da mensalidade alé a data do efetive pagamento

SEGAO Il - DA SUSPENSAQ DO CONTRATQ

Art. 72 - O atraso no pagamento da mensalidade por periodo superior a 30 (trinta) dias, consecutivos ou
ndo, nos Gdltimos doze meses de vigéncia do contrato, implicara, sempre, na suspensio total dos
atendimentos até a efetiva liquidagdo do débito, nos termos do Artigo anterior, @ sem prejuizo do direito da
CONTRATADA denunciar o contrato, exceto quanto aos usuarios da CONTRATANTE internados.

Paragrafo Unico: A CONTRATADA, podera em garantia de seu direito de cobranga do créditos de que
cuidam os artigos deste Capitulo, inscrever em Servigo de Protecdo ao Crédito (SPC), o nome da
CONTRATANTE/USUARIO, até a quitagio de seu débito, com o que anui a CONTRATANTE/USUARIO,

CAPITULO Il - DA VARIAGAO DOS VALORES
SEGAO | - DO REAJUSTE E/OU REVISAO

Art 73, Os valores previstos no presente confrato foram fixados com base em calculo atuarial levando-se em
consideragdo os precos dos servicos colocados 4 disposicio dos usuarios, a freqléncia de utiizacio desses
B@8MVigos, 0 prazo contratual, os procedimentos ndo cobertos, as caréncias, os limiles @ a carga iributaria que hoje
recai sobre as cooperativas de trebalho médico. Assim, qualquer alteragio nesses ilens ensajard novos valores.

Art. 74. Nos termos da lei, o valor das mensalidades serd reajustado anualmente, levando-se em conta dois fatores:

o aumento nos itens de custo representado pela elevagdo dos precos dos servigos prestados e o aumento na

freqDéncia de utifizagdo desses servigos, representado pelo crescimento da quantidade de servigos prestados. a

cada usuaro,

§1° A parcela de reajuste referente ao incremento nos pregos dos itens de custo serd caiculada levando-se em

conta os indices de elevaclo de pregos observados para cada componente do custo, conforme a seguinte férmula
rica:

WMGEM REAJUSTE = (DESPESAS MEDICAS E/OU HOSPITALARES X RESPECTIVO PESO NO CUSTO X

INDICE DE ELEVAGCAD DOS CUSTOS) + (DESPESAS COM SERVICOS AUXILIARES DE DIAGNOSTICO E

TERAPIA X RESPECTIVO PESO NO CUSTO X INDICE DE ELEVACAO DOS CUSTOS) + (DESPESAS

ADMINISTRATIVAS X RESPECTIVO PESO NO CUSTO X INDICE DE ELEVAGAD DOS CUSTOS)

§2° A parcela de reajuste referente ao aumento da freqiéncia de utilizagdo serd calculada a partir da divisdo entre

a média de utilizaglo unitéria do periodo atusl { 1° ac 12° més anierior & data do célculo) e a do periodo antenior

(13" ao 24" més anterior a data do calculo), consoante a férmula genérica a seguir

2* PARCELA REAJUSTE = MEDIA DE UTILIZACAO UNITARIA (1* ac 12° més) / MEDIA DE UTILIZAGAO

UNITARIA (13° ao 24° més),

§ 3° - A parcela de reajuste referente ac aumento nos precos dos itens de custo sera acrescida a parcela de

reajuste referente ao aumento da freqiéncia compondo o indice de reajuste anual a ser aplicado aos pregos das

mensalidades.

§ 4° - Complem as despesas médicas e hospilalares os honordrios meédicos sobre as consultas e oulros

procedimentos; as didrias e as laxas hospitalares;, os materiais @ os medicamenlos. Compbem as despesas

adminisirativas os salanos, encargos e outras despesas.

§ 5° - O valor das mensalidades poderdo também ser revistos nas hipdteses de: haver utilizagao comprovada acima

da média normal ou acréscimo de novos métedos de elucidagio diagndstica e tralamento (ou aumento comprovado

dos cuslos dos servigos contratados) que venha a afetar o equilibrio econdmico-financeiro deste contrato.

§ B - Caso & nova legislagdo venha & aulorizar o reajusle de pregos em periodo inferior & doze meseas, esla lard

aplicacdo imediata sobre esle contrato.

Art. 75 Se, por qualquer motivo, a CONTRATADA nfo puder praticar o reajuste, nos termos do arligo anterior, a
mensalidade sera reajustada, provisoriamente, na pericdicidade legal, pela vanagdo do Indice de precos dos
servigos de sadde divulgado pela Fundacio Getilio Vargas (Coluna 44), ou, na falta desse, por outro indice qus
refiita a perda do poder aguisitive da moeda no pariodo



Art 76. Fica estabelecido que os valores relativos a inclusbes de novos Usuanos, ou do modulo adicional, terdo o
primeiro  regjuste, proporcional, na data de aniversarip de vigéncia do presente contrato, unificando-se as
respectivas datas base.

[ ]

SEGAO Il - DAS FAIXAS ETARIAS

Art. 77. As mensalidades 580 estabelecidas de acordo com a falxa etdria em que cada usuano nscrto esieja
enguadrado

Art. T8, As faixas etarias para os fins deste contrato sao;

a) 1* - até 18 (dezoito) anos;

b} 2* - de 19 (dezenove) a 23 (vinte e irés) anos

€} 3% - de 24 (vinte & quatro) a 28 (vinte & oito) anos,

d) 4" - de 29 (vinte & nove) a 33 (irinta & trés) anos;

&) 5" - de 34 (irinta & quatro) a 38 (trinta & oita) anos,

f) 6* - de 39 {trinta & nove) 8 43 {quarenta e trés) anos;

g) T - de 44 (quarenta e quatro) a 48(quarenta e oilo) anos

k) 8% de 49 { quarenta e nove) & 53 (cinquenta e rés) ancs

i} &"- de 54 [ cinglenta e quairo} a 58 { cinquenta e oilo) anos

|} 10"~ de 59 {cinglienta & nove) ancs & mais.

Arl, 79. A CONTRATANTE/USUARIO reconhece que as mensalidades sfo eslabelecidas de acordo com a faixa
ataria de cada usuario inscrito. Ocorrendo alteragio na idade de gualquer dos usudrios inscritos que importe &m
deslocamento para a faixa etaria superior, as mensalidades serdo regjustadas automabcaments de acordo com oS
percentuals correspandanles, a saber;

FAIXA ETARIA %
Até 18 anos 0,00 =
18 a2 23 anos 14,23
24 a 28 anos 14 68
29 a 33 anos 17,61
24 a A8 anos 281
39 a 43 anos 18,84
44 3 4B anos 27,34
49 a 53 anos 0,42
54'a 58 anos &, B8
58 anos @ mais 122,87

Paragrafo Unico: Os aumentos decorrenles da faixa eldna incidiro sobre o preco da faixa etana anterior 8, ndo se
confundem com o reajustamento disposto na Secdo | deste Capitulo — Data Basse

Arl. B0, Os usuarios com idade a8 partir de 61 (sessenta & um) anos e gue tiverem parmanecide no plano por pela
meanos 10 (dez) anos, consecutivos, estarfo isentos do aumento decorrente de modificagdo de faixa etaria.

TITULO Xil - DA RESCISAO DO CONTRATO

Art B1. Serd considerado rescindide este contrato, se houver atraso no pagamento da confraprestagio por
periodo superior a 30 (trinta) dias, consecutivos ou ndo, nos dltimos 12 (doze) meses de vigénela do
contrato, sem prejuizo do direito da CONTRATADA requerer, judicialmente a quitagdo do débito com suas
consegilléncias moratdria.

Art. 82 Rescinde-se também este contrato, independentemente de notificacio judicial ou extrajudicial,
ocorrendo:

a) qualquer ato ilicito praticado pelos prepostos da CONTRATANTE e/ou por qualquer usuario, na utilizacio
do objeto deste contrato;

b) abuso, considerado como tal a utilizagdo absolutamente desnecessaria dos servigos contratados;

e) utilizagio indevida do cartio individual de identificagdo UNIMED;

d) omissio ou distorgdo de Informagdes em prejuizo da UNIMED ou do resultado de periclas ou exames,
quando necessarios.

e} descumprimento das condigées contratuais, sem prejuizo das demais penalidades previstas neste
contrato.

Paragrafo Onico. A critério da CONTRATADA, em substituicdo a rescisdo do contrato, esta podera optar,
mediante prévio aviso & CONTRATANTE, pela exclusio do autor do ilicito, ou abuso, bem como do
respectivo usudrio titular a que ele estiver vinculado, aplicando-se, entio, o disposto no art. 26.

i4



Arl 83. Antes do término do prazo minima fixado no Art. 4°, & faculiado & qualquer das partes denunciar o presente
contrato, mediante comunicagio escrita, com antecedéncia minima de 30 (trinta) dias, sujeitando-se a parte
que der causa a rescisdo, ao pagamenio de multa pecuniiria equivalente a 50% (cingillenta por cento) do
valor das mensalidades que seriam devidas até o término do citado prazo

§1". O contrato que estiver vigenle por prazo indeterminado podera ser denunciado por qualguer das paries,
mediante comunicacio por escrito, com 30 (trinta) dias de antecedéncia, sem quaisquer Snus.

§2°. A falta de comunicagao, nos termos deste artigo, implca na subsisténcia das obngaches assumidas,

§3° Durante o prazo previsto neste artigo, ndo serd admitida inclusdo ou exclusdo de usudrios.

Art. B4. A responsabilidade da CONTRATADA sobre os atendimenios iniciados durante a vigéncia do contrato
cessa no ultimo dia do prazo de 30 (irinta) dias mencionado no arfigo anterior, correndn as despesas a partir dal por
conta da CONTRATANTE, quando a modalidade de pagamento for por fatura ou por conta do USUARIO TITULAR,
quando a modalidade de pagamento for por boleto.

Art B5 A CONTRATANTE, quando a modalidade de pagamento for por fatura, ou o USUARIO TITULAR, quando a
modalidade de pagamenio for por boleto, reconhece como divida liguida e certa, em favor da CONTRATADA,
qualsquer despesas decorrentes de atendimento prestado a seus usudrios, e agregados, cessadas as
responsabilidades da CONTRATADA, independentements da data de inicio do tratamento, bem como aquelas
coberturas deferidas liminar ou cautelarmente em procedimento judicial, e postenormente revogadas ou decididas
em cantrario, & ainda, os procedimentos ndo cobertos explicitarmente por este instrumenta.

TITULO Xl - DOS BENEFICIOS ESPECIAIS
Art. 88. Seguro por morte acidental ou morte natural:

§1° Aos usuarios titulares inscritos, desde gue em perfeito estadoe de sadde o com até 65 (sessonta e cinco)
anos gquando da inscrigdo, sera assegurada cobertura por morte natural ou acidental, cbedecendo as seguintes

condigtes:
&2 ® Pagamenio em dia das mensalidades.

§3° Caréncia de 06 (seis) meses contados da data da sua inscrigao

&£4°. Para fazer jus ao seguro, os dapendentes do htular falecido deverdo apresentar a UNIMED: a) cerlidao de
obito; b) certiddo de casamento do cOnjuge supérstite, assumido, na falta de designacac de outro, como
beneficiario; c) na falta do cHnjuge, certiddo de nascimento dos filhos, ou outros documentos aptos a demonstrar
a ordem de preferéncia na sucessao, de acordo com legislagao perfinente.

§5° O atraso nos pagamentos das mensalidades implicard na suspensao da cobertura prevista no At B3,
enguanto perdurar.

§6°. Os valores assegurado s3o aqueles conslantes da Proposta de Admissdo por morle natural @ por morte
acidental conslante naguela proposta, segundo a variagdo da TR (Taxa de Referfncia) ou outro indice a ser

indicado pelo Governo Federal para o mercado segurador,

7. O presente seguio serd coberto pela UNIMED SEGURADORA S/4, com sede na cidade de Sao Paulo- SP,
representada pela UNIMED, obedecidas as normas da apdlice geral pactuada entre 3 dlitima e a primeira

CAPITULO Il - DO PLANO DE EXTENSAD ASSISTENCIAL - PEA

Art. 87. Plano de Extens8o Assistencial - PEA: PEA E o plano de beneficios instiluldo em favor dos usudrios
dependentes para que possam gozar, sem Onus @ apds o Obilo do usuaro biular, dos servigos medico-
hosplalares previsios neste contrato,

#1" Qeamanda o falesimento do usudrio flular, oR usudrios dependenies nscritos ferdo direilo @05 Servigos
previstos no Plang que tenha adquirido enguanto vivo o titular da UNIMED Singufar onde foram cadasirados, pelo

prazo de até 5 (cinco) anos, contados da data do dbito, sem o pagamento das mensalidades
£2° Os usuanos dependentes incluidos no plano no ato da inscngdo do usuano Glutar, somenta erdo direito ao

presante beneficio, apos cumprido o periodo de caréncla de 06 (seis) meses da data de sua inscrigdo e respectivo
pagamento da 1* (primeira) mensalidade

| B



§3° Os usuarios dependente ncluidos posterommente a inscrigdo do usuano titular somente oblerdo direito ao
presente beneficio, apts cumprido o periodo de 12 (doze) meses contados da data de sua inscriclo e respechivo
pagamento da 1° {primeira) mensalidade

L

Art. B8, Consideram-se dependentes, aptos a participar do PEA, conforme Artigo 22;

a) o conjuge,

b} os filhos softeiros, até complatarem 24 anos,

;ilh: enteado, © menor sob a guarda por forga de decisdo judicial @ o menor lulelado, que ficam equiparados aos
5

d) o convivenie, havendo unido estavel, na forma da lei, sem eventual concorréncia com o cdnjuge, salvo por

decisado judicial,

&) os filhos comprovadamente invalidos:
fi o pal @ 3 m3a com dependéncia econdmica comprovada na forma da Legislagio do Imposto de Renda ou
Previdéncia Social do usuario titular,

51" O direito ao PEA também & conferido ao nasciiure considerado filho do usuario falecido, nos termos
da legislagio civil, que sera Inscrito na forma do Art. 22.

§2°. Perdera imediatamente o direito ao beneficio estabelecido no Art. 86 o dependente que, no curso dos
5 (cinco) anos, vier a perder sua condicdo de dependéncia.

Art. B9 Os beneficlos previstos no Artigo 84 ficam condicionados a apresentagdo, pelos usuanos dependentes,
da Cerlidso de Obito do usuario titular, além dos documentos que se fizerem necessdrios 3 comprovacio da
dependéncia, na forma do Art. 85

Art 80 Os usudrios dependentes gue ndo apresentarem os documentos exigidos na forma do inciso
anterior, ficam impedidos de gozar os beneficios da Extensao Assisténcial, ainda que tivessem direito aos
sarvigos deste Contrato, quando vivo o usuario titular.

Art 81, O cardo de identificagio do usudrio titular, no caso de seu falecimanio, serd substiiuido pela identiicagio
pessoal da Exlensac Assistencial,

At 92, O direito pela Extens3o Assislencial (PEA), aos dependenles da usuario bitular faleckdo, prevalecera no
local onde residem ou onde venham a fixar residéncla, desde que situados na drea de aclo de qualquer Unimed
pertencente ac Sistema Macional Unimed,

TITULO XIV - DAS DISPOSICOES FINAIS

Art, 83 Ma eventualidade de insatisfagioc quanto ao plano ou atendimento dos profissionais @ empregados da
CONTRATADA, 8 CONTRATANTE devera encaminhar reclamagic escrita para o endereco constante da Proposta
de Adesfio, para a devida apuragao

Arl 94, A ulilizagdo dos servigos conlratados, durante o periodo de suspensdo ou de caréncia, neste caso,
ressalvadas as urgéncias e emergéncias, implica em dever da CONTRATANTE pagar a CONTRATADA o
respactivo custo, aferido através da Tabela de Referéncia, quands a modalidade de pagamento for por fatura Tal
responsabilidade sera direta do USUARIO TITULAR quando a modalidade de pagamento for boleto.

Art, 85 A CONTRATADA reserva-se o direito de rescinder o contrate com qualquer parficipante da sua rede
assistencial, bem como de contratar novos senagos, a seu exclusivo critério, sempre objetivando o aprimoramento
da prestacao dos servicos previstos neste instrumento

At 86 A CONTRATANTE reconhece axpressamenta que sau vinculo contratual & apenas com a CONTRATADA,
Mesmo em caso de atendimento por outras cooperativas integrantes do SISTEMA NACIOMAL UNIMED

Art 87 A insercdo de mensagens no bolato de cobranga das mensalidades valera como notificacio extrajudicial da
CONTRATANTE, para lodos os efettos deste contrato

Art. 98. Qualguer folerancia ndo implica perddo, novagdo, renancia ou alteracin do pactuado
Art. 93. A CONTRATANTE, por sl e pelos seus usuanos, autoniza a CONTRATADA a prestar odas as informacBes

cadastrais, inclusive quanto aos atendimentos, sclicitadas pelos drgdos de fiscalizagdo da assisténcia & salde.
bem como orgaos judicials mediante procedimentos praprios, na forma da Lei

T



Art, 100, Integram esie conirato, para lodos os fins de direito, a Proposta de Adesao e demais anexos firmados
pelas contraentes.

Art. 101. Casos omissos, eventuais dividas e alteregbes na legisiagio vigente, deverfo ser resolvidos entre os
contraentes e serlo objeto de aditivo ao presente contrate, quando couber

Art. 102, Fica eleito o foro da Sede da CONTRATADA para dinmir gualguer demanda sobre o presanie contratg,
COm renuncia expressa de qualguer oulro, por mais privilegiado que seja

Art 103. Este contrato fol elaborado levando-se em consideracdo a legislacdo vigente. Assim, qualguer alteragio
das normas que impligue em necessania modificecio do gue agui foi avengado, sujeitard 8 novo ajuste das
condigbes, inclusive com possiveis reflexos na confraprestacao.

Por estaram assim, justas & contratadas, firmam a proposta de admissdo que é parte integrante deste instrumento.

CONTRATANTE CONTRATADA

ANEXD ]

Ficam EXCLUIDOS da cobertura deste Contrato. us seguintes Hospitaks de Tabela Proprin:
Pernambuco: Hospital Sunte Joanw, Hospital Albert Sabin, Memorial Sio José;

Bahia: Hospital Alianca, Hospital Portugufs, Hospital Espanhol, Hospital Santo Amaro ¢ Hospiinl 580 Raphael,
Prohat:

= Rio Grande do Sul: Hospital Mie de Deus, Hospital Moinho de Vento ¢ Instituto de Cardiologia:

= Sdo Paule: Hospital Israelita Alberi Einsten, Hospital Sirio Libants, Hospital Nove de Julho, Iacor ¢ Associagio
Sanatério Sirio Hospital do Coragfio, Casa de Smide Santa Rits, Hospital A, C. Camarps, Hospital Beneficéncia
Portuguesa, Hospital Cristo Rei, Hospital Family, Hospitnl Sonts Cataring, Hospital Santa Isabel, Hospital Santa
Joana, Hospital Santa Pauls, Hospital 580 Camilo, Hospital 580 Leopoldo, Hospital Sdo Luiz, Cosa de Spiode Santa

Ritm;

= Rio de Janciro: Casa de Smide Sio José, Clinica Bambina Lida, Clinicn Sorocaba 5/A, Clinica Pedigtrica da Barra
Lida, OH-Day Hospital S7C Lida, Hospital Barea [7or, Hospital de Clinicas Rin Mar Barea Lida, Clinica Ferinaial
LlTII'IjEirII!-.. Cosa de Sadde Sanin Lucia, H-l]!pltli Ampara Feminino de 1912, Prontocor = Pronfo Socorro Olinico

Cardiologico, Sociedade Benclicente Israclitn do Rio de Janciro;

Esta relaghio estard sujeitn 8 modifica¢ies periddicas.




CARENCIAS PESSOA JURIDICA - ANEXO Il

temporaria

24 horas Emergéncia / Urgéncia *  Acdentes Pessoais
20 dias ¥ Consultas ¥ Eletrocardiograma convencional
Exames ¥  RX sem contrasie ¥ Eletroencefalograma convencional
Bisicos ¥ Exames andlises clinicas ¥ Nebulizagio
¥ Exames citopatolégicos
60 dias + RX contrastado *  [Eletrocardiograma fetal
Exames ¢  Cardictocografia ¥ USG obstéfrico
Especializados ¥ Ecocardiograma fetal « Exames diagnose em obstelricia
Tipo A
80 dias ¢ Internacbes Clinicas Imternagdes Clinicas am UTI
120 dias ¥  Exames a lestes alergoldgicos ¥  Polissonograhia
Exames ¥ Exames e testes oftaimoldgicos |+ Bidpsia
Especializados «  Exames G lestes | < Angiografia
Tipo B8 otorminolaringologicos *  Arerografia
¥ Endoscopia diagndstica ¥ Laparoscopia diagnostica
¥ Teste ergométrico ¥ Fisiolerapia
+  USG (exceto obstétrica) v Mapeamenio cerebral
+  Prova funcio pulmonar “  Hemoterapia
v Ecocardiograma  bidimensional | v Eletroneuromiografia
colorido ou ndo « Audiomelria
¥ Holter v Polencial evocado
¥ Mapa < Urodindmica complata
< Diglise < \lideo diagndstica
+  Exames anatomopatologicos +  Espirometria
v Exames e lestes urologicos ¥ Exames cilogenélicos
¥ Hemodialise ¥ Nutrigdo parenteral e enteral
+ Medicina nuclear ¥ Terapias
+  Tomografia computadorizada ¥ Tratamento g Cirurgias Ambulaténas
Densftomelria 6ssea 1| e
180 dias ¥ Video cinlrgica ¢ Ressonancia nuclear magnética
internagtes / + Radiclogia intervencionista «  CQuimiotlerapa
Examps +  Procedimentas  diagnosticos e |+ Radioterapia
Especializados terapeuticos em hamodinamica «  Laparoscopla cirirgica
Tipo C +  Transplantes de nns & cornea ¥ Imternagoes Cinlrgicas
+  Endoscopia cirirgica ¥ Internagbes Cimirgicas em LTI
Litotripsia + Histeroscopia cindrgica
300 dias +  Parto Cesarea *  Dutros  procedimentos cirlrgicos
+  Pario Normal obstetncos
24 meses v Tratamento de doences pré-exsienies com opgdo de coberlurs parcial




Contrato Particular de Prestagao de Servigos Médicos,
de Diagnéstico e Terapia e Hospitalares.
Uniparticiplan C/Obstetricia em Enfermaria Pessoa Juridical Adesao com G&Earﬂ:{pagﬂu de 50%

REGISTRO PROVISORIO NO MINISTERIO DA SAUDE N° 410.937/99-6
REGISTRO PROVISORIO NA SUSEP N® 17162

Para perfeito entendimento e interpretagio do contralo, s&o0 adotadas as seguintes definighes CONTRATANTE:
DESCRIMINADO NA PROPOSTA DE ADMISSAOD (QUE FAZ PARTE DESTE CONTRATO) CONTRATADA:
UNIMED VALE DO RIO DOCE - COOPERATIVA DE TRABALHO MEDICO, regularmente constitulda nos moldes
da Lei 5 764/71, na qualidade de operadora de planos privados de assisténcia 4 satde, de acordo com o inciso |, do
§1*, do artigo 1° da Lei 9.856/98, com sede nesta cidade, na Rua Dr. Joagquim Ribeiro Filho n®. 250 - Esplanada-
Colatina - ES, inscrita no CNPJ sob n® 39 384 684/0001-37, por seus representantes legais, na gualidade de
mandataria de todos os seus madicos cooperados.

Pelo presente contrato e na melhor forma de diresto, as partes qualificadas como CONTRATANTE e CONTRATADA
tém justa e contratada a prestecio de servigos de Assisténcia Médica Hospitalar e Auxiliares de Diagndstico e
Terapia, na forma das cldusulas e condighes que seguem, conforme instrumento registrado sob n" 6800, do livro
B20 junto ao 1° Candrio da Registro de Tiulos & Documentos de Colatina - ES

TITULD | - DO OBJETO E DA VIGENCIA

Art. 1°. O presente contrato tem por objeto a cobertura de servigos de assisténcia médico-hospitalar, de Disgnostico
e Terapia, conforme rol de procedimentos (disponivel para consulta junto 4 CONTRATADA) para os planos
ambulatorial e hospitalar com obstetricia, de acordo com a Resolugdo n® 67, publicada em 8 de maio de 2001
gxceto os excluidos neste contrato, aos usuarios regularmente inscritos, na forma & condigbes deste instrumento,

Art. 2° A assisténcia ora pacluada visa a prevengio de doengas e & recuperacio da saude, observando-sé a
legislagio vigenta nesta data e os termos deste instrumento

Art. 3°. E parte integrante deste contrato a Proposta de Adesao, devidamente aceita pela CONTRATADA
Art. 4°, O presente Contrato & firmado pelo prazo minimo de 12{doze) meses, tornando-se a partir do termo final por
prazo indeterminaco.

TITULO Il - DAS DEFINIGOES

Art. 5°, Para os efeilos desle contrato, s80 adotadas as seguintes definigbes:

| - CONTRATANTE: & a pessoa juridica gue contrata & prestacao de servipos de assisténcia a saude para seus

emp dirigentes ou associadaos,

Il - CONTRATADA: & a operadora de plancs privados de assisténcia 4 saide descrita na Proposta de Adesan, que
. se obriga, na qualidade de mandataria de seus cooperados, a garantir a prestagao de servicos de assisténcia 4

salide @os usuarios do plano ora convencionado, nos lermos desle instrumento, alraves de seus medicos

cooperados e de rede prapria, ou por ela confratada

Il - USUARIO: & a pessoa fisica, inscrita e aceita pela Contratada, que usufruird dos servigos ora paciuados, sef@

na gualidade de titular, ou de dependentes, conforme definido no Titulo V

IV - PROPOSTA DE ADESAQ: & o documento validado pela Contratada, que expressa a constituigdo juridica das

partes & firma as condicdes do contrato.

Art. 6°. Também s30 assim definidos:

| - ACIDENTE PESSODAL: é o avento exclusivo, com data caracterizada, diretamente externo, subito, imprevisivel,
involuntario e violento, causador de lesio fisica que, por si 50 e independentemente de loda e qualguer oulra causa,
torne necessario o tratamento médico

I| - ACIDENTE DO TRABALHO: & qualguer intercorréncia que aconteca com o usuario em seu ambienle de
trabalho, assim como em seu Irajeto. Este conceilo abrange a recuperaclo e a reintegracao do usuano em suas
atividades profissionais.

il - AGRAVG DA CONTRAPRESTAGAD. & gqualguer acréscimo no valor da contraprestagio pecunidria do plano

IV - ATENDIMENTO AMBULATORIAL & agquele executado no dmbito do ambulatério, incluindo a realizacao de
pequenas cirurgias, primeiros socormos e outros procedimentos que ndo exijam uma esbrutura mais complexa para o

alendimento,
W - BEMEFICIARIO: & aquele que & favorecido pelo beneficio

V1 - BENEFICIO: ¢ uma cobertura ndo obrigaltria, oferecida aos usudrios, nas condigbes expressas do contralo

Vil - CALCULO ATUARIAL: & o calculo estatisico ¢om base em analise de informagdes sobre a frequéncia de
utilizacdo, peculiaridades do usudrio, tipa de procedimento, com vistas a manutengdo do equilibno financeiro do
plano e o calculo das contraprestactes.



VIll- CARENCIA: & o prazo ininterrupto, contado a parfir do inicio de wigéncia do contrato, durante o qual os
usudrios ndo tém direito 45 coberturas contratadas.

IX - CARTAD INDIVIDUAL DE IDENTIFICACAD & a cédula onde se determina a identidade do usuano (nome.
idade, codigo de inscrigio na cooperativa contratada, efc ) e €, também, o comprovante de sua aceitacio no plano
de saude .

X - CID-10: & a Classificacio Estatistica Internacional de Doengas & Problemas Relacionados com a Sadde, da
Organizagdo Mundial de Salde, 10° revisao.

¥l - CO-PARTICIPACAD: & o montante, definido na Proposta de Admissdo, em termos percentuals ou valores
manetarios, para cada procedimento realizado, o qual o Contratante se obriga a pagar & Contratada.

Xl - COBERTURA: ¢ a clausula contratada a que o usuario tem direito.

XIll - COBERTURA PARCIAL TEMPORARIA: & aquela que admite num prazo determinado a suspensdo da
coberiura de eventos cirdrgicos, leitos de alta tecnologia e procedimentos de alta complexidade, relacionados as
exclusbes estabelecidas em contrato,

XIV - CONSELHO NACIONAL DE SAUDE SUPLEMENTAR (CONSU): é o drgdo colegiado integrante da estrutura
regimental do Ministério da Sadde, com competéncia para deliberar sobre questdes relacionadas & prestacao de
servicos de salde suplementar nos seus aspectos meadico, sanitario e epidemiologico.

XV - CONSELHO NACIONAL DE SEGUROS PRIVADOS (CNSP) & o trgdo colegiado vinculado ao Ministério da
Fazenda que. dentre oulras alribuigbes, & responsavel por ditar as caracleristicas gerais dos instrumentos
contratuais utilizados pelas operadoras de planos privados de assisténca a satide

XV - CONSULTA: & o ato realizado pelo médico, que avalia as condigbes clinicas do wsuano em ambienle
hospitatar ou consultério médico.

XVI - CONTRATO COLETIVO POR ADESAD: é aguele que embora oferecido por pessoa juridica para massa
delimitada de usuarios, tem adesao apenas espontanea e opcional de empregados, associados ou sindicalizados,
£om ou sam a opgdo de inclusdo do grupo familiar

XVIll - CONVIVENTE: & a pessoa que vive em unido estavel com oulrem em inbmidade, familiandade, concubinato
@ companheairismo

XIX - CUSTO OPERACIONAL: & a denominagho genérica do pagamento realizado apds a prestagdo dos servigos
de assisténcia 4 sadde, cujo valor & aferido alravés da Tabela de Referéncia (acrescido de um percentual a titulo
de despesas administrativas).

%% - DATA BASE' & o dia @ més de inicio de vigéncia do contralo, que servira de base para a reavaliagao anual do
valor da mensalidade.

XX - DOENGA: & o processo morbido definido, tendo um conjunto caracleristico de sintomas e sinals, que leva o
individuo a tratamento medico,

XXIl - DOENGA OU LESAD PREEXISTENTE: & todo evento mérbido, congénito ou adquirido. que comprometa
funglo organica ou coloque em risco a sadde do individuo, quer por sua agao direta ou indiretamente por suas
conseqléncias, do qual o usudrio tenha conheciments ou recebido tratamento clinico ou cirirgico, antes da data de
inclusao no plano.

XX - ELETIVO: & o termo usado para designar procedimentos meédicos ndo conssderados de urgéncia ou
emerngéncia,

XXV - EMERGENCIA: & o evento que implicar no risco imediato de wida ou de lesdes ireparaveis para o usuano,
caraclerizado em declaragio do médico aszistente

XXV - EVENTO: & o conjunto de ocorréncias ou servigos de assisténcia médica ou hospilaiar que tenham por
origem, ou causa, dano involuntirio 4 saide ou & integridade fisica do usuario, em decoméncia de acidente ou
doenga, desde que tenha se verificado durante a vigéncia do contrato e ndo figure como exclusao de cobertura. O
evento se inicia com a comprovagio médica de sua ocorréncia e termina com a alta médica definitiva, concedida ao
paciente, com o abandono do tratamento por parte do usuario, ou com a sua morte

XXVl - EXAME: & o procediments complementar solicitado pelo médico, que possibilita uma investigagao
diagnéstica, para mekthor avaliar as condiches clinicas do usuaro

XXVl - GUIA MEDICO: & a relagio de médicos cooperados da CONTRATADA, servigos @ ou coniratados pela
Operadora e das cooperativas participantes do SISTEMA NACIONAL UNIMED.

KVl - HOSPITAL DE TABELA PROPRIA: & aguele hospital que utiiza sua propria lista de pregos
procedimentos, ndo se sujeitando 4 Tabefa de Referéncia de terceins,

XXX - IGP-M: Indice Geral de Pregos de Mercado editado pela Fundago Getilio Vargas;

XXX - INSCRICAD. & o ato de inclulr um usudrio no plano, condicionado ao aceile da Contratada.

XXX - INTERNAGAOQ HOSPITALAR: é quando o usugrio ¢ internado no hospital, ficando sob os cudados deste par
mais de 12 horas, para ser submetido a algum hipo de tratamenio

XXXI - MEDICO COOPERADO: é o médico que parficipa com cotas, numa das cooperativas de trabalho medico
existentes no Sisterna Nacional UNIMED.

XXX - MENSALIDADE: & o valor pecunisrio a ser pago mensalments a Contratada, am face das coberturas
previstas no conlralo

X¥XV- ORTESE: acessdrio usado em alos cirdrgicos e que ndo substitul parcial ou tolalmente nenhum orgao ou
membra, podendo, ou nSa, ser retirado posteriormente.

KN - PATOLOGIA modificagbes funcionaia produzidas pela doenca no arganismis

XXXV] - PLANO: & a opgéo de coberturas adquinda pelo Contratante
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XXXVIl - PRIMEIROS SOCORROS: & o primeiro atendimento realizado nos casos de urgéncia ou emergencia
XAV - PRODUTOS: s80 modalidades de planos oferecidos pela Contratada.

XXXIX - PROTESE: é a pega artificial empregada am atos cifurgicos. em substiluicao parcial ou tofal de um argao
ou membro, reproduzindo sua forma efou sua funcao.

% - RECURSOS OU SERVICOS CONTRATADOS OU CREDENCIADOS: sao aqueles colocados a disposicao do
usudrio pela Contratada, para atendimento médico - hospitalar, mas gue ndo s30 realizados pelos médicos
cooperados ou pela rede propria das cooperativas. @ Sim, por [Broeires

XLl - ROL DE PROCEDIMENTOS: & a lista editada pele CONSU atraves de anexo & Resolugla n® 10/98, publicada
em 4 de novembro de 1998,

®LIl - SISTEMA NACIONAL UNIMED: & o conjunto de todas as UNIMEDs. cooperalivas de trabalho médico,
constantes da relaglo entregue ao Contratante, associadas entre si ou vinculadas contratualmente. para a
prestacio de servigos 208 USUArIos.

XLIll- TABELA DE REFERENCIA: & a lista indicativa de procedimentos e seus respectivos valores, aplicada as
hipbteses em que seja necessaria a afericho de precos dos servigos de assisléncia a saude, devidamente
registrada no Cartorio de Registro de Tllulo @ Documentos desta Capital.

XLV - UNIMED & uma cooperativa de trabalho médico, regida pela Lei n® 6 764, de 16 de dezembro de 1971, criada
& dirigida por medicos.

LV - URGENCIA & o evento resultante de acidente pessoal ou de complicagao no processo gestacional.

Ar. 7° Por convencao, adotou-se neste contralo o género masculing guando ha referéncia aos(Hs) USUANOS(ES),
aos(as) filhos(as), aos(as) menores, eic.

TITULO M - DO REGIME DE CONTRATACAD

A CONTRATANTE ficara submetida ao lipo de regime de contratagdo por adeslo ou empresarial, conforme
estabelecido na proposta de admissdo,

CAPITULD | - DA CONTRATAGADQ COLETIVA POR ADESAO

Art. 8° Entende-se como planoc de assisténcia 4 sadde, de contratagdo coletiva, por adesdo, aguele que embora
oferecido por pessoa juridica para massa delimitada de usudrios, tem adesdo apenas esponlanea e opcional de
empregados, associados ou sindicalizados, com ou sem a opedo de inclusdo do grupo familiar ou dependentas.

§1°. No presente conlralo coletivo por adeso, a CONTRATANTE passa a ser a intervenienie do mesmo, quando a
modalidade de pagamenta for por boleto individual, de responsabilidade direta do USUARIO TITULAR, mantendo-
se todas os demais arigos a cargo da CONTRATANTE

§2° Quando o pagamenio comespondente as laxas de inscrigdo @ mensafidade for responsabilidade direta da
CONTRATANTE, na conformidade do que se contém o Artigo 63, esta nao figurara no plano como inlerveniente
mas come responsavel direta por todos artigos contratuais.

SEGAO | - DOS PLANOS COM MENOS DE 50 USUARIOS

At 9°. No plano de assisténcia 4 salde sob o regime de contratagao coletiva por adesdo, com numero de
participantes menor que 50 (cinglenta), podera haver clausula de agravo ou cobertura parcial temporaria am
casos do doencas ou lesdes preexistentes e a exigéncia de cumprimento de prazos de caréncia

SECAO Il - DOS PLANOS COM 50 USUARIOS OU MAIS

Art 10. No plano de assisténcia & satde sob o regime de coniratacao coleliva par adesSo, com numero de
participantes maior ou igual que 50 (cinqUenta), nao podera haver cldusula de agravo ou cobertura parcial
tempordria, nos casos de doengas ou lesbes preexistenies, mas podera ser considerada a exigéncia de
cumprimento de prazos de caréncia

CAPITULO Il - DA CONTRATACAO COLETIVA EMPRESARIAL

At 11°. Entende-se como plano de assisténcia & satde, de contratagdo coletiva, empresanal, aquele oferecido &
pessca juridica para massa delimitada de usuaros, lendc a adesao aulomatica de empregados, associados ou
sindicalizados, na data da contratagao do plano ou no ato da vinculagdo do consumidor com CONTRATANTE com
ou sem a opgao de inclusdo do grupo familiar ou dependentes.

§1°. No presente contrato coletivo empresarial, a CONTRATANTE passa a ser a intervenients do mesmo, quando a
modalidade de pagamento for por boleto individual, de responsabilidade direta do USUARIO TITULAR, mantendo-
se todos 05 demais artigos a cargo da CONTRATANTE
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§2° Quando o pagamento correspondenie as taxas de inscricao & mensalidade for responsabilidade direla da
CONTRATANTE, na conformidade do que se contém o Artigo 63, esta ndo figurara no plano como interveniante
mas como responsavel direta por todos artigos contratuais

SEGAO | - DOS PLANDS COM MENOS DE 50 USUARIOS .

Arl 12°. No plano de assisténcia & saiude sob o regime de coniratacdo coletiva empresanal, com numeno de
participantes menor que 50 (cinglenta), podera haver clausula de agravo ou cobertura parcial lemporaria em
casos de doengas ou lesdes preexistentes e a exigéncia de cumprimento de prazos de caréncia

SECAO Il - DOS PLANOS COM 50 USUARIOS OU MAIS

Art 13. No planc de assisténcia 3 saude sob o regime de contratagBo coletiva empresarial, com numero de
participantes malor ou igual que 50 (cingUenta), ndo podera haver clausula de agrave ou cobertura parcial
temporaria, nos casos de doencas ou lesbes preexstentes, mas ndo poderd ser considerada a exigéncia de

cumprimento de prazos de caréncia
TITULO IV - DA PRESTAGAO DOS SERVIGOS
CAPITULO | - DAS DISPOSIGOES GERAIS

Art 14, Os servicos ora pactuados sorfo prestados pela CONTRATADA, através de seus médicos cooperados e de
—rade prapria basica ou por ela credenciada, bem como por todas as cooperativas médicas que integram o SISTEMA
MNACIONAL UNIMED, de acordo com os recursos de que disponha a prestadora do atendimento, no local, conforme

relagdo entregue 8 CONTRATANTE.
Pardgrafo Unico: Embora fagam parte da rede credenciada de outras Cooperalivas Médicas que integram o©
SISTEMA NACIONAL UNIMED, os hospitais de tabela Propria constantes de relagdo anexa a este instrumento, nao

estdo incluidos na coberura deste paclo.
CAPITULO Il - DO INICIO DO DIREITO

At 15. Os servigos previstos nesle contrato serfo prestados aos usuaros regularmente incluldos atraves da
Proposta de Ades3o e aceitos pela CONTRATADA. apdés o cumprimento das caréncias especificas para os
procedimentos, conforme o caso, de acordo com as coberturas contratadas.

CAPITULO Ill - DAS ﬂﬂHDII;I:IES DE ATENDIMENTO
Arl 16. Somente terdo direito aos senagos ora contratados os usuarios regularments inscritos,

At 17, A CONTRATADA assegurard aos usuarios os servicos médico-hospilalares. ambulatoriais, auxiliares de

diagnostico e terapia, previstos neste contrato, obedecida a cobertura contratada, conforme especificado abaixo:

a) consultas: os usudrios serfo alendidos no consultdrio do médico escolhido, dentre os cooperados das
~ gcooparativas médicas que integram o SISTEMA NACIONAL UNIMED:

b} atendimentos clinicos, cinirgicos, obstlélricos @ ambulatoriais: serdo prestades em consulttrios, clinicas, servigos

au hospitais proprios ou contratados;

c) exames complementares e servicos auxiliares: serdo prestados alravés de rede propria ou contratada, medianie

solicitagao do médico assistents;

Paragrafo Unico: Para a realizagio dos servigos deseritos nas letras “b" e “c” do “caput”, sera necessaria a

obtengdo de autorizagao prévia da CONTRATADA.

Art 18 Neste ato & entregue ao CONTRATANTE o Guia Médico, editado pela CONTRATADA, informando a
relacio de seus, médicos cooperados, servigos proprios e ou contratados pela Operadora e das cooperativas
participantes do Sistema Nacional UNIMED, devendo, entretanto, o usuario, ao utilizar-se dos servigos,
confirmar as informagdes nele contidas em razdo do processo dindmico do quadro de médicos cooperados
¢ da rede contratada efou credenciada, através da Central de Atendimento - 723.1000.

Art. 16, A CONTRATADA nio se responsabilizard pelo pagamento de quaisquer servicos eventualmente
utllizados de maneira diversa da pactuada.

CAPITULO IV - DO REEMBOLSO

Art 20, A CONTRATADA assegurara o reembolso no limite das obrigagfes deste contrato, das despesas efetuadas
pelo usuario com assisténcia & sadde, dentro do territorio nacional, nos casos exclusives de urgéncia ou
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emergéncia, quando comprovadamente nio for possivel a utilizacdo de servigos proprios, contratados ou
credenciados pelo Sistema Nacional UNIMED.

Art. 21. O reembolso de que trata o artigo anterior serd efetuade de acordo com os valores da Tabela de
Referéncia vigente & data do evento deduzido quando couber o percentual de co-participagio descrito no
Artigo 61, no prazo maximo de 30 (trinta) dias contados da apresentacio dos seguintes documentos originais, gue
posteriormente serdo devolvidos, na hipitese de reembolso parcial

a) solicitagio de reembolso através de preenchimento de formulario préprio;

b) relatario do médico assistente, declarando o nome do paciente, descrigao do tratamento & respectiva justificacdo
dos procedimentos realizados, data do atendimento, e, quando for o caso, periodo de permanéncia no hospilal e
data da alta hospitalar;

¢) conta hospitalar discriminanda materiais @ medicamentos ConsSuMIdos, COM Preco por unidade, juntamente com
notas fiscais, faturas ou recibos do hospital,

d) recibos individualizados de honorarios dos médicos assistentes, auxiliares & outros, discriminando fungdes € o
evento & que 5e referem;

e) comprovantes relalivos aos servigos de exames complementares de diagnostico e lerapia, & servigos auxiliares,
acompanhados do pedido do medico assistente.

Paragrafo unico. Ultrapassado o prazo do caput, o valor a ser reembolsado sera atualizado, a partir da data de
enirada do requerimento, pelo IGPM/FGY, ou por outro Indice que wier a subslitul-lo, de modo a repor a perda do
poder agquisitive da moeda.

Arl 22 S6 serio reembolsaveis as despesas vinculadas diretamente ao evento que originou o atendimento
- a0 usudrio, realizado enquanto perdurar o estado de urgéncia ou emergéncia

At 23 A CONTRATANTE/USUARIO perderd o direito ao reembolso decorridos doze meses da data do
evento

TITULO V - DOS USUARIOS
CAPITULO I - DO TITULAR

Arl. 24. Sa0 usuarios titulares os associados, dingenies ou empregados da CONTRATANTE, inscritos como tal para
os fins deste contrato.

CAPITULO Il - DOS DEPENDENTES

Art. 25 S#o usudrios dependentes, com grau de parentesco ou afinidade e dependéncia econdmica
comprovada na forma da Legislagio do Imposto de Renda ou Previdéncia Social, em relagdo ao usuario
titular:

a) o conjuge,

b) os filhos solteiros, até complotarem 24 anos;

c) o enteado, o menor sob a guarda por forga de deciséo judicial & o menor lulelado, que ficam equiparados acs
fithes,

d) o convivente, havendo unido estavel, na forma da lei, sem eveniual concorréncia com o conjuge, salva por
decisio judicial.

&) os filhos comprovadameante invalidos;

fi o pal e a mae

CAPITULO Il - DA INCLUSAO E EXCLUSAD

Art. 26. A CONTRATANTE & obrigada a fomecer a relago dos usudrios a serem inscritos, contendo os respectivos
nomes e qualificaglo completa de cada um, principaimente a litulardade de sua vinculagao com a empresa,
responsabilizando-se, inclusive, pela indicagiio de dependéncia. Também devera informar se ha previsdo de os
usuarios contribuirem para o custeio das coberturas objeto deste, & de que maneira.

§1°. A CONTRATANTE obriga-se a comunicar 4 CONTRATADA, por escrito, até o dia 15 (quinze) da cada més, as
inclusdes e exclusbes de usuarios para os efeilos deste contralo

§2° As inclusdes e exclusdes serdo consideradas apds o recebimento da comunicagdo prevista no paragrafo
anterior e o devido reconhecimento pala CONTRATADA

Art 27. Ficara a critério da CONTRATADA a realizagBo de exame prévio de admissdo nos usuanos, & fim de
averiguar lesbes e doengas preexistentes, bem como de solicitar, & qualquer lempo, documentagdo probatoria das
declaragdes da CONTRATANTE, ainda que no ato da assinatura do presenie contrato, 3 CONTRATADA tenha
mais da 50 empregados
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Art: 28, E assegurada a inclusdo

| - da recém-nascido, filho natural ou adotivo do usudrio titular, isento do cumpnmento dos pericdos de careéncia,
contanto que, simultaneamente:

a) as caréncias do Plano ja tenham sido cumpridas integraimente; e

b) a inscrigio ocorra no prazo méximo de trinta dias apés o nascimento. .

il - do filno adotivo, menor de doze anos, com aproveitamento dos perlodos de caréncia ja cumpnidos pelo usuario
titular adotante, desde que efetivada em alé trinta dias apos o deferimento da adogao.

Il - do cénjuge do usuario titular, com aprovetamento dos periodos de eventual caréncia ja cumpridos por este,
quando contrair matrimdnio durante a vigéncia deste contrato, & for inscrito no prazo de 30 (trinta) dias a contar
do evento,

IV - dos novos dirigentes, empregados, ou associados, com 05 MesMos prazos de caréncia eslabelecidos na
Proposta de Ades&o para os usudrios inscritos inicialmente no conltrato, desde que haja comunicacao formal
neste sentido, em até trinta dias, contados do implemento da condigio que permita a respectiva inclusio.
Paragrafo Onico. Ultrapassados os prazos previstos neste artigo, ressalvadas as condigbes especificas das
coberturas adicionais posteriormente contratadas, cujo cumpnmento de caréncias se dara integralmente, e ainda,
guanto & observancia do disposto no Capliulo Il do Titule IV, os novos usuarios cumprirdo os periodos de
cardncias indicados na Proposia de Adesdo.

Al 20. O usuério que, por qualquer motivo, deixar de atender ou perder as condi¢des exigidas guando da

sua inscricdo, sera automaticamente excluldo do contrato, salvo nos casos do Capitulo V deste Titulo
Paragrafo Unico. A exclusio do usudrio titular cancelara a inscrigio de seus respectivos dependentes

Art. 30, Nio poderd ser inscrito nas coberturas deste contrato o empregado, socio ou diretor da
CONTRATANTE, bem como seus respectivos dependentes, que, na data de sua assinatura, estiver afastado
do trabalho por motivo de doenga. Esta restrigio vigorara até a alta medica, devidamente comprovada,
podendo entdo ser feita sua inclusio, no prazo de até 30 (trinta) dias da data da alta meédica.

CAPITULO V - DAS CONDIGOES DE PERMANENCIA NO PLAND

SECAO | - DO DEMITIDO

ArL 31. A CONTRATADA assegura ag usuaro fitular que contribuir para o plano contratado, decormente de seu
vinculo empregaticio com a CONTRATANTE, no caso de rescisio ou exoneragio do contrato de trabalho, sem
justa causa, o direito de manter sua condigao de usuano — e dos usuarios dependentes a ele vinculados —, nas
mesmas condiches de que gozava quando da vigéncia do contralo de trabalho, desde que assuma também o
pagamento da parcela anterformente de responsabilidade da CONTRATANTE

§1°. O periodo de manutengdc da condigio de usudrio serd de um tergo do tempo de conlribuicio ao plano, ou
sucessor, com um minimo assegurado de seis meses & um maximo de vinle e qualro meses

£2° Em caso de morie do litular, o direito de permanéncia & assegurado aos usuanos cobertos pelo planc, nes
termos dispostos neste artigo.

§3° A condicio de usuério assegurada neste artigo dexara de existir, quando da admissdo do usuario titular em
outro emprego.

Art. 32 O titular que ndo participar financeiramente do plano, durante o periedo que mantiver o vinculo
gmpregaticio, ndo tera direito a cobertura estabelecida neste Capitulo

Parégrafo Gnico. Nos planocs colebivos custeados integralmente pela empresa. ndo @ considerada contribuicao a
co-participacdo do usudrio, Unica e exclusivamente em procedimentos, como fator de moderagdo, na

utilizagSo dos servicos de assisténcia médica e/ou hospitalar.
SEGAOQ Il - DO APOSENTADOD

Art. 33 A CONTRATADA assegura ao usudrio titular gue se aposentar, e que tiver contribuido para o plano
contratado, decorrente de vinculo empregaticio, pelo prazo minimo de dez anos. o direilo de manutencao
como usudrio — e dos usudrios dependentes a ele vinculados, nas mesmas condicbes de cobertura assisiencial
que gozava quando da vigéncia do contrato de trabalho, desde que assuma também o pagamento da parcela
anteriormente de responsabllidade da CONTRATANTE

51" Na hipdlese de contribuigao pelo enldc empregado, por periodo inferior ac fixado no capul, & assegurado o
direilo de manulengio como usuario, & razdo de um ano para cada ano de contribugao, desde que assuma o

pagamento integral do plano
£2* Para gozo do direito assegurado neste artigo, observar-se-a o disposto nos § 2° e 3% do art 28 e no arl. 29,

SECAD Il - DAS RESPONSABILIDADES
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Art: 34. Sera de responsabilidade da CONTRATANTE o pagamento da contrapresiagio em nome de seu ex-
empregado e eventuais dependentes quando a modalidade de pagamento for por fatura Quando a modalidade de
pagamento for boleto a responsabilidade pelo pagamento da contraprestag3o serd do prapno USUARID TITULAR

Paragrafo Unico: No caso de rescisio do presente contrato, @ CONTRATANTE sera responsavel pela contratacao
de oulra assisténcia médica que garanta aos usuanos referidos neste Capitulo, a continuidade do direito j&@ em

fruicao.
TITULO VI - CARTAD INDIVIDUAL DE IDENTIFICACAD

Art. 35, A CONTRATADA fornecerd aos usuaros o Cartho Individual de |dentificacho referente @o plano a que
pertencerem, com prazo de validade, cuja apresentagdo. acompanhada de documenio de identidade legalmente
reconhecido, assegura a fruigo dos direilos & vantagens deste contrato, podendo a CONTRATADA adotar, a
qualquer tempa, novo sistema para melhor atendimento dos USUANOS.

Art. 36. E obrigacio da CONTRATANTE, na hipolese de rescisdo, resoluclo ou resiligio deste contrato, ou ainda.
de excluso, devolver os respectives cartbes de identificagdo e quaisquer outros documentos porventura formecidos
pela CONTRATADA, respondendo, sempre, sob lodos os aspectos, pelos prejuizos resultantes do uso indevido
desses documentos, restando isenta, neste caso, de qualquer responsabilidade, a CONTRATADA, a parbr da
exclusdo do usudrio, rescisao, resclugio ou resilicho do prasente

£1°. Considera-se uso indevido a ulilizagho desses documenlos para obter atendimento, mesmo que na
forma contratada, pelos usudrios que perderam essa condigao, por exclusio ou término do contrato, ou, em
qualquer hipotese, por terceiros, que nio sejam usudrios, com ou sem o conhecimento destes.

§2° O uso indevido do cartéo de identificagdo, de gqualquer usudrio, a critério da CONTRATADA, ensejara
sedido de indenizacio por perdas e danos, bem como a exclusdo do respectivo titular, e suas
conseqiléncias, ainda que o ato tenha sido praticado sem o seu conhecimento.

Art. 37. Ocorrendo a perda ou extravio de qualquer desses documentos, a CONTRATANTE devera comunicar, por
escrito, o fato & CONTRATADA. para cancelamento ou, quando for o caso, emissSo de segunda via. O
cancelamento sd tera validade guando reconhecido por escrito, pela CONTRATADA.

Paragrafo Unico: Arcard a CONTRATANTE com todas as despesas decorrentes da emissao de segunda via
do cartdo individual de identificagao.

TiTuLO Vil - DO PLAND

Arl 38 Os usudrios farfo jus, salisfeitas as respectivas condigBes, s coberturas previstas neste Titulo,
exclusivamente dentro dos recursos préprios ou credenciados, nos lermos da Proposta de Adesao.

Art 36, As coberturas discriminadas neste Titulo nos capitulos | e I, respectivamente, discriminam o
atendimento ambulatorial @ a internagio hospitalar com obstetricia, exceto em hospital de Tabela Propria,
cuja somatdria representa o plano contratado.

CAPITULO | - DA SEGMENTAGAD AMBULATORIAL
SEGAD | - DA COBERTURA

Art 40, A cobertura deste capitule compreande os atendimentos realizados em consultério ou ambulaténo, definidos
e listados no Rol de Procedimentos do CONSU exceto agueles excluidos no presente contrato, observada a
seguinte abrangéncia:

| - cobertura de consultas médicas, em numera fimitado. em clinicas basicas & especializadas, inclusive cbstélricas
para pré-natal, reconhecikdas pelo Conselho Federal de Medicina,

Il - coberfura de servigos de apoio diagnostico, tratamentos & demais procedimentos ambulatoriais incluindo
procedimentos cirirgicos ambulatoriais, solicitados pelo médico assistente, mesmao quando realizados am ambiente
hospitalar, desde que ndo demandem o apoio da estrutura hospitalar por periodo superior a 12 (doze) horas,
Il - cobertura de atendimentos caracterizados como de urgéncia e emergéncia que demandem atencio continuada,
pelo periodo de até 12 (doze) horas;

IV - cobertura de remogao, apds realizados os atendimentos classificados como urgéncia ou emergéncia, quando
caracterizada pelo médico assistente a falla de recursos oferecidos pela unidade para a continuidade de atencso ao
paciente ou pela necessidade da internagdo,

V - & psicoterapia de crise, entendida esta como o atendimento intensivo prestado por um ou mals profissionais da
drea da salde mental, com duragio maxima de 12 (doze) semanas, tendo inicio imediatamente apds o
atendimento de emergéncia e sendo limitadas a 12 (doze) sessdes por ano de contrato, ndo cumulativas,

Yl - cobertura para o5 seguintes procedimentos considerados especiais

a) hemodialise e diglise peritonial - CAPD;

b) quimiclerapia ambulatorial,
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<) .md'ruterapia (megavoltagem, cobaltolerapia, cesioterapia, eletronterapa. afc ),
d) hemoterapia ambulatonal,

SEGAO Il - DAS EXCLUSOES ;

Art 41 Estdo excluidos desta cobertura quaisquer atendimentos odontologicos, bem como as exclusdes
genéricas descritas no Capitulo Ill deste Titulo.

Art 42, Também estdo exciuidas da cobertura deste capitulo:

| - o8 procedimentos para fins de diagnostico ou terapia que, embora prescindam de internacio, demandem
o apolo de estrutura hospitalar por periodo superior a 12 (doze) horas;

Il - servigos como de recuperagio pos anestésica, UTI, CETIN e similares;

Iil - procedimentos diagndsticos e terapéutica em Hemodinamica;

IV - procedimentos que exijam forma de anestesia diversa da anestesia local, sedacao ou blogueio;

V - guimioterapia intra-tecal ou as que demandem internagio;

VI - radiomoldagens, radioimplantes e braquiterapia;

Vil - nutrigio enteral ou parenteral;

Vill - embolizagbes e radiologia intervencionista,

Paragrafo Onico. Os procedimentos deste artigo estardo cobertos pela segmentagio hospitalar, integrante
deste plano, apds o cumprimento dos periodos de caréncia, conforme o caso.

Art. 43. Dentro da abrangéncia desta segmentagdo, quando necessaria, para a continuidade do atendimento de
urgéncia e emergéncia, a realizacio de procedimentos exclusivos da cobertura hospitalar, @ esta esteja em
cumprimento de caréncias, ainda que na mesma unidade prestadora de servigos @ em fempo menor que 12
{doze) horas, a cobertura cessara, sendo gue a responsabilidade financeira, a parlir da necessidade de inlermacao,
passara a ser do CONTRATANTE, ndo cabendo dnus 8 CONTRATADA

CAPITULO Il - DA SEGMENTAGAD HOSPITALAR COM OBSTETRICIA
SEGAO | - DA COBERTURA

Art. 44, Duranie a internagao dlinica, obstétrica, Inclusive a psiquidtrica efou cindrgica, 8 CONTRATADA garante aos
usuanos, dentro dos recursos proprios ou contratados, os seguintes servigos hospitalares

| - digrias de internacio hospitalar, em padrio enfermaria, sem mitagao de prazo, valor maximo & quantidade,
desde que justificada pelo médico assistente cooperado, exceto em hospital de Tabela Propria;

Il - exames complementares especializados para diagndstico & controle do fratamento & da evolugdo da doenga que
lenha motivado a internagio, exceto os ndo cobertos por este contrato,

Il - assisténcia médica através de médicos cooperados;

IV - medicamentos, anestasicos, oxigénin, transfusdes de sangue e derivados & demails recursos ergpéuticos,

\ - taxas de sala de cirurgia, inclusive material utilizado & esterilizacio, de acordo com o porte cirdrgico;

VI - servicos gerais de enfermagem, excelo em cardter particular;

WVii - utilizacio de leitos especiais, monitores e toda aparelhagem e matenal, indispansaveis ao ratamento,

VIl - unidade de terapia intensiva ou isolamento, quando deferminado pelo médico assistente,

iX - aimentacdo especifica ou normal, fornecidas peio hospital, até a akta hospitalar, mitada acs recursos do
estabelecimento;

X - acomodacao e alimentacao fornecidas pelo hospital a acompanhante do usudrio menor de 18 (dezoito) anos,
nas mesmas condicdes da coberfura contratada, exceto no caso de internacdo em UTI ou similar,

Al - despesas com remogao Inter-hospitalar do usuano, em ambulancia, quando comprovadamenie necessana ao
atendimento coberto, & de acordo com a area geografica de abrangéncia do plana,

Xl - cobertura aos atendimentos de urgéncia e emergéncia que evolulrem para internacdo, desde a admissdo do
paciente até a sua alta ou que sejam necessanos a preservacao da wda, orgaos e fungies, observadas as alineas a
seguir:

&) guanda o atendimento de emergéncia for efetuado no decorrer dos periodos de caréncia, este devera abranger
cobertura igualmente aqueia fixada para a segmentagac ambulatorial nao garantindo, portanto, cobertura para
intermnacao;

b} a urgéncia decorrente de acidente pessoal sers garantida, sem resiricfes, apds o periodo de cardncia legal de
24 (vinte quatro) horas,

X1l - Procedimentos obstéiricos refativos ao pré-natal @ 3 assisténcia ao parfdo Em caso de necessidade de
assisténcia médica hospitalar decorrente da condigBo gestacional coberta por aste  contrafo, perém. eslando a
usuana ainda cumprindo perlodo de caréncia, a CONTRATADA estarda obrigada a tdo-somenie cobrir o
atendimento prestads nas mesmas condicdes provisias na segmentacio ambulatorial (Capitula | do Titwla VI

¥V - Desde que a mie ou adotanle lanha cumprido as caréncias especificas. estarfo coberas as despesas com
honoraros medicos, diarias de bergdrio e centro de terapia intensiva do recém-nascido, filho natural ou adotive, bem
como materiais @ medicamentos ministrados durante a internagio,. & exames indispensdveis ao seu tratamento,
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durante os primeiros 30 (irinta) dias apds o nascimento. Decorride esse prazo, a coberura fica condicionada a
inclusdo do recém-nascido am plano de assisténcia & saude, observado o disposto no Tilulo W

An. 45 Estfo incluidos na cobertura, og seguintes procedimentos considerados especiais, cuja necessidade
esteja relacionada a continuidade da assesténcia prestada a nivel de internagao .

a) hemodidlise e diglise peritoneal (CAPD);

b) guimicterapia;

c) radioterapia, incluindo radiomoldagem, radicimplantes e braguiterapia,

d) hemolerapia,

&) nutrigho parenteral ou enteral;

f} procedimentos diagnosticos & terapéulicas am hemodindmica.

g) embolizagbes e radiclogia intervencionista;

h) exames pré-anestésicos ou pré-cirdrgicos,

i} remocdes em urgéncias ou emergéncias, na forma do Artigo 7 da Resolugio 13/98 do CONSU
|} fisioterapia.

Art. 48, TerSo coberlura as cirurgias buco-maxilo-facial que necessitem de ambianle hospitalar

Arl. 47. A Cirurgia Plastica Reparadora tera cobertura contratual quando efetuada, exclusivamente, para
restauragdo de fungbes em orgdos, membros e regldes alingidas em virtude de acidenies pessoais
ocorridos na vigéncia deste contrato para o respective usuario, e que estejam causando problemas

funcionals.

Art. 48. Os transplanies de cormea e nm, estardo coberlos, bem como as despesas com seus procadimentos
vincutados, isto &, todos agueles necessarios 4 realizacdo do transplante. sem prejuizo da legislagao especifica que
normatiza estes procedimantos, inciuindo:

d) despesas assistenciais com doadores vivos,

by} medicamentios nacionais & importados sem similar nacional, utifizados durante a intemagao,

c) acnmpanham&n’m clinico no pos-operatono imediato e tardio, exceto medicamgntos de manutengao
F'ar‘aural:r unico. Os transplantes de cdrmea e m provenientes de doador cadaver, conforme I!g 5 !r;.!g

fila |'.mi|:l de espera e de I-I'IBEiﬂ,

Art. 48, Com a excegdo dos casos de dependéncia quimica, fratados no artigo saguinte, estara coberto o tratamento
de usudrios portadores de transtomos mentais, gue estiverem em situaglo de crise ou de surto psicotico agudo &
que necessitarem de Internaglo hospitalar, em hospitais psiquidtricos especializados no tratamento de quadios

agudos ou em unidades psiquidtricas de hospitais gerais, pelo prazo maximo de 30 (trinta) dias, gcontinuos ou

fo, duran ri & rim dia de internagao.

Art, 50, Também estario cobertas as intermacbes para os usuarios poradores de quadros de (ntoxkicagao ou

abstinéncia provocados por alcoolisma ou outras formas de dependéncia quimica que necessitermn hospitalizagho

§1° - As internagbes, circunscritas ao ratamento de “desintoxicagdo”, serdo coberlas pelo prazo maximo de 15
NLUDS OU NAo r ano, nao cu ntar do primeiro dia de in

§2° - Entende-se por prazo ndo cumulativo aguele que ndo ultrapassa o periodo de 12 meses. A ndo

utilizagio do periodo integral em 12 meses ndo dara direito a utilizagdo da diferenga no periodo de 12 meses

posterior

§3° - As internagbes decorrentes de transtornos psiquiatricos por uso de subsiancias quimicas, ndo estao sujeilas a

qualguer tipo de caréncia

§4" - A ulilizacAo dos servicos descritos nos Artigos 46 e 47 por periodo superior 3o acima descrilo, se tomara de

responsabilidade exclusiva da CONTRATANTE, que passara a arcar exclusivamente com as despesas adivindas

de tal utiizagdo, isentando a CONTRATADA de qualguer respansabilidade.

Al 51 As lesbes auto-infligidas e as intercorréncias clinicas agudas ocorndas em Usudrios porladores de
transtornos mentais, ser@o sempre tratadas em hospitais gerais quando a hospitalizagao for necessaria

SECAO Il - DAS EXCLUSOES

Art. 52 Além das exclusdes gendricas descritas no Capitulo lll deste Titulo, esta segmentagio também
oxchui:

a) medicamentos nio prescritos pelo médico cooperado assistente;

b) despesas de acompanhanies, excepcionadas as de alimentacdo & acomodagio de um acompanhante
para o paciente menor de 18 anos;

c) predutos de toalete e higiene pessoal;
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d) servigos telefdnicos ou qualquer outra despesa que nio seja vinculada diretamente a cobertura;

e) despesas decorrentes de servigos médico-hospitalares prestados por médicos ndo cooperados do
SISTEMA NACIONAL UNIMED ou entidades nio credenciadas por este;

fi servicos realizados em desacordo com o disposto nesle contrato.

SEGAO Il - DOS PROCEDIMENTOS

Ar. 53 As internagies hospilalares serfo processadas mediante padido firmado por médico cooperado, @ guia de
intermacio expedida pela UNIMED prestadora do alendimento em favor do usuanc

Art. 54, Nos casos de urgéncia, o usudrio, ou quem por ele responda, terd o prazo de 2 (dois) dias uleis contados da
data da internacao para providenciar os documentos acima mencionados, sob pena da CONTRATADA ndo se
responsabilizar por quaisquer despesas

Art. 55, Os usudrios deste contrato obrigam-se, ao se intemarem, a formecer & administracio do hospital,
juntamente com a guia de internagdo, o documenio de idenikdade, o cartdo de identificagio emitido pefa UNIMED,
&m pieno vigor, 8 o comprovante de pagamento da mensalidade atualizado, na forma da lei

Art. 56. O prazo de intemacso, fixado pela UNMIMED, constara da guia expedida e corresponderd & madia de dias
utilizados para casos idénticos

Art, 67, Em caso de necessidade de prorrogacdo do prazo de internacdo previamenta autorizado, o usuano ou
guem por ele responda, devera apresentar a UNIMED a solicifacao de prorrogacao emitida pelo medico cooperado
assistente.

Art. 58 O pagamento das despesas ndo coberias devera ser realizado diretamente pelo usudrio ao prestador
do atendimento.

Art. 58. Na hipotese do usudrio optar por acomodagio hospitalar superior agquela contratada, devera arcar
com a diferenga de prego & a complementagdo dos honorarios médicos & hospilalares, conforme
negociagdo direta com o médico ou hospital.

Art. 60, A CONTRATADA nioc se responsabilizara por gualquer acordo ajustado particularmente pelos
usudrios com médicos, hospitais ou entidades credenciadas, ou néo. As despesas decorrentes desies
acertos correrdo por conta exclusiva do usudrio,

Art. 61, Para todos o5 efeilos serd considerado um mesmo evento a nova Intemacio ecormida no periodo de sele
dias da alta hospitalar, desde que motivada pela mesma patologia

CAPITULO Il - DAS EXCLUSOES

Art. B2, Estao excluldas da cobertura deste contralo

- | - consultas, tratamentos o internagfes realizados antes do inicio da cobertura ou do cumprimento das
caréncias previstas;
Il - tratamantos @ cirurgias experimentais, axames » medicamentos ainda ndo reconhecidos pelo Servigo
Macional de Fiscalizacdo de Medicina ® Farmacia (S.N.F.M.F.), cirurgias e tratamentos ndo éticos ou llegals,
cirurgias para mudanga de sexo e inseminagao artificial;
il - atendimento nos casos de calamidade piblica, conflitos sociais, guerras, revolugdes e oulras
perturbagdes da ordem pidblica, e ainda de envenenamentos de carater coletive ou outra causa fisica que
atinja macigamente a populagio;
IV - tratamentos e cirurgias decorrentes de danos fisicos ou lestes causados por radiagdes ou emanagdes
nucleares ou ionizantes.
V - medicamentos importados, exceto agueles sem similar nacional,
Vl - tratamentos e cirurgias para controle de natalidade, para infertilidade, esterilidade e suas
conseqléncias, bemn como tratamento cirdrgico e exames laboratoriais diagnosticos e de preservagio para

todos os tipos de impoténcia sexual;

Vli- enfermagem em carater particular, seja em regime hospilalar ou domiciliar;
Wiil- cirurgias plasticas, exceto as reparadoras, decorrentes de acidentes ocorridos na vigéncia deste

contrato (vigincia esta considerada para o usudrio), & gue eslejam causando problemas funcionais;
tratamentos clinicos elou cinirgicos por motive de senilidade, para rejuvenescimento, bem como para
prevengao de envelhecimento, para emagrecimento (exceto o relacionado a obesidade mdrbidaj ou ganho
de peso; tratamentos com finalidade estética, cosmética ou para alteragdes somaticas, ficando claro que a
mnm-;l;phlmtia nioc esta assegurada, ainda quea a hipertrofia mamaria possa repercutir sobre a coluna
vertebral;
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IX:~ wacina, medicamentos e materiais cirirgicos que nio sejam ministrados, em internagbes ou em
atendimentos em prontos-s0Corros;

X - necropsias, medicina ortomolecular ¢ mineralograma do cabela;

Xl - exames para piscina e ginastica;

Xl - aparethos ortopédicos, fornecimento de proteses ¢ drteses nao ligados ao ato gimirgico;

X - aluguel de equipamentos hospitalares e similares;

XIV - consultas ¢ atendimentos domiciliares, mesmo em carater de emergéncia ou urgéncia;

XV - tratamentos de lesdes ou doencas causadas por atos reconhecidamente perigosos, praticados pelo
usuario e que ndo sejam motivados por necessidade justificada (nos termos do art. 160 do Céodigo Civil) ouw
ginda causados por competicio com weiculos, inclusive treinos preparatorios, ou outras atividades
esportivas de risco voluntario;

XVl - trannpllntn. ___E_'E,'Eﬂn‘l d& c{bn_ﬂa & ﬂm Mﬂn nuhanm da acordo com as condigdes expressas
neste contrato;
XV - tratamentos em SPA, clinicas de repouso, estincias hidrominerais e clinicas de idosos.

XIX - procedimentos, exames ou tratamentos realizados no exterior.
XX - acidentes de trabalho e suas consegléncias, bem como doengas profissionals, exceto primeiros

SOCOMoS,;
XXl - exames admissionais, demissionais, periddicos, mudanga de funcao e retorno ao trabalho uma vez

que se trata de um outro Produto, denominado Sadde Ocupacional;

Paragrafo Onico. & cobertura para o disposto nos incisos XX ¢ XX| deste artigo, poderd ser contratada a
arte, conforma Produto de LTTP (Lesbes Traumatoldgicas de Trabalho e de Percurso) @ de Sadde

- Dcupacional da CONTRATADA,

TITULO VIl - DAS CARENCIAS

Ar. 63, O periodo de caréncia pars cada procedimento, sé houver, esta disposto No Anexa |l gus & parte mtegrante
desle contrato.

TITULO IX - DA CO-PARTICIPAGAD

Art. 64. Serd de responsabilidade da CONTRATANTE/USUARIO o pagamento da Co-participagao no
percentual de 50% (cinglienta por cento), sobre o valor global dos servicos e procedimentos

discriminados no Artigo 37.
81" O pagamento da Co-participagio pactuado serd através de cobranca emitida pela CONTRATADA,

podendo a CONTRATADA adotar a forma e modalidade de cobranga que methor Ihe aprouver.

§2". Os procedimenios de infernaces clinicas, cinirgicas e obstéiricas, bem coma todos os atendimenios meédicos
& gxames que fizerem pare do processo a nivel interno do hospital ou clinica onde ocorrer a internaglo, serdo de
total e exchusiva responsabilidade da CONTRATADA desde que inlermado por esta e, respeitados os limites e
coberiuras contratuais.

TITULO X - DAS LESOES E DOENGAS PREEXISTENTES

At 65 No contrato coletivo com menos de 50 (cingilenta) parficipantes, os usuvarios titulares serdo
obrigados a informar, por sl o por seus dependentes, serem conhecedores ou ndo da condicio de portador
ou sofredor de doenga ou lesio preexistente.

§1° A Informacac serda prestada, através de Declaracdo de Salde, cujo formulano estd a disposicao da
CONTRATANTE na sede da CONTRATADA, a fim de que seja realizada a Entrevista Quaiificada com um medico
cooperado sem nenhum énus para a CONTRATAMNTE, ou, a seu critério, com um médico nfo pertencente ao
quadro de cooperados, assumindo, neste caso, as despesas dal decorrentes.

§2° Na declaragao de salde, o usuario titular devera relacionar todas as lesdes e doengas preexistentas a
contratacdo, sob pena da sua omissdo caracterizar fraude contratual,

§3°. E condigdo prévia para a inclusdo do usuario a apresentagio da declaragdo a que se refere o §1°.

§4°. A conslatagdo, seja alravés da entrevista qualificada, seja através do exame pré-admissional, da existéncia de
lesdo ou doenga preexistente, que venha a gerar impacto nos cuslos da CONTRATADA, resultara no agravo do
valor da mansalidada ou na cobertura parcial temporaria pelo prazo maximo de 24 (vinte e quatro) meses, a crtério
da CONTRATANTE.

§5° O valor correspondente ao agravo sera previamente informado 8 CONTRATANTE

§6° Fica a critério da CONTRATADA. ainda, a solicitaglo, a gqualguer lempo duranle a relaglo contratual, de
documentacio comprobatdria das declaragdes da CONTRATANTE, prestadas por ocasido da celebragdo do
contrato

§7°. A constatagio, duranie o periodo de 24 (vinte & quatro) meses, contados do inicio da vigéncia do
contrato, da condicdo de portador ou sofredor de lesio ou doanca preexistente caracterdzard fraude,
sujeitando o usudrio, a critério da CONTRATADA, a suspensio da cobertura ou sua exclusio, sem prejuizo
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do direito de pleitear o ressarcimento dos valores despendidos com o tratamento em decorréncia da doenga
nao informada.

TITULO X! - DA CONTRAPRESTAGAD PECUNIARIA

CAPITULO | - DA OBRIGAGAD DA CONTRATANTE

Art. 66. A CONTRATANTEMUSUARIO obriga-se a pagar a CONTRATADA, por usuann, o8 valores de inscricio e
mensalidades constantes desle contrato e a sequir descrito’

Inscrigao:
Titular: R$ 5,00
Dependente: R$ 2,50
FAIXA ETARIA B B RS
0 a 99 anos _R§ 69,00

Art. B7. As mensalidades serdo pagas até seus respeclivos vencimentos, conforme acordado na Proposia de
Adesdo, podendo a CONTRATADA adotar a forma & a modalidade de cobranga que melhor Ihe aprouver

Paragrafo Onico, Quando a data de vencimento cair em dia em gue ndo haja expediente bancario, o pagamento
podera ser realizado alé o primeiro dia Ofil subseqente Art, G8. O pagamento da Co-participagdo pactuado
poderda ser realizado diretamente ao prestador de servigo ou através de cobranga emitida pela
CONTRATADA juntamente com as mensalidades, podendo a CONTRATADA adotar a forma e modalidade de
cobranga gue melhor lhe aprouver.

Art 69 Se a CONTRATANTE/USUARIO nio receber documento que o possibilite realizar o pagamento de
sua obrigagdo, até cinco dias antes do respectivo vencimento, devera solicita-lo diretamente na Unimed
para que nio se sujeite as conseqiliéncias da mora.

Art. 70, Quando a modalidade de pagamento for por falura, as faturas emitidas peta CONTRATADA serSo baseadas
na comunicacdo de movimentago de pessoal enviada pela CONTRATANTE. Na falta de comunicagao, no lempo
oportung, de inclusfo ou de exclusfio de usuarios, a fatura 58 baseard nos dados disponivers

Paragrafo Unico. Para o acerto de que culda o caput, as exclusdes de dependentes solicitadas apds o dia 15
&6 serio processadas no més seguinte arcando a CONTRATANTE com o pagamento das mensalidades do
més em gue fez o pedido.

SEGAO | - DA INADIMPLENCIA

Art. 71. Ocorrendo impontualidade no pagamento da prestagdo mensal, serd cobrada mora diana de 0,33 % (zero
frinta e trés por centa).

Paragrafo Unico — Fica estabelecido, desde ja, que caso a inflagho mensal atinja indice superior a 10% am. (dez
por cenlo ao més), a mensalidade em atraso serd paga pelo seu valor atuahzado monetariamente, acrescida de
multa de 10% (dez por cento), incidente sobre esse valor, além de juros de mora de 1% am. (um por cento ao
més). O indice de atualizagio monetaria a ser aplicado serd aquele utilizado para comgir os débitos judiciais e sera
calculado desde a dala do vencimento da mensalidade até a data do efetivo pagamento

SEGAO Il - DA SUSPENSAQO DO CONTRATOD

Art. 72 - O atraso no pagamento da mensalidade por periodo superior a 30 (trinta) dias, consecutives ou
ndo, nos (itimos doze meses de vigéncia do contrato, implicard, sempre, na suspensdo total dos
atendimentos até a efetiva liquidagio do débito, nos termos do Artigo anterior, ¢ Sem prejuizo do direito da
CONTRATADA denunciar o contrato, exceto quanto aos usuarios da CONTRATANTE internados.

Paragrafo Unico: A CONTRATADA, poderd em garantia de seu direito de cobranga do créditos de que
cuidam os artigos deste Capitulo, inscrever em Servigo de Protegdo ao Crédito (SPC), o nome da
CONTRATANTE/USUARIO, até a quitacio de seu débito, com o que anui a CONTRATANTE/USUARIO.

CAPITULO Il - DA VARIAGAO DOS VALORES
SEGAO | - DO REAJUSTE E/OU REVISAD

Art, 73, Os valores previstos no presente contrato foram fixados com base em célculo atuarial levando-se am

consideragao os pregos dos servipos colpcados a disposicdo dos usudrios, @ fregléncia de uhlizagao desses
SErVICos, 0 prazo contratual, os progedimentos ndo cobenocs, as caréncias, os imites e a canga tribularia que hoje

recai sobre as cooperativas de Irabalho médico. Assim, qualguer alteraglo nesses itens ensejara novos valores
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Art. T4, Nos termos da bei, o valor das mensalidades sera reajustado anuaimente, levando-se em conta dois fatores:
o aumento nos itens de cuslo representado pela elevagho dos pregos dos servigos prestados e o aumento na
fregliéncia de utilizagSo desses servigos, representado pelo crescimento da quanbdade de servigos prestados, a

cada usuano. '
§1* A parcela de reajuste referente ao incremento nos pregos dos itens de custo sera calculada levando-se em

conta os Indices de elevagio de pregos obsaervados para cada componente do custo. conforme & seguinte farmula
Qenarica;

1" PARCELA REAJUSTE = (DESPESAS MEDICAS E/OU HOSPITALARES X RESPECTIVO PESD NO CUSTO X
INDICE DE ELEVAGAQ DOS CUSTOS) + (DESPESAS COM SERVICOS AUXILIARES DE DIAGNOSTICO E
TERAPIA X RESPECTIVO PESO NO CUSTO X INDICE DE ELEVACAC DOS CUSTOS) + (DESPESAS
ADMINISTRATIVAS X RESPECTIVO PESO NO CUSTO X INDICE DE ELEVACAD DOS CUSTOS)

§2°. A parcela de reajuste referente ao aumento da freqiéncia de utilizagdo sera calculada a partir da divisao entre
a média da utilizagao unitaria do periodo atual { 1° ao 12° més anterior 3 data do calculo) 8 a do poriodo anterior

{137 ac 24" més anterior @ data do calculo), consoante a fdnmula generica a seguir;

2* PARCELA REAJUSTE = MEDIA DE UTILIZAGAD UNITARIA (1° ao 12° més) /| MEDIA DE UTILIZAGAO

UNITARIA (13° a0 24° més),

§ 3° - A parcela de reajuste referente a0 sumento nos precos dos ilens de custo serd acrescida a parcela de

regjuste referente ao aumento da freqléncia compondo o indice de reajusie anual a ser aplicado aos precos das

mensalidades

& 4" - Compbem as despasas médicas & hospilalares os honoranos médicos sobre as consullas e outros
= procedimentos; a5 digrias & as taxas hospitalares, os materiais @ os medicamentos Compfem as despesas

administrativas os salarios, encargos e outras despesas.

& 5% - O valor das mensalidades poderdo também ser revistos nas hipdteses de haver ulilizagdo comprovada acima

da média normal ou acréscimo de novos métodos de elucidagdo diagnastica e tratamento (ou aumento comprovado

dos cuslos dos servicos confratados) que venha a afetar o equilibrio econdmico-financeire deste contrato

§ B° - Caso a nova legislagdo venha a sutorizar o reajuste de pregos em periodo inferior a doze meses, esta lera

aplicagao imediata sobre este contrato

Art. 75. Se, por qualguer motivo, a CONTRATADA n&o puder praticar o reajuste, nos lermos do artigo anterior, a
mensalidade serd reajustada, provisoriamente, na pernodicidade legal, pela variagio do Indice de pregos dos
servigos de satde divulgado pela Fundacio Getelio Vargas (Coluna 44), ou, na falta desse, por autro indice que
reflita a perda do poder aquisitivo da moeda no perlodo,

Art. TG Fica estabelecido que os valores relativos a inclustes de novos usuanos, ou do médulo adicional, terdo o
primeiro reajuste, proporcional, na data de aniversano de vigéncia do presente contrato, unificando-se as
respectivas dalas base.

SEGAO Il - DAS FAIXAS ETARIAS

Art 77. As mensalidades s3o0 estabelecidas de acordo com a faixa etana em gue cada usuano inscfilo estaja
—enguadrado.

Art 78. As faixas etarias para os fins deste contrato séo
a) 17-De 0 a 99 anos, usudnos inscrifos até 311242005 e novos funciondrios, valor de RS 69 00,
b} 2°- Dependentes inscrifos & parir de 31/122005 com 20% de desconto sobre a tabela da empresa

410.937/99-6
FAIXA ETARIA ACOMODACAD EM
- ENFERMARIA
ATE 18 ANDS RS 49,17
19 A 23 ANDS RS 57.71
24 A 28 ANOS RS 57,71
29 A 33 ANOS R§74,42
34 A 38 ANOS R$74.42 =—
39 A 43 ANOS RS 98,51 - |
44 A 48 ANOS R3$ 98,51
49 A 53 ANOS RS 126,27
54 A 58 ANOS R% 126,27
58 ANOS E MAIS ~ Rszm M o |

Art 78, A CONTRATANTE/USUARIO reconhace fue as meansalidades =80 astabslecidas de acords com a faika
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aléra de cada usudro inscrito. Ocorrendo alleragfo na idade de gualquer dos usudrios inscritos que importe em
deslocamento para a faixa elaria superior, as mensalidades serdo reajustadas automaticamente de acordo com oS
percantuais comespondentes, a saber:

Paragrafo Unico: Os aumenios decorrentes da faixa efdria incidirdo sobre o preca da faixa atdria anterior 8, ndo.se
confundem com o reajustamento disposto na Seclo | deste Capliulo — Data Base

Art. B0, Os usudrios com idade a partir de 61 (sessenla & um) anos & que tiverem permanecido no plano per pelo
menos 10 (dez) ancs, consecutivos, estardo isentos do aumento decafrente de modificagao de faixa etara.

TITULO Xl - DA RESCISAO DO CONTRATO

Art. B1. Serd considerado rescindido este contrato, se houver atraso no pagamento da contraprestagio por
periodo superior a 30 (trinta) dias, consecutives ou ndo, nos ultimos 12 (doze] meses de vigéncia do
contrato, sem prejuizo do direito da CONTRATADA requerer, judicialmente a quitagio do débito com suas
conseqiléncias moratéria.

Art. B2, Rescinde-se também este contrato, independentemente de notificagde judicial ou extrajudicial,
ocorrendo:

a) qualguer ato ilicito praticado pelos prepostos da CONTRATANTE elou por gualquer uswirio, na utilizagio
do objoeto deste contrato;

b) abuso, considerado como tal a utilizagdo absolutamenta desnecessaria dos servigos contratados;

c) utilizagdo Indevida do cartdo individual de identificagdo UNIMED;

d) omissie ou distorcdo de informagdes em prejuizo da UMIMED ou do resultado de pericias ou exames,
quando necessarios.

a) descumprimento das condigbes contratuais, sem prejuizo das demals penalidades previsias neste
contrata.

Paragrafo dnico. A critério da CONTRATADA, em substituigio & rescisio do contrato, esta podera optar,
mediante prévio aviso @ CONTRATANTE, pela exclusio do autor do ilicito, ou abuso, bem como do
respactivo usudrio titular a gque ale estiver vinculado, aplicando-se, entio, o disposto no art. 26.

Art. B3, Antes do término do prazo minimo fixado no A 4° & facultado 4 quakquer das partes denunciar o presente
contrato, mediante comunicagio escrita, com antecedéncia minima de 30 (trinta) dias, sujeitando-se a parte
fgue der causa a rescisio, ao pagamento de multa pecuniaria equivalente a 50% (cinglenta por cento) do
valor das mensalidades que seriam devidas até o término do citado prazo.

§1* O contrato que estiver vigente por prazo indeterminado poderd ser denunciado por qualguer das partes,
mediante comunicagdo por escrito, com 30 (trinta) dias de antecedéncia, sem quaisquer dnus.

§2° A falta de comunicaglo, nos termos deste artigo, implica na subsisténcla das obrigagbes assumidas.

£3® Durante o prazo previsto neste artigo, ndo serd admitida inclusao ou excluséio de usuanos.

Art. 84. A responsabllidade da CONTRATADA sobre os atendimentos iniciados durante a vigéncia do contralo
cessa no Oltimo dia do prazo de 30 (trinta) dias mencionado no artigo anterior, correndo as despesas a partir dai por
conta da CONTRATANTE, quando a modalidade de pagamento for por fatura ou por conta do USUARIO TITULAR,
quando a modalidade de pagamento for por boleto.

Art. 85, A CONTRATANTE, gquando a modalidade de pagamento for por fatura, ou o USUARIO TITULAR, guando a
modalidade de pagamento for por boleto, reconhece comao divida liquida e certa, em favor da CONTRATADA,
quaisguer despesas decomentes de atendimente prestado & Seus usudrios, @ agregados, cessadas as
respansablidades da CONTRATADA, mdependentemente da data de iniclo do tratamento, bem como aguelas
eoberturas deferidas liminar ou cautelarmente em procedimento judicial,  posteriormente revogadas ou decididas
em contrang, & ainda, os procedimentos ndo cobertos explictameante por este instrumento

TITULO XIll - DOS BENEFICIOS ESPECIAIS
Art. B8. Seguro por morte acidental ou morte natural:

§1° Aos usuarios titulares inscritos, desde que em perfeito estado de sadde @ com até 65 (sessenta e cinco)
anos quando da inscriglo, sera assegurada cobertura por moste natural ou acidental, obedecendo &s seguintes
condighes:

§2 ° Pagamenio em dia das mensalidades

£3° Caréncia de 06 (seis) meses conlados da data da sua inscricio
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§4° Para fazer jus ao seguro, os dependentes do titular falecido deverao apresentar a UNIMED: a) certidao de
Gbito; b) certidio de casamento do conjuge supérstite, assumido, na falla de designacac de oulro, como
beneficianio; c) na falta do cAnjuge, certidao de nascimento dos filhos, ou outros documentos aptos a demaonstrar
a ordem de praferdncia na sucessio, de acordo com legislagio pertinente.

§5°. O atraso nos pagamentos das mensalidades implicard na suspensio da cobertura prevista no Art. 83,
enquanto pardurar,

EE". Os valores assegurasdo 550 squeles constantes da Proposta de Admissao por mone natural e por more
acidental constante naguela proposta, segundo a variagho da TR (Taxa de Referdncia) ou outro indice a ser
indicado peke Governo Federal para o mercado seguradar,

§7*. O presente seguro serd coberto pela UNIMED SEGURADORA S/A, com sede na cidade de Sao Paulo- 5P,
reprasentada pela UNIMED, obedeacidas as normas da apdlice geral paciuada entre a dltima & @ primeira.

CAPITULO Il - DO PLANO DE EXTENSAO ASSISTENCIAL - PEA

Art. 87. Plana de Extonsio Assistencial - PEA: PEA. E o plano de beneficios institulde em favor dos usudrios
dependentes para que possam gozar, sem dnus @ apds o obito do usuaro ttular, dos servigos medico-
hospialares previstos neste confrato.

51", Ocorrendo o falecimento do usuério titular, os usudrios dependentes inscritos ter@o direito aos servigos

previstos no Plano que tenha adquirido enquanto vivo o titular da UNIMED Singular onde foram cadastrados, pelo
prazo de atd 5 [cinco) ancs, contados da data do obita, sem o pagamento das mensalidades.

§2* Os usuarios dependentes Incluldos no plano no ato da inscriglo do usudrio fitular, somenta terSo direito ao
presente beneficio, apds cumprido o periodo de caréncia de 06 {5eis) meses da dala de sua inscrigéo & respectiva
pagameanto da 1* (primeira) mensalidade.

§3". Os usuarios dependente incluldos posterdormente a inscricdo do usuano titular somente obterdo direito ao
presante benelicio, apos cumprido o pericdo de 12 (doze) meses contados da data de sua inscricdo & respectivo
pagamento da 1* (pimeira) mensalidade

Art 88, Consideram-se depandentas, aptos a participar do PEA, conforma Artigo 22:
a) o chnjuge,
b) 0% filhos solteiros, até completarem 24 anos;

c) o enteado, o menor sob a guarda por forca de decisao judiclal e o menor tutelado, que ficam equiparades aos
filhos:;

d) o conviventa, havendo unida estdvel, na forma da lel, sem eventual concorréncia com o cénjuge, salvo por
decisdo judieial,

&) ot filhos comprovadamente invalidos;

f) o pal @ @ mée com dependéncia econdmica comprovada na forma da Legislagio do Imposto de Renda ou
Pravidéncia Social do usudrio titular.

§1° O direito ao PEA também & conferido ao nascituro considerado filho do usuério falecido, nos termos
da legisiacao civil, que sera inscrito na forma do Art. 22.

&2° Perderd Imediatamente o direlto ao beneficio estabelecido no Art. 84 o dependente que, no curso dos
§ (cinco) anos, vier a perder sua condigio de dopendéncia.

Arl. BB Os beneficios previsies no Arligo B4 ficam condicionados & apresentagdo, pelos usudnios dependentas,
da Certiddo de Obito do usudrio titular, além dos documentos que se fizerem necessarios 2 comprovacao da
dependéncia, na forma do Arl, 85

Art. 80. Os usuarios dependentes que nlo apresentarem os documentos exigidos na forma do Inciso

anterior, ficam impedidos de gozar os beneficios da Extensio Assisténcial, ainda que tivessem direito aos
servigos deste Contrato, quando vivo o usudario titular.

Ant. 81. O cartlo de identificacBo do usudno titular, no caso de seu falecimento, serd substituido pela identificagio
pessoal da Extensio Assistencial,

Art, 92. O direito pela Extensdo Assistencial (PEA), aos dependentes do usuario titular falecido, prevalecers no
local onde residem ou cnde venham a fixar résidancia, desde gue situados na area de acdo de gualquer Linimed
perencents ao Sistema Nacional Unimed.
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TITULO XIV - DAS DISPOSIGOES FINAIS

Art. 03. Na eventualidade de insatisfagio quanto ao planc ou atendimento dos profissionals & empregados -da
CONTRATADA, a CONTRATANTE davera encaminhar reclamagio escrita para o enderego constante da Proposta
de Adesio, para a devida apuragao.

Art. 94, A ulilizaglo dos servigos contratados, durante o periodo de suspensdo ou de carancia, neste caso,
ressalvadas as urgéncias e emerglncias, implica em dever da CONTRATANTE pagar @ CONTRATADA o
respectivo custo, aferido através da Tabela de Referdncia, quando a modalidade de pagamento for por fatura. Tal
responsabilidade sera direta do USUARIO TITULAR quando a modalidade de pagamento for boleto.

Arl 95 A CONTRATADA reserva-se o direito de rescindir o contrato com qualquer participante da sua rede
assistencial, bem como de contratar novos servigos, a seu exclusivo critério, sempre objetivando o aprimoramento
da prestagdo dos servicos previstos nesta instrumento,

Art. 96, A CONTRATANTE reconhece expressaments gue se&u vinculo contratual & apenas com a CONTRATADA,
mesmo em caso de atendimento por outras cooperalivas integrantes do SISTEMA NACIONAL UNIMED.

Art. 97, A inserglio de mensagens na boleto de cobranga das mensalidades valera coma nefificagdo extrajudicial da
COMNTRATANTE, para todos os afeitos deste confrato,

Art. 88, Qualquer toleraincia ndo implica perd&o, novaglo, renlncia ou alleragio do pactuado.

Art. 89. A CONTRATANTE, por si e pelos seus usuarios, autoriza a CONTRATADA a presiar \odas as informagdes
cadasirals, Inclusive quanto aos atendimentos, solicitadas pelos &rgdos de fiscalizacho da assisténcia a salde,
bam como drg&os judicials mediante procedimantos proprios, na forma da Led.

Art. 100. Integram este contrato, para todos os fins de direilo, a Proposta de Adesao e demais anexos firmados
palds contragntes,

Art. 101. Casos omissos, evenluais dividas e alteracbes na legisiacho vigente, deverdo ser resolvidos entré os
contraentes & seréo objeto de aditivo 2o presente confralo, quanda couber.

Art. 102, Fica eleito o foro da Sede da CONTRATADA para difimir qualquer dermanda sobre o presente contrato,
Coim rendncia expressa de qualquer outro, por mais privilegiado que seja.

Art. 103, Este contrato fol elaborado levando-se em consideragio a legislagdo vigente. Assim, qualguer afteracio

das normas gue implique em necesséra modificagdo do que aqul fol avengado, sujeitara a novo gjusie das
condigbes, inclusive com possiveis reflexos na contraprestagao

Por estarem assim, justas e contratadas, firmam este instrumento, na presenga de duas tesiemunhas abaixo
nomeadas e qualificadas.

CONTRATANTE CONTRATADA

ANEXO |
Ficam EXCLUIDOS da cobertura deste Contrato, os seguintes Hospitals de Tabela Propria:

= Pernambuco: Hospital Santa Joanas, Hospital Albert Sabiln, Memorial Sio José;

- Bahis: Hospital Alianga, Hospital Portugués, Hospital Espanhol, Hospital Santo Amaro ¢ Hospital S0 Raphael,
Probaby;

- Rio Grande do Sul: Hospital Mz de Deus, Hospital Moinho de Yento e Institute de Cardistoging
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= Sio Paulo: Hospital Israclita Albert Einsten, Hospital Sirio Libanés, Hospital Nove de Julho,
Sanatédrio Sirio Hospital do Coragllo, Casa de Sadde Santa Rita, Haspital A. C. Camargs,
Portuguesa, Hospital Cristo Rel, Hospital Family, Hospital Santa Catarina, Hospital Sonta
Joana, Hospital Santa Paula, Hospital Séo Camilo, Hospital Sie Leopoldo,

Rita;

Incor & Assoeiaclio
Hospital Beneficéneia
Isabel, Hospital Santa
Hosplial S&o0 Luiz, Casy de Sadde Sanin

= Rio de Janeiro: Casa de Sadde 580 José, Clinica Bambina Lida, Clinica Sorocaba SiA, Clinien Pedidtrics da Barra
Ltda, OH-Day Hospital $/C Lida, Hospital Barra D'or, Hospital de Clinicas Rio Mar Barra Lida, Clinica Perinatal
Laranjeiras, Casa de Snide Santa Lucia, Hospital Amparo Feminino de 1912, Prontocor — Pronto Socorro Clinleo
Cardiolégico, Sociedade Beneficente Israclita do Rio de Janeiro;

Esta relagho estard sujeita a modificagies periddicas.

CARENCIAS - ANEXO I

temporarna

24 horas Emergéncia / Urgéncia ¥ Acidentes Pessoais
30 dias ¥ Consultas +  Eletrocardiograma convencional
Exames ¥ RX sem confraste ¥ Eletroencefalograma convencional
Bisicos ¥ [Exames analizes clinicas ¥ Nebulizagio
Exames citopatoldgicos
60 dias Exames *  RX contrastado *  Eletrocardiograma fetal
Especializados « Cardiotocografia ¥ USG obstétrico
Tipo A ¥ Ecocardiograma fetal ¥ Exames diagnose em obstetricia
90 dias * Internagdes Clinicas ¥ Internagoes Clinicas em UTI |
120 dias + Exames e testes alergolégicos ¥ Polissonografia
Exames ¥ Exames e testes oftalmolégicos |+ Bidpsia
Especializados + Exames e testes | v Angiografia
Tipo B otorrinolaringoidgicos “  Antenografia
* Endoscopia diagndstica ¥ Laparoscopla diagnéstica
¥ Teste ergométrico ¥ Fisioterapia
¥ USG (exceto obstélrica) ¥ Mapeamento cerabral
¥  Prova fungso pulmonar «  Hemoterapia
v Ecocardiogrema  bidimensional | « Eletroneuromiografia
colorido ou nao ¥ Audiometria
¥ Holter ¥ Puotencial evocado
¥ Mapa ¥ Urodinamica completa
¥ Diglise ¥ Video diagndstica
¥ Exames anatomopatoligicos ¥ Espirometria
¥ Exames e tesies uraltgicos * Exames citogenéticos
¥ Hemodidlise ¥ Nutricio parenteral e enteral
¥ Medicina nuclear v Terapias
¥ Tomografia computadorizada *  Tratamento e Cirurgias Ambulatdrias
Densitometria éssea
180 dias * Wideo cinirgica ¥ Ressonancia nuclear magnética
Internagoes / ¥ Radiologia intervencionista *  Quirnioterapia
Exames “ Procedimentos diagnasticos e|+  Radioterapia
Especializados lerapéuticos am hemodinamica ¥ Laparoscopia cirirgica
Tipa C ¥ Transplantes de rins & cornea < Internagdes Cirdrgicas
¥ Endoscopia cirirgica ¥ Internagdes Cirlirgicas em UTI
Litotripsia ¥ Histeroscopia cirurgica
300 dias ¥  Parlo Cesarea v Oulros  procedimentos  cirirgicos
*  Pario Normal obstétricos
24 mesoes ¢ Tratamenlo de doengas pre-existentes com opgan de cobertura parcial
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PROFOSTA DE ADMISSAD NS

-—— -
i* RERRERY e ( JEMPRESARIAL ( X ) COLETIVD POR ADESAQ

CODIGO DA EMPRESA 8%
VALE DO Mo DOCE

S—

i dLe . B AT

CONTIATADA: UNIVIED VALFE DO RIO DOCE - COOP. DE TRAR MEBICO 1TDA TRIG SUSIPN- 3T 161
1A DR JOAGLIM RIBEIRD FILIO, 359 [ ESPLANADA | COLATINA [ES | CMPL 10 384 benn] 37 | Civ 2o7oi i [ 1114037 2240177
RESPONSAVEL FELA CONTRATADA | WG NACIONALIDABE TROFISSAO CARGO

PAULD ROGWCRTO FOLETTO R (TS WRASILT IR METHLD PRESIDENET
FORGE GALYAO B SOMRES TUNIOR ZH1BRE-H [HEASLEIRLY MEGIY WICTPRESIENT
CONTRATANTE IRTLCIO D CONTRATD
CAMARA DE DHRIGENTES LOJNSTAS DE COLATINA 217720

ENDERECO DE CORRESPONDENCIA FATRRED LFF
TRAVESSA: ROTARY CENTRE B IS
CIDALE CEP TELEFONE FAX:

COLATINA 29, 700-240 3723.5081 _

INSC. EST.: CGL | T CODNVENDA | TP0 DE PLAND | N7 DE USUARIOS
ISENTO 27,083, 182/0001-05 ADAPTACAD | 01.02.03.04

PLAND E N° DE PROVI NO MINISTERIO DA SAUDE:

1-( x) UNIPARTICIPLAN C/ OBSTETRICIA ENFERMARIA SREMOCADOP.). n" 4108 (AMB. + HOSPITALAR)

2 - ( x) UNIPARTICIPLAN C/ OBSTETRICIA APARTAMENTO SIREMOGAD P =k (AMB. + HOSPITALAR)
REGIME DE CONTRATACAD:

{3 1 OOLETIVA POR ADESAD COM MENOS DE 58 USUARIOS,

{ JCOLETIVA POR ADESAON COM MALS IYE 58 USUARME.

{ VCOLETIVA EMPRESARIAL COM MENOS DE 588 USUARNG.
{  JCOLETIVA EMPRESARIAL COM MAIS DE 50 USUARIOS,

ESARIAL COMMAISDESO USUARMY.,
SEGURO DE VIDA:  MORTE NATURAL - RS1.411.41 MORTE ACIDENTAL: RS 2.822.82
= PRAZO MINIMO DESTE CONTRATO SERA DE 12 (DOZE) MESES:
s AREA GEDGRAFICA DE ABRANG ENCLA DO PLANG: SACIONAL -
i AN ASTRELLA TOMREA = CDNSULTAS, PHOCERIMENTOS DE DAGNOSE /O TERAFIA E THRATAMENTOS AMBULATORIADS.

NACH 1A CO-PARTICTPACAD, SOMENTE CUMPRIMENTO DAN CAHENTUIAS FREVISTAS NO

CONTRATOL
COPARTICIPACAD PARA 08 PLANDS UNIPARTHCIFLAN
Evenios n-participacia Eventos Ca-partbripagio
e RS au %) em K on )
Consuhias Clinscms e Cinmgicas 50 Hadiolerapin  amb.  (megesoliagens, coballoborapin,  CEsndcripum, S
2= eletromierapin, ).
| Eummes Hiaiom 1% Hemnlerapia smbilatorial i 5%
Exames Especualumboy bl | Ciwrurgins oftalmodigicas smbokdonng 3%
Hemadiihie ¢ dublvie penionial - CAPD ] Tralamenis Psicoieripics b L]
Fusinberagia % Trmamenio ¢ cinargiss ambulaionss 3i1a
imi in Amshuluiorial ET HEs
CIAS:

CONFORME ANEXO Il DO CONTRATCL
DAS CONTRAPRESTACOES: VALORES
0 Valor da inscrigho e do menzalidade estardio deseriminados no Art, b6 o contmo,
A variaclo do valor da mensalidade em decoméncia da mudanga de faixa etiria estard doscriminadi_no A7 do contrito.

INSTRUCOES AQ CONTHRATANTE
LEIA COM MUITA ATENCAD ESTE CONTRATO, ASSIM COMO A DECLARACAD DE SAUDE, QUE E O DOCUMENTO
FUNDAMENTAL PARA A SUA ACEITACAD NO PLANO ASSISTENCIAL
A Declaragiio de sabide deve ser preenchida de prdprio punho pelo CONTRATANTE, em nome prdprio ¢ de seus dependentes ¢ ogregados
Ao precncher @ Declarsglio de Satde ¢ assinar 3 proposia, o CONTRATANTE ou responsivel pelo CONTRATANTE assume a
responsabilidade pelas informagies nela contidas. inclusive em relagdo aos dependemties ¢ agregados,
FAZ PARTE INTEGRANTE DA PRESENTE PROPOSTA: CONDICOES GERAIS, CONTRATD (NA INTEGRAR ANEXOS 1 E IR
DECLARACAD DE SAUDE GUIA MEDICO, OUE NESTE ATO DECLARD ESTAR RECEBEMNINDG AP(RS FORMAL LETUIA B
ESCLARECIMENTOS NECESSARIOS, E QUE ESTOU DE ACORIDN COM AS CONDICOES ADLT PACTUADAS, RESTANDOD PO
RECEBER SOMENTE CARTAQ D IDENTIFICACAO,

P
Colatina, 22 de julho @?I {
{' |
-*’—D(M("&"' B IS, S _
Ummed Vale do Rio Doce Assinatura do Contratante of Responsivel




Contrato Particular de Prestagio de Servigos Médicos,
de Diagnéstico e Terapia e Hospitalares.
Uniparticiplan CiObstetricia em Enfermaria Pessoa Juridical Adesao com Empa:nicipncﬁn de 50%

REGISTRO PROVISORIO NO MINISTERIO DA SAUDE N° 410.937/99-0
REGISTRO PROVISORIO NA SUSEP N° 37162

Para perfeito entendimento & interpretac3o do contrato, sdo adotadas as seguintes definigbes: CONTRATANTE
DESCRIMINADO NA PROPOSTA DE ADMISSAD (QUE FAZ PARTE DESTE CONTRATO) CONTRATADA:
UNIMED VALE DO RIO DOCE - COOPERATIVA DE TRABALHO MEDICO, regularmente consliluida nos moldes
da Lel 5.764/71, na qualiidade de operadora de planos privados de assisténcia a salde. de acorde com 0 nciso |, do
§1°, do artigo 1° da Lei 9.656/98, com sede nesta cidade, na Rua Dr. Joaquim Ribeiro Filho n" 258 - Esptanada-
Colatina - ES, inscrita no CNPJ sob n® 32.384 664/0001-37, por seus representantes legais. na qualdade de
mandataria de todos os seus médicos cooparados,

Pelo presenta contrato & na melhor forma de direito. as partes qualificadas como CONTRATANTE e CONTRATADA
tém justa e contratada a prestaglo de servicos de Assisténcia Médica Hospitalar & Auxiliares de Diagnostico
Terapia, na forma das clausulas e condigbes que seguem, conforme Instrumento registrado sob n® 6880, do livro
B20 junto ac 1° Caridrio de Registro de Tiulos e Documentos de Colatina - ES

. TITULO | - DO OBJETO E DA VIGENCIA

Art. 1%, O presente contrato tem por objeto a cobertura de servigos de assisténcia médico-hospitalar, de Diagnostico
e Terapia, conforme rol de procedimentos (disponivel para consulta junto & CONTRATADA) para os planos
ambulatorial e hospitalar com obstetricia, de acordo com a Resolugdo n® 67, publicada &m B de maio de 2001

exceto os excluidos neste contrato. aos usuarios regularmente inscritos, na forma e condigdes deste instrumento.

Art. 2°. A assisténcia ora pacluada visa & prevengdo de doengas e & recuperagio da salde, observando-se a
legislagao vigenie nesta data & 05 lermos deste instrumenta.

Art. 3°. E parte inlegrante deste contrato a Proposta de Adesao, devidamente aceita pela CONTRATADA.
Art. 4°, O presente Contrato & firmado pelo prazo minimo de 12{doze) meses. tornando-se a partir do termo final por
prazo indeterminado,

TITULO Il - DAS DEFINIGOES

Art. 5° Para os efeitos deste confrato, 580 adotadas as seguintes definicles
| - CONTRATANTE: & a pessoa juridica que contrata a prestagio de servicos de assisténcia a sadde para seus
, dirigentes ou associados,

Il - CONTRATADA: & a operadora de planos privados de assisténcia 4 saide descrita na Proposta de Adesao, que
—» pbriga, na qualidade de mandataria de seus cooperados, & garantir a8 prestacdo de servigos de assisténcia a
alde aos usudrios do plano ora convencionado, nos termos deste instrumento, através de seus médicos

cooperados e de rede propiia, ou por ela contratada.

Il - USUARIO: & a pessca fisica, inscrita & aceita pela Contralada, que usufruird dos servigos ora pactuados, seja

na qualidade de titular, ou de dependentes, conforme definido no Titulo V

IV - PROPOSTA DE ADESAD: & o documento validado pela Contralada, que expressa a conshituigdo juridica das

partes & firma as condicfes do confrato.

Art. 6% Também s8o assim definidos:

| - ACIDENTE PESSOAL: & o evenlo exclusivo, com data caracterizada, diretamente externo, sobito, imprevisivel,
involuntdrio e violento, causador de lesfo fisica que, por si 86 @ independentements de toda & qualkguer olfra causa,
torne necessarno o tratamenio médico

Il - ACIDENTE DO TRABALHO: & qualguer intercorréncia que acontega com O USudrio em seu ambiente de
trabalho, assim como em seu trajeto. Este conceito abrange a recuperacido e a reintegracdo do usuaro em suas
alividades profissionais

IIE*GHAWJ DA CONTRAPRESTACAD: & qualquer acréscimo no valor da contraprestagdo pecuniana do plano

IV = ATENDIMENTO AMBULATORIAL: & aguele executado no dmbilo do ambulatdnio, incluindo a realizagdo de
pequenas cirurglas, primeiros socomos 8 outros procedimentos que ndo exijam uma astrulura mais complasa para o
atendimento.

\/ - BENEFICIARIO: & aquele que & favorecido pelo beneficio

VI - BENEFICIO: & uma cobertura ndo obrigatiria, oferecida aos usuarios, nas condicbes expressas do contrato

Vil - CALCULO ATUARIAL & o calculo estatistico com base em analise de mformaches sobie a frequéncia de
utiizacio, peculiaridades do usudrio, tipo de procedimento, com vistas a manutengdo do equilibrio financeiro do
plano & o caloulo das contraprestagbes



Vill- CARENCIA: @ o prazo ininterrupto, contado a partir do inicio de vigencia do contrato, durante o gual os
usudarios ndo tém direito s coberturas contratadas.

X - CARTAO INDIVIDUAL DE IDENTIFICAGAD: & a cédula onde se determina a |dentidade do usuaro (nome.
idade, codigo de inscrigao na cooperativa contratada, elc.) e &, tambem, o comprovante de sua aceitagdo no plano
de salde. .

X - CID-10: & a Classificacio Estatistica Internacional de Doengas e Problemas Relacionados com a Saude, da
Organizag&o Mundial de Sadde, 10° revisao

Xl - CO-PARTICIPACAC: é o montante, definido na Proposta de Admissao, em lemmos percentuais ou valores
monetarios, para cada procedimento realizado, o qual o Contratante s2 obriga a pagar & Contratada

XIl - COBERTURA: & a clausula contratada a que o usudrio tem direito,

Xill - COBERTURA PARCIAL TEMPORARIA: & aquela que admite num prazo determinado a suspensao da
cobertura de eventos cirurgicos, leitos de alta tecnologia e procedimentos de alta complexidade, relacionados as
exclusfes estabelecidas em contrato

AV - CONSELHO NACIONAL DE SAUDE SUPLEMENTAR (CONSU). € o drgdo colegiado integrante da estrutura
regimental do Ministério da Saude, com competéncia para deliberar sobre questdes relacionadas a prestacio de
servigos de salde suplementar nos seus aspectos médico, sanitario e epidemiolégico

XV - CONSELHO NACIONAL DE SEGUROS PRIVADOS (CNSP): & o drgic colegiado vinculado ao Ministéno da
Fazenda que, dentre outras atribuicBes, & responsavel por ditar as caracleristicas gerais dos inslrumentos
contratuais utilizados pelas operadoras de planos privados de assist®ncia a saode.

X1 - CONSULTA: & o ato realizado pelo médico, que avalia as condighes clinicas do usuario em ambienie
hospitalar cu consulttriao médico.

__XVIl - CONTRATO COLETIVO POR ADESAQ: é aguele que embora oferecido por pessoa juridica para massa
Helimitada de usuéarios, tem adesSo apenas esponianea e opcional de empregados, associados ou sindicalizados,
COIM OuU 5em a opga0 de inclusio do grupo familiar
XVill - CONVIVENTE: & a pessca gue vive em unido estavel com outrem em intimidade, familiaridade, concubinato
e companhairismo
XIX - CUSTO OPERACIONAL: ¢ a denominagdo genérica do pagamenio realizado apos a prestagac dos sevicos
de assisténcia & salde, cujo valor ¢ aferido através da Tabela de Referéncia {acrescido de um percentual a titulo
de despesas administrativas).

XX - DATA BASE: & o dia e més de inicio de vigéncia do contrato, que servird de base para a reavaliagho anual do
walor da mensalidade.

XXI - DOENCA: & o processo mérbido definido, tendo um conjunto caracteristico de sintomas e sinais, que leva 0
Individuo a tratamento médico.

XXIl - DOENCA OU LESAO PREEXISTENTE: & todo evento mérbido, congénito ou adquindo. que comprometa
fungéo organica ou cologue em risco a salde do individuo, quer por sua agdo direta ou indiretamenta par Suas
conseqléncias, do qual o usuério tenha conheciments ou recebido tratamento clinico ou cirdrgico, antes da data de
nclus&o no plano.

XXl - ELETIVO: @ o termo usado para designar procedimentos médicos ndo considerados de urgéncia ou

emergéncia,
XXIV - EMERGENCIA® & o evento que implicar no risco imediato de vida ou de lesbes ireparavers para o usuario,
caracierizado em declaragio do médico assistents.

XXV - EVENTOQ: é o conjunto de ocorréncias ou servigos de assisténcia médica ou hospitalar que lenham por
wigem, ou causa, dano inveluntdrio & saGde ou & Integridade fisica do usuano, em decorréncia de acidents ou
doenga, desde que tenha se verificads duranie a vigéncia do contrato e ndo figure como excluséo de cobertura O
evenlo se inicia com a comprovagao médica de sua ocorréncia & termina com a alta médica definitiva, concedida ao
paciente, com o abandono do tratamento por parte do usudno, ou com a sua morte
XXVl - EXAME: & o procedimentc complementar solicitado pelo médico, que possibilita uma investigagao
diagnastica, para melhor avaliar as condiges clinicas do usuario
XXVl - GUIA MEDICO: & a relaglo de médicos cooperados da CONTRATADA, servigos e ou coniratados pela
Operadora e das cooperativas participantes do SISTEMA NACIONAL UNIMED
XXVl - HOSPITAL DE TABELA PROPRIA; & aquele hospital gque utiiza sua propria lista de pregos e
procedimentos, nao se sujeitando a Tabela de Referéncia de terceiros
XXIX — IGP-M: indice Geral de Precos de Mercado editado pela Fundagio Getilio Vargas:

XXX - INSCRIGAQ: & o ato de incluir um usudrio no plano, condicionado ao aceite da Contratada

XXX - INTERNAGAO HOSPITALAR: & quando o usudrio & internado no hospital, ficando sob os cuidados deste por
mais de 12 horas, para ser submetido a algum tipo de tratamento.

XXX - MEDICO COOPERADO: & o médico que participa com cotas, numa das cooperativas de trabalho médico,
existentes no Sistema Nacional UNIMED.

XXX - MENSALIDADE. & o valor pecuniaric a ser pago mensalmente & Contralada, em face das coberuras
previsias no contrato.

XXXIV- ORTESE: acessdrio usado em alos cirdrgicos e gue n3o substitul parcial ou lolalmente nenhum argao ou
meambro, podends, ou ndo, sar retirado posteriormente,

XXXV - PATOLOGIA: modificagfies funcionais praduzidas pela doenga no organismo

XEXV] - PLAND: & a opgao de coberuras adquirida pelo Contratante
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XXXVl - PRIMEIROS SOCORROS: & o primeiro atendimento realizado nos casos de urgéncia ou emergeéncia
XXV - PRODUTOS: s80 modalidades de planos oferecidos pela Contratada,

XXXIX - PROTESE: & a pega artificial empregada em atos cirlrgicos, em substluicac parcial ou lotal de um orgao
ou membro, reproduzindo sua forma efou sua fungao

%L - RECURSOS OU SERVICOS CONTRATADOS OU CREDENCIADOS: s2o aqueles colocados a disposigac do
usudrio pela Contratada, para atendimento médico - hospitalar, mas que no sdo realzados pelos medicos
cooperados ou pela rede propria das cooperalivas, & sim, por lerceiros.

¥L| - ROL DE PROCEDIMENTOS: é a lista editada pelo CONSL através de anexo a Resolugao n" 10V88, publicada

em 4 de novembro de 1958
¥LIl - SISTEMA NACIONAL UNIMED: & o conjunto de todas as UNIMEDs. cooperativas de Wrabalho médico,

constantes da relagho entregue ao Contratante, associadas entre sl ou vinculadas contratualmente, para a
prestacio de servicos aos USUANDS.

XLiil- TABELA DE REFERENCIA: & a lista indicativa de procedimentos e seus respectivos valores, aplicada as
hipbteses em que sela nacessaria a aferigdo de precos dos servigos de assisténcia @ saude, devidamente
registrada no Cartério de Registro de Titulo e Documentos desta Capital

XLV - UNIMED & uma cooperativa de trabalho médico, regida pela Lei n® 5 764. de 16 de dezembro de 1971, criada
& dirigida por médicos.

XLV - URGENCIA® ¢ o evento resuftante de acidente pessoal ou de complicagao no processo gestacional.

ArL 7°. Por convenglio, adotou-se neste contrato o géneso masculing quando ha referéncia aos{as) usuarios(as),
aos(as) fithos(as), aos(as) menores, etc

TITULO Il - DO REGIME DE CONTRATACAD

A CONTRATANTE ficara submetida ao tipo de regime de contratagio por adesao ou empresarial, conforme
estabelecido na proposta de admissao

CAPITULO | - DA CONTRATAGAD COLETIVA POR ADESAD

Art. B°. Entende-se como plano de assisténcia & salde, de contratagio coletiva, por adesdo, aguele gue embora
oferecido por pessoa juridica para massa delimitada de usudrios, tem ades3o apenas espontanea e opcional de
empregados, associados ou sindicalizados, com ou sem a opgao de inclusao do grupo familiar ou dependentes.

§1* No presente contrato coletivo por adesdo, a8 CONTRATANTE passa a ser a interveniente do mesmo, quando a
modalidade de pagamento for por boleto individual, de responsabilidade direta do USUARIO TITULAR, mantendo-

s& todas os demais artigos a cargo da CONTRATANTE.
§2°. Quando o pagamento correspondente is taxas de inscricdo e mensalidade for responsabildade direta da

CONTRATANTE, na conformidade do que se contém o Artigo 63, esta no figurara no plano como interveniente
mas como responsavel direta por lodos artigos contratuais.

SEGCAO | - DOS PLANOS COM MENOS DE 50 USUARIOS

Art. 9% Mo planc de assisténcia 4 salde sob o regime de contratagfo coletva por adesdo, com nimero de

participantes menor que 50 (cinglenta), podera haver clausula de agravo ou cobertura parcial temporiria em
casos de doengas ou lesdes preexistentes e a exigéncia de cumprimento de prazos de caréncia

SECAO Il - DOS PLANOS COM 50 USUARIOS OU MAIS

Arl. 10. No plano de assisidncia & saiude sob o regime de confratagdo coleliva por adesao, com namero de
participantes maior ou igual que 50 (cinglenta) nac podera haver cldusula de agravo ou coberfura parcial
lemporaria, nos casos de doencas ou lesdes preexisienles, mas poderd ser considerada a exigéncia de
cumprimento de prazos de caréncia

CAPITULO Il - DA CONTRATAGAO COLETIVA EMPRESARIAL

Art. 11°, Entende-se como plano de assisténcia & satde, de confratacdio coletiva, empresarial, aguele oferecido a
pessoa juridica para massa delimitada de usuénos, tendo a adesdo automatica de empregados, associados ou
sindicalizados, na data da contratagao do plano ou no ato da vinculag#o do consumidor com CONTRATANTE com
ou sem a opgao de inclusdao do grupo familiar ou dependentes

§1°. No presente contrato coletivo empresarial, a CONTRATANTE passa a ser a inlerveniente do mesmo, quando a
modalidade de pagamento for por boleto individual, de responsabilidade direta do USUARIO TITULAR. mantendo-
s& lodos o3 demais arligos a cargo da CONTRATANTE
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§2°. Quando o pagamento cormespondente as taxas de inscngao e mensalidade for responsabilidade direta da
CONTRATANTE, na conformidade do que se contém o Artigo 63, esta ndo figurard no plano como intervements
mas como responsavel direta por todos arbigos contratuais

SECAO | - DOS PLANOS COM MENOS DE 50 USUARIOS .

Art. 12° No plano de assisténcia & salde sob o regime de contratagdo coletiva empfesarial, com numero de
participantes menor que 50 (cinglenta), podera haver clausula de agravo ou coberiura parcial temporaria em
casos de doencas ou lestes preexistentes e a exigéncia de cumprimento de prazos de caréncia

SEGAO Il - DOS PLANOS COM 50 USUARIOS OU MAIS

At 13. No plano de assisténcia & salde sob o regime de contratagao colaliva empresarial, com nimero de
participanies maior ou igual que 50 (cingDenta), nac podera haver clausula de agravo ou cobertura parcial
tempordaria, nos casos de doengas ou lesbes preexistentes, mas nfio poderd ser considerada a exigéncia de
cumprimento de prazos de caréncia

TITULO IV - DA PRESTAGAO DOS SERVIGOS
CAPITULO | - DAS DISPOSIGOES GERAIS

Art. 14. Os servicos ora pactuados serdo prestados pela CONTRATADA, atraves de seus meédicos cooparados e de
rede propria basica ou por ela credenciada, bem como por todas as cooperativas médicas que integram o SISTEMA
MNACIONAL UNIMED. de acordo com os recursos de que disponha a prestadora do atendimento, no local, conforme
relagdo entregue & CONTRATANTE.

Paragrafo Unico: Embora fagam parte da rede credenciada de outras Cooperativas Médicas que integram o
SISTEMA NACIONAL UNIMED, os hospitais de tabela Propria constantes de relagio anexa a esle instrumento, nao
estio incluidos na cobertura deste pacto.

CAPITULO Il - DO INICIO DO DIREITO

At 15. Os servicos previstos neste contrato serdo prestados aos usuanos regularmente incluidos atraves da
Proposta de Ades3io & aceitos pela CONTRATADA, apos o cumprimento das caréncias especificas para os
procedimentos, conforme o caso, de acordo com as coberturas confratadas,

CAPITULO Il - DAS CONDIGCOES DE ATENDIMENTO
Art 16. Somente terdo direilo acs servicos ora contratados os usudnos regularmante iNScritos

At 17. A CONTRATADA assegurard a0s Usudrios os servigos médico-hospitalares, ambulatoniais, auxiliares de
diagnostico e terapia, previstos neste contrato, obedecida a cobertura contratada, conforme especificado abaixo:
a) consultas: os usudrios serfo atendidos no consultbrio do médico escolhido, dentre o3 cooperados das
cooperativas médicas que integram o SISTEMA NACIONAL UNIMED:;

b) atendimentos clinicos, cirdrgicos, obstétricos e ambulatoriais: serdo prestados em consulldrios, clinicas, servigos
ou hospitais proprios ou contratados,

¢} exames complementares e services auxillares: serdo prestados através de rede propna ou contratada, mediants
solicitacio do médico assistente;

Paragrafo Unico: Para a realizagio dos servigos descritos nas letras “b" e “¢" do “caput”, sera necessaria a
obtengdo de autorizacio prévia da CONTRATADA,

Art. 18, Meste ato & eniregue ao CONTRATANTE o Guia Médico, editado pela CONTRATADA, informando &
relagdo de seus, médicos cooperados, Servipos proprios @ ou contratados pela Opsradora e das cooperativas
participantes do Sistema Maconal UNIMED, devendo, entretanto, o usuario, ao utilizar-se dos servigos,
confirmar as informacdes nele contidas em razdo do processo dindmico do quadro de médicos cooperados
& da rede contratada e/ou credenciada, através da Central de Atendimento — 723.1000.

At 10 A CONTRATADA nido se responsabilizard pelo pagamento de gquaisquer servicos oventualmente
utilizados de maneira diversa da pactuada

CAPITULO IV - DO REEMBOLSO

Art, 20. A CONTRATADA assegurara o reembolse no limite das obrigagdes deste contrato, das despesas efetuadas
pelo usudifio com assisténcia 3 sadde, dentro do territdnio nacional nos casos exclusivos de urgéncia ou
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emergéncia, quande comprovadamente nio for possivel a utilizagdo de servigos proprios, contratados ou
credenciados pelo Sistema Nacional UNIMED.

At 21, O reembolso de que trata o artigo anterior serd efetuado de acordo com os valores da Tabela de
Referdéncia vigente & data do evento deduzide quando couber o percentual ge co-participagdo descrito no
Artigo 61, no prazo maximo de 30 (nnta) dias contados da apresentacio dos seguintes documentos originais, gue
posteriorments sero devolvidos, na hipotess de resmbotso parcial

a) solicitagdo de reembolso através de preenchimento de formulario proprio;

tj relatdric do médice assistente, declarando o nome do paciente. descrigao do tratamento e respectiva justificagao
dos procedimentos realizados, data do atendimento, e quando for o caso, periode de permanéncia no hospital e
data da alta hospitalar,

¢} conta hospitalar discriminando materiais e medicamentos consumidos, com preco por unidads, juntamenie com
notas fiscais, faturas ou recibos do hospital;

d) recibos individualizados de honordrios dos médicos assistentes, auxilares e outros, discriminande fungles e o
evento a que se referem,

&) comprovantes relativos aos servigos de exames complementares de diagnosiico e lerapia, & servicos auxiliares,
acompanhados do pedido do médico assistenta.

Paragrafo Unico. Ultrapassado o prazo do caput. 0 valor a ser reembolsado sera atualizado, a partr da data de
entrada do requerimento, pelo IGPM/FGY, ou por outro indice que vier a substitul-do, de modo a repor a perda do
poder aquisitvo da moeada.

Afl 72, §6 serio reembolsivels as despesas vinculadas diretamente ao evento que originou o atendimento
ao usudario, realizade enguanto perdurar o estado de urgéncia ou emergéncia

At 23 A CONTRATANTE/USUARIO perderd o direito ao reembolso decorridos doze meses da data do
avento.

TITULO V - DOS USUARIOS
CAPITULO | - DO TITULAR

Arl 74 S&0 usudrios titulares os associados, dirigentes ou empregados da CONTRATANTE, inscritos como tal para
os fins deste contrato.

CAPITULO Il - DOS DEPENDENTES

Art 25 Sa3o usudrios dependentes, com grau de parentesco ou afinidade e dependéncia econdmica
comprovada na forma da Legislagao do Imposto de Renda ou Previdéncia Social, em relacdn 80 usUaND
titular:

a).o cénjuge,

b) os filhos soffeiros, até completarem 24 anos,

c) o enteado, 0 menor sob a guarda por forga de decislo judicial e o menor tutelado. que ficam equiparados aos
filhos;

d} o convivente, havendo unido estavel, na forma da lei, sem gventual concorréncia com o cdnjuge, salvo por
decisdo judicial,

e) os filhos comprovadamente invalidos:

f) o pai e a mae

CAPITULO Il - DA INCLUSAO E EXCLUSAD

Art 26. A CONTRATANTE & obrigada @ fornacer a relac3o dos usuarios a serem inscritds. contendo 0 respecivos

nomes e qualificacdo completa de cada um, principaimente a titularidade de sua wvinculagao com a empresa,
sabilizando-se. inclusive, pela indicacao de dependéncia Também devera informar se ha previsio de os

usudrios contribuirem para o custeio das coberturas objeto deste, e de que maneira.

§1® A CONTRATANTE obriga-se & comunicar 8 CONTRATADA, por escrito, ale © dia 15 {guinze) de cada mes, as

inclusBes e exclusbes da usuarios para os efeitos deste contrato

§2° As inclusdes e exclusbes serfo consideradas apos o recebimento da comunicacao previsia no paragrafo

anterior e o devido reconhecimento pela CONTRATADA,

Ari 27 Ficara a critbrio da CONTRATADA a realizagdo de exame prévio de admissdo nos usuarios, a fim de
averiguar lesfes & doencas preexistentes, bem como de solicitar, a qualquer tempo. documentacao probatoria das
declaragbes da CONTRATANTE, ainda que no ato da assinatura do prasente conlralo, a CONTRATADA tenha
mais de 50 empregados
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Art. 28, E assegurada a inclusSo

| - do recém-nascido, filho natural ou adotive do usudrio titular, isenta do cumpnmento dos periodos de caréncia,
contanto que, simultaneamente

a) as caréncias do Plano ja tenham sido cumpridas integraimente; e

b) a inscrigio ocorra no prazo maximo de trinta dias apos o nascimento, 2

Il - do filhe adetive, menor de doze ancs, com aproveitamento dos periodos de caréncia |a cumpridos pele usuano
titular adotante, desde que efetivada em até trinta dias apds o deferimento da adogao:

il - do chnjuge do usudrio ltitular, com aproveitamento dos periodos de eveniual caréncia ja cumpridos por este,
quando contrair matriménio durante a vigéncia deste contrato, @ for inscrito no prazo de 30 (trinta) dias a contar
do evento

IV - dos novos dirigentes, empregados, Du associados, com 08 MESMOS prazos de carencia eslabelecidos na
Proposta de Ades3o para os usudrios inscritos inicialmente no contrato, desde que haja comunicacdo formal
neste sentido, em até trinta dias, contados do implemento da condigio que parmita a respectiva inclusdo.
Paragrafo Onico. Ultrapassados oS prazos previstos nesle artigo, ressalvadas as condigies especificas das
coberturas adicionais posteriormente contratadas, cujo cumpnmento de caréncias se dara integralmenta, & ainda,
quanto & observancia do disposte no Capitulo |l do Titulo IV, os novos usudrios cumpririo os periodos de
carénclas indicados na Proposta de Adesdo

Art 20 O usuério que, por qualquer motive, deixar de atender ou perder as condicoes exigidas quando da
sua inscricio, sera automaticamente excluido do contrato, salvo nos casos do Capltulo V deste Titulo
Paragrafo unico. A exclusio do usuario titular cancelara a inscricio de seus respeclivos dependentes.

At 30 Nio poders ser inscrito nas coberturas deste contrato o empregado, sécio ou diretor da
CONTRATANTE, bem como seus respectivos dependentes, que, na data de sua assinatura, estiver afastado
do trabalho por motivo de doenga. Esta restrilo vigorara até a alta médica, devidamente comprovada,
podendo entiio ser feita sua inclusdo, no prazo de até 30 (trinta) dias da data da alta medica.

CAPITULO V - DAS CONDIGOES DE PERMANENCIA NO PLANO

SEGAOD | - DO DEMITIDO

Art. 31 A CONTRATADA assegura ao usuario titular que contribuir para o plano contratado, decorrente de seu
vinculo empregaticio com a CONTRATANTE. no caso de rescis3o ou exoneragao do coniralo de trabaiho, sem
justa causa, o direito de manter sua condigio de usuario — e dos usudnos dependentes a ele vinculados —. nas
mesmas condigtes de que gozava quando da vigéncia do contrato de trabalho, desde que assuma também o
pagamento da parcela anteriormente de responsabilidade da CONTRATANTE

§1°. O periodo de manutengao da condigio de usudrio sera de um tergo do lempo de coniribuigdo ao planog, ou
SUCEessor, Com um minimo assegurado de seis meses e um maximo de vinte e quatro meses

§2°. Em caso de morte do litular. o direito de permanéncia & assegurado aos usuanos cobertos pelo plano, nos
termos dispostos naste artigo.

£3* A condigSo de usudrio assegurada neste artigo deixara de existir. quands da admissao do usuarnio titular em

outro emprego

Art 32, O ttular gue ndo participar financeiramente do plano, durante o periodo que mantver o vinculo
empregaticio, ndo tera direlto a cobertura estabelecida neste Capituio.

Paragrafo Gnico. Nos planos coletivos custeados integralmente pela empresa, nio @ considerada contribuigao a
co-participagio do usudrio, Gnica e exclusivamente em procedimentos, como fator de moderacdo, na
utilizacio dos servigos de assisléncia médica efou hospitalar

SECAQ Il - DO APOSENTADO

Art 33 A CONTRATADA assegura ag usuano fitular que se aposentar, & que tiver contribuido para o plano
contratado, decorrente de vincule empregaticio, pelo prazo minimo de dez anos, 0 direitn de manulengio
como Usudro — e dos usudrios dependantes a ele vinculados, nas mesmas condigtes de cobertura assistencial
que gozava quando da vigéncia do confrato de irabatho, desde que assuma também o pagamento da parcela
anteriormente de responsabilidade da CONTRATANTE

§1° Na hiptese de contribuicio pelo entio empregado, por periodo inferior ao fixado no capul. & assegurado o
direito de manutencio como usudrio, & rezdo de um ano para cada ano de contribuicao, desde que assuma o
pagamento Integral do plano,

§2° Para gozo do direito assegurado neste artigo, observar-se-a o disposto nos § 2° e 3° do art. 28 e no art. 29

SECAD Ill - DAS RESPONSABILIDADES
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Art. 34. Serd de respansabildade da CONTRATANTE o pagamento da confraprestagdo em nome de seu ex-
empregado e eventuais dependentes quando a modalidade de pagamento for por fatura. Quando a modalidade de
pagamento for boleto a responsabilidade pelo pagamento da contraprestacao serd do propno USUARIO TITULAR
Paragrafe Unico: No caso de rescisdo do presente contratn, 8 CONTRATANTE sera responsavel pela contratagao
de outra assisiéncia médica que garanta aos usuarios referidos neste Capitulo, a confinuidade do direito & em
fruigao,

TITULO VI - CARTAQ INDIVIDUAL DE IDENTIFICAGAC

Art 35. A CONTRATADA fornecera aos usuanos o Cartfo Individual de |dentificagio referente ao plano a que
pertencerem, com prazo de validade, cuja apresentagio, acompanhada de documento de identidade legalmente
reconhecido, assegura a fruiclo dos direitos & vantagens deste contrato, podendo a CONTRATADA adotar, a
qualquer tempo, novo sistama para melhor atendimento dos usudrios,

Art. 36. E obrigagdo da CONTRATANTE. na hiptlese de rescisao, resoluclo ou resiicio deste contrato, ou ainda,
de exclusdo, devolver os respectivos cartbes de idenfificago e quaisquer outros documentos porventura fornecidos
pela CONTRATADA, respondendo, sempre, sob lodos os aspectos, pelos prejulzos resultanies do uso indevido
desses documentos, restando lsenta, neste caso, de qualquer responsabilidade, a CONTRATADA, a partir da
exclusio do usuario, rescisdo, resolucio ou resilicio do presente

£1° Considera-se uso indevido a utilizacio desses documentos para obter atendimento, mesmo que na
forma contratada, pelos usuarios que perdaram essa condigio, por exclusio ou término do contrate, ou, em
qualquer hipétese, por terceinos, que ndo sejam usuarios, com ou sem o conhecimento destes.

§2° O uso Indevido do cartio de Identificaclo, de qualguer uswidrio, a critério da CONTRATADA, ensejara
pedide de Indenizagio por perdas e danos, bem como a exclusio do respective titular, ¢ suas
conseqiiéncias, ainda que o ato tenha sido praticado sem o seu conhecimento.

Art. 37, Ocorrendo a perda ou extravio de qualquer desses documentos, a CONTRATANTE devera comunicar, por
escrilo, o fato 4 CONTRATADA, para cancelamenlo ou, quando for o caso, emissSo de segunda via. O

cancelamento so terd validade quando reconhecido por escrito, pela CONTRATADA.
Paragrafo Unico: Arcara a CONTRATANTE com todas as despesas decorrentes da emissdo de segunda via
do cartdo individual de identificagio.

TITULD VII - DO PLANO

Art. 38 Os usudrios farfio jus, satisfeitas as respeclivas condigbes, as coberfuras previstas neste Titulo,
exclusivamente dentro dos recursos propnos ou credenciados, nos termos da Proposta de Adesao

Art. 39, As coberluras discriminadas neste Titule nos capitulos | e I, respectivamente, discriminam o
atendimento ambulatorial @ a internagdo hospitalar com obstetricla, excelo em hospital de Tabela Propria,
cuja somatdria representa o plano contratado.

CAPITULO | - DA SEGMENTAGAO AMBULATORIAL
SEGAO | - DA COBERTURA

Art. 40. A cobertura deste capitulo compreende os alendimentas realizados em consultdng ou ambulatdng, definidos
e listados no Rol de Procedimentos do CONSU exceto agueles excluidos no presente contrato ocbservada a
seguinte abrangéncia:

| - cobertura de consultas médicas, em ndmero ilimitado, em clinicas basicas o especializadas, inclusive obstétrcas
para pré-natal, reconhecidas pelo Conselho Federal de Medicina,

Il - cobartura de servigos de apoio diagndstico, tratamentos & demais procedimentos ambulatoriais incluindo
procedimentos cirlrgicos ambulatorials, solicitados pelo medico assistenle, mesmo quando realizados em ambiente
hospitalar, desde que ndo demandem o apoio da estrutura hospitalar por periodo superior a 12 (doze) horas,
Il - cobertura de atendimentos caracterizados como de urgéncia & emergéncia que demandam atangao continuada,
pelo periodo de até 12 (doze) horas,

IV - cobertura de remocio, apds realizados os atendimentos classificados como urgéncia ou emergéncia, quando
caracterizada pelo médico assistente a falta de recursos oferecidos pela unidade para a continuidade de atencao ao
pacients ou pela necessidade de internagio,;

W - @ psicoterapia de crise, entendida esta como o atendimento intensivo prestado por um ou mais profissionais da
area da salde mental, com duracdo maxima de 12 (dore) semanas. tendo inicio imediatamente apds o
atendimento de emergéncia & sendo limitadas a 12 (doze) sessdes por ano de contrato, ndo cumulativas,

V| - cobanura para 0s seguintes procedimentos considerados espaciais

a) hemodidhee e didlkse pentonial - CAPD;

b) quimicterapia ambulatorial,
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¢) radioterapia (megavoltagem, cobaltoterapia, cesiolerapia, gletronmerapia, etc ).
d) hemoterapia ambulatorial,

SEGAO Il - DAS EXCLUSOES

Art 41 Estdo excluidos desta cobertura quaisquer atendimentos odontologicos, ‘bem como as exclusdes
genéricas descritas no Capitulo Il deste Titulo.

Art 42 Também estdo excluidas da cobertura deste capitulo:

| - o procedimentos para fins de diagndstico ou terapia que, embora prescindam de internagio, demandem
o apoio de estrutura hospitalar por periodo superior a 12 (doze) horas;

Il - servigos como de recuperagio pos anestésica, UTI, CETIM & similares;

Il - procedimentos diagnésticos e terapéutica em Hemodinamica;

IV - procedimentos que exijam forma de anestesia diversa da anestesia local, sedacho ou blogueio;

V - quimioterapia intra-tecal ou as que demandem internagao;

Vi - radiomoldagens, radioimplantes e braquiterapia;

Vil - nutrigdo enteral ou parenteral;

Vill - embolizagdes e radiologla intervencionista,

Paragrafo Onico. Os procedimentos deste artigo estardo coberios pela segmentacdo hospitalar, integrante
deste plano, apés o cumprimento dos periodos de caréncia, conforme o caso.

—4rt 43 Dentro da abrangéncia desta segmentaclo, quando necessdria, para a continuidade do alendimentos de
urgéncia e emergéncia, a realizagio de procedimentos exclusivos da cobertura hospitalar, & esta esteja em
cumprimento de caréncias, ainda que na mesma unidade prestadosa de servigos e em tempo menor que 12
(doze) horas, a cobertura cessara, sendo que a responsabilidade financeira, a partir da necessidade de nternagao,
passara a ser do CONTRATANTE, néo cabendo Gnus & CONTRATADA

CAPITULO Il - DA SEGMENTAGAO HOSPITALAR COM OBSTETRICIA
SECAD | - DA COBERTURA

Art. 44, Durante a intermnagdo clinica, obstétrica, inclusive a psiquiatrica efou cirurgica, a CONTRATADA garante aos
usuarios, dentro dos recursos proprios ou contratados, os seguintes servicos hospitalares:

| - diarias de internacdo hospitaiar, em padrao enfermaria. sem limitagao de prazo, valor maximo & quantidade.
desde gue justificada pelo médico assistente cooperado, exceto em hospital de Tabela Propria,

Il - exames complementares especializados para diagnastico e confrole do tratamento e da evolucdo da doenca que
tenha motivado a intemacio, exceto os ndo coberios por esle contrato,

Il - assisténcia médica através de médicos cooperados;

IV - medicamentos, anestésicos, oxigénio, ransfustes de sangue e derivados e demals recursos terapéubicos,

V - taxas de sala de cirurgia, inclusive material utiizado e esterilizacdo, de acordo com o parte cirirgica;

VI - servigos gerais de enfermagem, exceto em carater particular;

- Wi - utilizagBo de leitos especiais, monitores e toda aparelhagem e matenal, indispensaveis ao ratamenio,

Il - unidade de terapla intensiva ou isclamento, quando determinade pelo médico assistente;

IX - alimentacdo especifica ou normal, fomecidas pelo hospital, até a alta hospitalar, imitada aos recursos do
estabelecimento;

X - acomodacao & alimentagio fornecidas pelo hospital a acompanhante do usudrio menor de 18 (dezoito) anos,
nas mesmas condigfes da cobertura contratada, exceto no caso de internagiio em UTI ou similar.

X| - despesas com remoglo inter-hospitalar do usudno, em ambulancia, guando comprovadamanta necessana so
atendimento coberto, & de acordo com a #rea geografica de abrangéncia do plano,

%Il - cobertura aos atendimentos de urgéncia e emergéncia que evoluirem para internacao. desde a admissao do
paciente até 2 sua alta ou que sejam necessarios 4 preservacao da vida, orgacs e funcies, observadas as alineas a
seguir.

a) quando o atendimento de emergéncia for efetuado no decorrer dos periodos de caréncia, oste devera abranger
cobertura iguaimente aguela fixada para a segmentagao ambulatorial ndo garantindo, pontanto, cobertura para
internagao;

b} & urgéncia decorrente de acidenta pessoal sera garantida, sem restriches, apos o periodo de caréncia legal de
24 (vinte quatro) horas

Xl - Procedimentos obstétricos relativos ao pré-natal e a assisténcla ao parto. Em caso de necessidade de
assisténcia médica hospitalar decorrente da condiclo gestacional coberta por este conirato, porem, eslando a
usuaria ainda cumprindo pericdo de caréncia, @ CONTRATADA estard cbnigada a tao-somenta cabrir o
atendimenta prestado nas mesmas condigies previsias na segmentagio ambulatorial (Capitulo | iy Titulo WII).
XIV - Desde que a mae ou adotante tenha cumprido as caréncias especificas, estarao coberias as despesas CoMm
honorarios médicos. didrias de bercario e cantro de terapia intensiva do recém-nascido, fitho natural ou adotivo, bem
como materiais @ medicamentos ministrados durante a internacdo, & exames indispensaveis ao seu tratamento,
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durante os primeiros 30 (trinta) dias apods o nascimento Decorndo esse prazo. a coberura fica condicionada A
inclusao do recém-nascide em plano de assisténcia & sa(de, observado o disposto no Titulo V

Art 45 Estdo incluldos na cobertura, os seguintes procedimentos considerados especiais, cuja necessidade
esteja relacionada a continuidade da assisténcia prestada a nivel de internagao .

a) hemodialise e didlise pertoneal (CAPD).

b} guimioterapis,

¢) radioterapia, inchundo radiomoldagem, radioimplantes e braguiterapia,

d) hemoterapia,

&) nulricao parenteral ou enteral,

f) procedimentos diagndsticos e terapéuticos em hemaodinamica,

g) embolizagdes e radiclogla inlervencionista;

h) exames pré-anestésicos ou pre-cirirgicos,

i) remogbes em urgéncias ou emergéncias, na forma do Artigo 7 da Resolugao 13/88 do CONSU;
|} fisioterapia.

Arl. 46, Terfio cobertura as cirurgias buco-maxilo-facial gue necessilem de amixente hospitalar.

Art. 47 A Cirurgla Plastica Reparadora tera cobertura contratual quando efetuada, exclusivamente, para
restauracio de fungbes em Orgdos, membros e regides atingidas em virtude de acidentes pessoais
ocorridos na vigéncia deste contrato para o respectivo usuirio, € que estejam causando problemas
funcionais.

Art. 48 Os transplantes de comea e rim, estarSo cobertos, bem como as despesas COm seus procadimentos
vinculados, isto &, todos aqueles necessarios & realizaclo do transplante, sem prejuizo da legislacao especifica que
normatiza estes procedimentos, Incluindo

a) despesas assistenciais com doadores Vivos,

b) medicamentos nacionais & importados sem similar nacional, utilizados durante a intemacao,

¢} acompanhamento clinico no pos-operatorio imediato e tardio, exceto medicamentos de manutencio

Paragrafo Gnico. Os transplantes de cérmea e rim provenientes de doador cadaver, conforme legislacio

especifica, estario cobertos desde que o usuario esteja cadastrado em uma das Centrals de Notifica o
aptacdo e Distribuicio de Urgaos, integ vs do Sistema Nacional de Transplantes, sujeito ao critério de

fil 0.

Art. 49. Com a excecao dos casos de dependéncia quimica, tralades no artigo seguinte, estara coberto o tratamento
de usudrios portadores de transtormos mentais, que estiverem em situacdo de crise ou de surfo psicotico agudo &
que necessitarem de internaglo hospitalar, em hospitais psiquidtricos especializados no fratamento da guadros
agudos ou em unidades psiquistricas de hospitais gerais, pelo prazo maximo de 30 (trinta) dias, continuos ou

ndo, durante o periodo de 12 [doze) meses, a contar do primeiro dia de internagio.

Art. 50. Também estar3o cobertas as internacBes pafa os usudnos portadores de guadros de infoxicagao ou
abstinéncia provocados por alcoolismo ou outras formas de dependéncia quimica que necessitem hospitalizacio.
§1° - As internagdes, circunscritas ao tratamento de "desintoxicacio’, serdo cobertas pelo prazo maximo de 15
ui uos ou néo a mulativos, a do eiro in a0

§2® . Entende-se por prazo nao cumulativo aguele que ndo ultrapassa o periodo de 12 meses. A nao
utilizago do periodo integral em 12 meses nio dara direito a utilizacao da diferenga no periodo de 12 meses
posterior.

§3° - As internagbes decorrentes de transtornos psiquistricos por uso de substancias quimicas. ndo estdo supeitas a

gualquer tipo da caréncia
§4° - A utliizac8o dos servigos descritos nos Arligos 46 e 47 por periodo superior ao acima deschito, se tornara de

responsabilidade exclusiva da CONTRATANTE, que passara a arcar exclusivamente com as despesas adivindas
de tal utilizago, isentando a CONTRATADA de gualguer responsabiidade

Art. 51 As lesSes auto-infligidas e as intercoréncias clinicas agudas ocomridas em usuanos portadores des
transtomos mentais, serio sempre tratadas em hospitais gerais quando a hospitalizacdo for necessarna

SEGAD Il - DAS EXCLUSOES

Art 52 Além das exclusbes genéricas descritas no Capitulo il deste Titulo, esta segmentacio também
axclul:

a) medicamentos ndo prescritos pelo médico cooperado assistente;

b) despesas de acompanhantes, excepcionadas as de alimentagcio e acomodacio de um acompanhante
para o paciente menor de 18 anos;

c) produtos de toalete e higiene pessoal;
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d) servigos telefénicos ou qualguer outra despesa que nao seja vinculada diretamente & cobertura;

e) despesas decorrentes de servigos médico-hospitalares prestados por médicos ndo cooperados do
SISTEMA NACIONAL UNIMED ou entidades ndo credenciadas por este;

f) servigos realizados em desacordo com o disposto neste contrato.

SEGAOD Il - DOS PROCEDIMENTOS

Art, 53, As internagdes hospitalares serdo processadas medante pedido firmado por médico cooperado, e guia de
internag&o expedida pela UNIMED prestadora do alendimento em favor do usuario:

Art. 54 MNos casos de urgéncia, o usudrio, ou gquem por ele responda, tera o prazo de 2 (doig) dias uleis contados da
data da internagio para providenciar os documentos acima mencionados, sob pena da CONTRATADA nao se
responsabilizar por quaisguer despesas

Art. 55 Os usuarios deste conirato obnigam-se, ao se internarem, a fornecer a4 administracio do hospital,
juntamente com a gula de internag8o, o documento de identidade, o cando de identificacso emitido pela UNIMED,
em pleno vigor, e o comprovante de pagamento da mensalidade atualizado, na forma da lei

Art. 568. O praze de internagao, fixado pela UNIMED, constara da guia expedida e corresponderd 4 média de dias
utilizados para casos idénticos.

Art. 57. Em caso de necessidade de prorrogacao do prazo de inlernacao previamente autorizado, o usuano ou
quem por ele responda, devera apresentar 3 UNIMED a solicitagao de prorrogacio emitida pelo médico cooperado

assistentea,

Arl. 58. O pagamento das despesas ndo cobertas devera ser realizado diretamente pelo usuario ao prestador
do atendimento.

Art. 59 Na hipotese do usuério optar por acomodagio hospitalar superior aguela contratada, devera arcar
com a diferenga de prego e a complementagio dos honorarios meédicos e hospitalares, conforme
negociagio direta com o médico ou hospital.

Art. B0, A CONTRATADA nio se responsabilizard por gualquer acordo ajustado particularmente pelos
usudrios com médicos, hospitais ou entidades credenciadas, ou nio. As despesas decorrentes destes

acertos correrdo por conta exclusiva do uswirio.

Art. 61. Para todos os efeltos serd considerado um mesmo evento a nova internagdo ocorrida no periodo de sete
dias da alta hospitalar, desde que motivada pela mesma palologia

CAPITULO Il - DAS EXCLUSOES

Art. 62, Estio excluldas da cobertura deste contrato

| - consultas, tratamentos e internactes realizados antes do Inicio da cobertura ou do cumprimento das
caréncias previstas;

il - tratamentos e cirurgias experimentais, exames e medicamentos ainda nio reconhecidos pelo Servigo
Macional de Fiscalizacio de Medicina e Farmacia (5.N.F.M.F.}, cirurgias e tratamentos ndo éticos ou ilegais,
cirurgias para mudanca de sexo & inseminagao artificial;

il - atendimento nos casos de calamidade poblica, confliitos sociais, guerras, revolugbes e oulras
perturbagdes da ordem pablica, e ainda de envenenamentos de carater coletivo ou outra causa fisica que
atinja macigamente a populacao;

IV - tratamentos e cirurgias decorrentes de danos fisicos ou lesdes causados por radiagdes ou emanagdes
nucleares ou lonizantes.

V - medicamentos importados, exceto agueles sem similar nacional;

VI - tratamentos e cirurgias para controle de natalidade, para infertilidade, esterilidade e suas
conseqliéncias, bem como tratamento cinirgico e exames laboratoriais diagnésticos o de preservacio para
todos os tipos de impoténcia sexual;

Vil- enfermagem em cariter particular, seja em regime hospitalar ou domiciliar;

Vill- cirurgias plisticas, sxceto as reparadoras, decorrentes de acidentes ocorridos na vigéncia deste
contrato (vigéncia esta considerada para o usudric), ¢ que estejam causando problemas funcionais;
tratamentos clinicos elou cinirgicos por motivo de senilidade, para rejuvenescimento, bem como para
prevengio de envelhecimento, para emagrecimento (exceto o relacionado a obesidade mérbida) ou ganho
de peso; tratamentos com finalidade estética, cosmética ou para alteragbes somaticas, ficando claro gue a
mamoplastia nio esta assegurada, ainda que a hipertrofia mamaria possa repercutir sobre a coluna

vertebral;
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X - vacina, medicamentos ¢ materiais cirirgicos gue nido sejam ministrados, am internacdes ou em
atendimentos em prontos-socorros;

X - necropsias, medicina ortomolecular @ mineralograma do cabelo;

Xl - exames para piscina e ginastica;

Xl - aparelhos ortopédicos, fornecimento de priteses e orteses ndo ligados ac.ato cirdrgico;

Xl - aluguel de equipamentos hospitalares e similares;

XIV - consultas e atendimentos domiciliares, mesmo em carater de emergéncia ou urgéncia;

XV - tratamentos de lesdes ou doencas causadas por alos reconhecidamente perigosos, praticados pelo
usuario e que ndo sejam motivados por necessidade justificada {nos termos do art. 160 do Codigo Civil) ou
pinda causados por competigio com wveiculos, inclusive treinos preparatorios, ou outras atividades
esportivas de risco voluntirio;

xvil-d vincula diretamente a

XVl - transplantes, exceto os de & rim gue estario cobertos, de acordo com as condigdes expressa

neste contrato;

XVl - tratamentos em SPA, clinicas de repouso, estincias hidrominerais e clinicas de idosos.

XIX - procedimentos, exames ou tratamentos realizados no exterior.

XX - acidentes de trabalho e suas conseqiiéncias, bem como doengas profissionais, exceto primeiros
SOCOTTOS;

XXl - exames admissionais, demissionais, periodicos, mudanca de fungdo e retorno ao trabalho uma vez
que s& trata de um outro Produte, denominade Saude Ocupacional:

Paragrafo Unico. A cobertura para o disposto nos incisos XX e XX deste artigo, poderd ser contratada a
parte, conforme Produto de LTTP (Lesdes Traumatoldgicas de Trabalho e de Percurso) e de Saide
Ocupacional da CONTRATADA.

TITULO Vill - DAS CARENCIAS

Art 83, O periodo de caréncia para cada procedimenta, se houver, esta disposto No Anexo |, que & parte integrante
deste contrato,

TITULO IX - DA CO-PARTICIPAGAO

Art. B4, Serda de responsabilidade da CONTRATANTE/USUARIO o pagamento da Co-participagdo no
percentual de 50% (cinglenta por cento), sobre o valor global dos servigos e procedimentos
discriminades no Artigo 37.

§1°. O pagamento da Co-participagio pactuado sera através de cobranga emitida pela CONTRATADA,
podendo a CONTRATADA adotar a forma e modalidade de cobranca que melhor lhe aprouver.

g2 Dg procadimentos de intemacdes clinlcas, cinirgicas & obstétricas, bem como todos os atendimentos médicos
& exames que fizerem parte do processo a nivel interno do hospital ou clinica onde ocorrer a inlernacdo, serdo de
total e exclusiva responsabilidade da CONTRATADA desde gue internado por esta e, respeltados os limilas &

coberturas contraluais,
TITULO X - DAS LESOES E DOENGAS PREEXISTENTES

Art. 65 No contrato coletive com menos de 50 (cingllenta) participantes, os uwsuarios titulares serdo
obrigados a informar, por si & por seus dependentes, serem conhecedores ou nio da condigio de portador
ou sofredor de doenga ou lesdo preexistente

£1°. A informaclo sera prestada, alravés de Declaragdo de Saude, cujp formulario eslta a disposicaoc da
COMNTRATANTE na sede da CONTRATADA, a fim de que seja realizada a Entrevista Qualificada com um médico
cooperado sem nenhum &nus para a CONTRATANTE, ou, a seu critério, com um meédico nao pertencente ac
quadro de cooperados, assumindo, neste caso, as despesas dai decorrentes.

§2®% Ma declaragio de sadde, o usuario titular devera relacionar todas as lesées ¢ doengas preexistontes a
contratacio, sob pena da sua omissio caracterizar fraude contratual,

§3° E condigdo prévia para a inclusdo do usuério a apresentagio da declaragio a que se refere o §1°.

g4 A constatacdo, seja atraves da enfrevista qualificada, seja alravés do exame pré-admissional, da exisiéncia de
lesdo ou doenca preexistente, que venha a gerar impacto nos custos da CONTRATADA, resultara no agravo do
valor da mensalidade ou na cobertura parcial temporana pelo prazo maximo de 24 (vinle e guatro) meses, a cténo
da CONTRATANTE

§5° O valor correspondente ac agravo serd previamente informado & CONTRATANTE

&£6° Fica a critério da CONTRATADA, ainda, a solicitacdo, a qualguer lempo durante a relac8o contratual, de
documentagao comprobatoris das declaragdes da CONTRATANTE, prestadas por ocasiio da celabragio do
contrato.

§7°. A constatagdo, durante o periodo de 24 (vinte e guatro) meses, contados do inicio da vigéncia do
contrato, da condigdo de portador ou sofredor de lesio ou doenga preexistente caracterizard fraude,
Sujeitando o usuario, a critério da CONTRATADA, a suspensiao da cobertura ou sua exclusao, sem prejuizo
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do direito de pleitear o ressarcimenio dos valores despendidos com o tratamento em decorréncia da doenga
nao informada.

TITULO XI - DA CONTRAPRESTACAD PECUNIARIA
CAPITULO | - DA OBRIGAGAO DA CONTRATANTE

Art 86 A CONTRATANTE/USUARIO obnga-se @ pagar a CONTHRATADA, por usuano. os valores de inscncdo e
mensalidades constantes deste contralo e a sequir descrito.

Inscrigio:
Titular: RS 5,00
Dependente: R$ 2,50

FAIXA ETARIA RS K
Aé 18 anos = = 47 B3

19 a 23 anos ) 54,64

24 2 2B anos ] 62,66 — ]
29 a 33 anos = 73,60

34 a 38 anos 75,81

35 a 43 anos 5086

44 a 48 anos 11443

49 a 53 anos 114,81
| 54 a 58 anos i 142,82

508 anos e mais 273,72

Art. B7. As mensalidades serSo pagas atd seus respectivos vencimentos, conforme acordado na Proposta de
Adesdo, podendo a CONTRATADA adotar & forma & 8 modalidade de cobranga que malhor lhe aprouver

Paragrafo dnmico. Quando a data de vencimento cair em dia em que ndo haja expediente bancario, o pagamento
podera ser realizado até o primeirn dia Uil subseguants

Art 68. O pagamento da Co-participagio pactuado poderd ser realizado diretamente ao prestador de servigo
ou através de cobranga emitida pela CONTRATADA juntamente com as monsalidades, podendo a
CONTRATADA adotar a forma e modalidade de cobranga que melhor lhe aprouver.

Art. 9. Se a CONTRATANTE/USUARIO nio receber documento que o possibilite realizar o pagamento de
sua obrigagdo, até cinco dias antes do respectivo vencimento, devera soliciti-lo diretamente na Unimed

para que ndo se sujeile as conseqgléncias da mora.

Art. 70. Quando a modalidade de pagamento for por falura, as faturas emitidas pela CONTRATADA serdo baseadas
na comunicag3o de movimentagdo de pessoal enviada pela CONTRATANTE, Na falta de comunicagdo, no tempo
oportuno, de inclusdo ou de exclusdo de usudrios, a fatura se baseara nos dados disponivels,

Faragrafo Unico; Para o acerto de que cuida o caput, as exclusdes de dependentes solicitadas apds o dia 15
50 serdo processadas no més seguinte arcando a CONTRATANTE com o pagamento das mensalidades do
més em que fez o pedido.

SEGAD | - DA INADIMPLENCIA

Art. 1. Decorrendo impontualidade no pagamanto da prestagio mensal, serd cobrada mora didria de 0,33 % (zem
trinta e trés por cento).

Paragrafo Unico — Fica estabelecido, desde |a, que caso a inflagio mensal atinfa indice supenor a 10% am. (dez
por cenlo ao més), @ mensalidade em atraso serd paga pelo sau valor atualizado monetariamente, acrescida de
multa de 10% (dez por cento), incidente sobre esse valor, além de juros de mora de 1% am (um por cento ao
més). O Indice de atualizagao monetdria a ser aplicado sera aquele utilizado para corrigir os débilos judiciais e sera
calculado desde a data do vencimento da mensalidade até a data do efetivo pagamento

SECAD Il - DA SUSPENSAD DO CONTRATO

Art. 72 - O atraso no pagamento da mensalidade por periodo superior a 30 (trinta) dias, consecutivos ou
ndo, nos Ultimos doze meses de vigéncia do contrato, implicard, sempre, na suspensio total dos
atendimentos até a efetiva liquidagao do débito, nos termos do Artigo anterior, @ sem prejuizo do direito da
CONTRATADA denunciar o contrato, axceto quanto ans usuarios da CONTRATANTE internados.
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Paragrafo Unico: A CONTRATADA, podera em garantia de seu direito de cobranca do creditos de que
cuidam os artigos deste Capitulo, inscrever em Servigo de Protecdo ao Crédito (SPC), o nome da
CONTRATANTE/USUARIO, até a quitagdo de seu débito, com o que anui a CONTRATANTE/USUARIO.

L]

CAPITULOD Il - DA VARIAGAO DOS VALORES
SECAD | - DO REAJUSTE EJIOU REVISAD

Art. 73. Os valores previstos no presente contrato foram fixados com base em cdlculo atuanal levando-se em
consideraglo os pregos dos servigos colocados & disposigio dos usuarios, a frequéncia de utilizacao desses
servigos, 0 prazo contratual, os procedimentos ndo cobertos, as caréncias, os limites e a carga tributaria que hoje
recai sobre as cooperativas de trabalho médico. Assim, qualquer alteragao nesses itens ensejara novos valores

Art 74, Moe larmos da lei, o valor das mensabidades sera reajustado anualmente, levando-se em conla dois fatores
o aumento nos itens de custo representado pela elevagdo dos pregos dos servigos prestados e o aumento na
freqDéncia de utilizaglo desses servigos, representado pelo crescimento da quantidade de servicos prestados. a
cada usuaro,

§1° A parcela de reajusie referente ao incremento nos pregos dos itens de custo sera calculada levando-se em
conta os Indices de elevacio de pregos observados para cada componente do custo, conforme a seguinte fdrmula
genérica:

1* PARCELA REAJUSTE = (DESPESAS MEDICAS E/OU HOSPITALARES X RESPECTIVO PESD NO CUSTO X
INDICE DE ELEVACAQ DOS CUSTOS) + (DESPESAS COM SERVICOS AUXILIARES DE DIAGNOSTICO E
TERAPIA X RESPECTIVO PESD NO CUSTO X INDICE DE ELE".I’.F-.CAG DOS CUSTOS) + (DESPESAS
ADMINISTRATIVAS X RESPECTIVO PESO NO CUSTO X INDICE DE ELE‘-"AGM] DOs CUsSTOS)

§2° A parcela de reajuste referente 3o aumento da freqiéncia de utilizagdo serad calculada a partir da divisao entre
a média de utilizago unitdria do periodo atual ( 1° ao 12° més anterior & data do calculo) e a do periodo anterior
{13° ao 24" més anlerior & dala do calculo), consoante a farmula genérica a seguir

2* PARCELA REAJUSTE = MEDIA DE UTILIZAGAO UNITARIA (1° ac 12° més) / MEDIA DE UTILIZAGAQ
UNITARIA (13" a0 24° mes).

§ 3" - A parcela de reajuste referente ac aumenio nos pregos dos itens de custo sera acrescida a parcela de
reajuste referente 30 aumento da fregiéncia compondo o indice de reajuste anual a ser aplicado aos pregos das
mensalidades.

§ 4" - Complem as despesas medicas e hospitalares os honorarios medicos sobre as consultas e outros
procedimentos, as didrias @ as taxas hospitalares, o5 materiais @ os medicamentos. Compdem as despesas
administrativas os salarios, encargos e oulras despesas.

§ 5° - O valor das mensalidades poderSo também ser revistos nas hiptteses de: haver utiizagao comprovada acima
da média normal ou acréscimo de novos métodos de elucidagdo diagndstica e tratamento (ou aumento comprovado
dos custos dos servigos contratados) que venha a afetar o equilibrio econdmico-financeiro deste contrato.

§ B° - Caso a nova legistagio venha a autorizar o reajuste de precos em periodo infenor a doze meses, esta ler

aplicagao imediata sabra esle conlrato.

Art. 75. Se, por qualquer mobivo, a CONTRATADA ndo puder praticar o reajuste, nos termos do artigo aniernor, a
mensalidade serd reajustada, provisoriamente, na perindicidade legal, pela vanagdo do indice de precos dos
senvicos de salde divuigado pela Fundagac Getdlio Vargas (Coluna 4A), ou, na falta desse, por oulro indice gue
reflita a perda do poder aquisitivo da moada no periedo

Art. 76. Fica estabelecido que o5 valores relativos a inclusdes de novos usuarios, ou do midulo adicional, terdo o
primeiro reajuste, proporcional, na data de aniversario de vigéncia do presente contrato, unificando-se as

respactivas dalas base,
SEGAD Il - DAS FAIXAS ETARIAS

Arl. 77. As mensalidades sio estabelecidas de acordo com a faixa etdria em que cada usuario inscrito esteja
enquadrada.

Art. 78. As fabxas etarias para os fins deste contrato sac:
a) 1* - Até 18 (deroito) anos;

b) 2* - de 18 (dezenove) & 23 ( vinte & irés) anos

c) 3* - de 24 | vinte e quatro} a 28 { vinte e ollo) anos,

d) 4* - da 29 (vinte @ nove) a 332 { trinfa & frés) anos;

e) 5* - de 34 (irinta e quatro) & 38(irinta e oilo} anos,

f) 6% - de 39 (lrinta e nove) & 43(quarenta e trés) anos,
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g} * - de 44 (guaranta e quatre) 2 48(quarenta e oita) anos,
h) 8° - de 49 ( quarenta e nove) & 53{cinqlenta e trés) anos,
i} 9* - de 54(cinqlienta & quatro) & 5&{cingbenta e oitolanos
j} 10" de 59 {cingDenta & nove) & mais

Art. 79. A CONTRATANTE/USUARIO reconhece que as mensalidades sao estabelecidas de acordo com a faixa
etaria de cada usuario inscrito. Ocorrando alteragdo na idade de qualgquer dos usudrins mscritos que importe em
deslocamenio para a faixa etaria superior, as mensalidades serdo reajustadas automaticamente de acordo com os
percentuals cormespondentes, a saber;

FAIXA ETARIA %
Até 18 anos 0.00
19 a 23 anos 14.23
24 a 28 anos | 14 68
|25 4 33 anos 17,61
34 & 38 anos | _ 261
38 a 43 anos 18,84
44 a 48 anos 27,34
42 4 53 anos o o 042
54 & 58 anos 6,88
59 anos e mais 122 87

Paragrafo Unico: Os aumentos decorrentes da faixa etaria incidirdo sobre o preco da faixa etaria anterior @, ndo se
confundem com o reajustamento disposto na Seqio | deste Capitulo — Data Base

Art. 80. Os usudrios com idade 2 pantir de 61 (sessenta e um) anos e que tiverem permanecida no plano por palo
menos 10 (dez) anos, consecutives, estardo isentos do aumenlo decorrente de modificaglo de faixa eldaria

TITULO Xl - DA RESCISAQ DO CONTRATO

Art. 81. Sera considerado rescindido este contrato, se houver atraso no pagamento da contraprestagio por
periodo superior a 30 (trinta) dias, consecutivos ou nio, nos dltimos 12 (doze) meses de vigéncia do
contrato, sem prejuizo do direito da CONTRATADA requerer, judicialmente a quitagio do débito com suas
conseqléncias moratoria.

At B2 dﬂ&lﬁndm também este contrato, independentemente de notificagdo judicial ou extrajudicial,
ocormendo:

a) qualquer ato ilicito praticado pelos prepostos da CONTRATANTE e/ou por qualquer usuario, na utilizagio
do objeto deste contrato;

b} abuso, considerado como tal a utilizagio absolutameonte desnecessdria dos servigos contratados;

c) utilizagio indevida do cartdo individual de identificagio UNIMED,

d) omissdo ou distorcdo de informagdes em prejuizo da UNIMED ou do resultado de pericias ou exames,
quando necessirios.

e) descumprimento das condigbes contratuais, sem prejuizo das demais penalidades previstas neste
contrato.

Paragrafo Unico. A critério da CONTRATADA, em substituicio a rescisdo do contrato, esta podera optar,
mediante prévio aviso 8 CONTRATANTE, pela exclusdo do autor do ilicito, ou abuso, bem como do
respectivo usuario titular a que ele estiver vinculado, aplicando-se, entdo, o disposto no art. 26.

Art. B3. Antes do término do prazo minimo fixado no Art 4%, & facultado & qualquer das partes denunciar o presente
contrato, mediante comunicagdo escrita, com antecedéncia minima de 30 (trinta) dias, sujeitando-se a parte
que der causa a rescisfio, ao pagamento de multa pecuniiria equivalente a 50% (cingllenta por cento) do
vilor das mensalidades que serlam devidas até o término do citado prazo.

§1°. O contralo que estiver vigenle por prazo indeterminado poderd ser denunciado por qualquer das partes,
medianta comunicagao por escrito, com 30 (thnta) dias de antecedéncia, sem guaisquer Anus.

§2° A falta de comunicagdo, noa lermos desie artigo, implica na subsisténcia des cbrigagies assumidas

§3°. Duranie o prazo previsto neste arfigo, ndo serd admitida inclusdo ou exclusdo de usudrios.

Art. B4, A responsabilidade da CONTRATADA sobre os atendimentes iniciades durante a wigéneia do contrato
cessa no Uitimo dia do prazo de 30 (trinta} dias mencionado no artigo anterior, correndo as despesas a partir dai por
conta da CONTRATANTE, quando a modalidade de pagamento for por falura ou por conta do USUARIO TITULAR,
quando a modaldade de pagamenio for por boleto,
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Art. 85. A CONTRATANTE. quando a modalidade de pagamento for por fatura, ou o USUARIO TITULAR, guando a
modalidade de pagamento for por boleto, reconhece come divida Hquida e certa, em favor da CONTRATADA,
qualsquer despesas decorrentes de atendimento prestado a seus usuarios, e agregados, cessadas as
responsabilidades da CONTRATADA, independentemente da data de inicic do tratamgnio, bem como aquelas
coberturas deferidas liminar ou cautelarmente em procedimento judicial. e posteriormente revogadas ou decididas
am cantraria, e ainda, os procedimentos ndo cobertos explicitaments par este instrumento

TITULO X1 - DOS BENEFICIOS ESPECIAIS
Arl. B6. Segurc por morte acidental ou morte natural;

§1% Aos usuarios titulares inscritos, desde que em perfeilo estado de saude e com ateé 65 (sessenta e cinco)
anos quando da inscrigho, serd assegurada coberlura por morte natural ou acidental, cbedecendo As seguintes

condigtes:
§2 " Pagamento em dia das mensalidades,

§3°. Caréncia de 06 (seis) meses contados da dala da sua inscrico

&4 Para fazer jus ao seguro, os dependentes do titular falecido deverao apresenlar a UNIMED: a) certiddo de

_Gbito; b) certidio de casamento do cAnjuge supérstite, assumido, na falta de designacdo de outro, como
senaficiano; ¢) na falta do cdnjuge. cerfiddo de nascimento dos fithos, ou outros documentos aptos a demonstrar
a ordem de preferéncia na sucessao, de acordo com legislagdo pertinente.

§5°. O atraso nos pagamentos das mensalidades implicard na suspensdo da cobertura prevista no Art 83,
enquanto perdurar.

§6° Os valores assegurado s8o aqueles constantes da Proposta de Admissl3o por morte natural e por  morte
acidental constante naquela proposta, segundo a vanagdo da TR (Taxa de Referéncia) ou outro indice a ser
indicado palo Governo Federal para o mercado segurador

§7°. O presente seguro serd coberto pela UNIMED SEGURADORA S/A, com sede na cidade de Sao Paulo- SP,
representada pela UNIMED, obedecidas &s normas da apdlice geral pactuada entre a Ultima e a primeira

CAPITULO Il - DO PLANO DE EXTENSAO ASSISTENCIAL - PEA

Art. BT. Plano de Extensdo Assistencial - PEA: PEA: E o plano de beneficios instituldo am favor dos usudrios
dependentes para que possam gozar, sem 4&nus e apds o obilo do usudrio titular, dos servicos médico-
hosptalares previstos neste contrato.

_§1% Ocorrendo o falecimento do usuario fitular, os usudrios dependentes inscritos terdo direito aos servigos
wevistos no Plano que tenha adquirido enquanto vivo o titular da UNIMED Singular onde foram cadastrados, pelo
prazo de até 5 (cinco) anos, contados da data do Gbito, sem o pagamento das mensalidades

£2°. Os usuarios dependentes incluidos no plano no ato da inscricho do usudno titular, soments terdo direito ao
presente beneficio, apds cumprido o periodo de caréncia de 06 (seis) meses da data de sua inscriclo e respectivo
pagameanto da 1" (primeira) mensalidade.

§3° Os usuarios dependente incluldos posteriormente a inscrigdo do usuaro titular soments obterdo direito ao
presente beneficio, apés cumprido o periodo de 12 (doze) meses contados da dala de sua inscrigho e respectivo
pagaments da 1° (primedra) mensalidade,

At 88, Consideram-se dependentes, aptos a participar do PEA, conforme Artigo 22:
a) o conjuge;
b} os fithos solteiros, até completarem 24 anos,
thn enteado. o menor sob a guarda por forga de decisdo judicial & o menor tutelado, que ficam equiparados aos
0s;
d) o convivente, havendo uni8o estével, na lorma da lei, sem eventual concorréncia com o cénjuge, salvo por
decisdo judicial,
&) o3 filhos comprovadamenta invalidos:
f) o pal @ a mae com dependéncia econdmica comprovada na forma da Legislagio do Imposto de Renda ou
Previdéncia Soclal do usuério titular
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§1° O direito ao PEA também & conferido ao nascituro considerado filho do usuario falecido, nos termos
da legislagdo civil, que sera inscrito na forma do Art. 22.

§2° Perdera imediatamente o direito ao beneficio estabelecido no Art. B4 o dependente que, no curso dos
5 (cinco) anos, vier a perder sua condigio de dependéncia. .

Art B9 Os beneficios previsios no Artigo B4 ficam condicionados & apresentaclo, pelos usudnos dependentes,
da Cerlidao de Obito do usudrio titular, além dos documentos que se fizersm necessancs & comprovagao da

dependéncia, na forma do Art. B5.

Art 90. Os usuédrios dependentes que ndo apresentarem os documentos exigidos na forma do inciso
anterior, ficam impedidos de gozar os beneficios da Extensio Assisténcial, ainda que tivessem direito aos
servigos deste Contrato, quando vivo o usuario titular.

Art 81, O canfio de identificagSo do usuano titular, no caso de seu falecimento, sera substituldo pela identificagio
pessoal da Extensao Assistencial

Art 82 O direito pela Extens3o Assistencial (PEA), aos dependentes do usuario titular falecido, prevalecera no
iocal onde residem ou onde venham a fixar residéncia, desde gue situados na area de agdo de qualguer Unimed
pertencenta ao Sistema Nacional Unimed

TITULO XIV - DAS DISPOSICOES FINAIS

At 93 Na eventualidade de insatisfaco quanto ao plano ou atendimento dos profissionais & empregados da
CONTRATADA, a CONTRATANTE devera encaminhar reclamacgao escrita para o enderego constante da Proposta
de Adesfo, para a devida apuragao,

Art. 84. A utlizagdo dos servigos contratados, durante o periodo de suspensdo ou de caréncia, neste Caso,
ressalvadas as urgéncias e emergéncias, implica em dever da CONTRATANTE pagar 4 CONTRATADA o
respectivo custo, aferido através da Tabela de Referéncia, quando a modalidade de pagamento for por fatura, Tal
responsabilidade sera direta do USUARIO TITULAR quando a modalidade de pagamento for boleto.

Art. 95. A CONTRATADA reserva-se o direito de rescindir o contrato com qualguer participante da sua rede
assistencial, bem como de contratar novos servigos, 8 seu exclusivo oritério, sempre objetivando o aprimoramanto
da prestagfo dos senvigos previsios neste instrumento

Art. 96 A CONTRATANTE reconhace expressamente que seu vinculo contratual & apenas com a CONTRATADA,
mesmo em caso de atendimento por outras cooperativas integrantes do SISTEMA NACIONAL UNIMED.

An. 97, A insercio de mensagens no boleto de cobranga das mensalidades valerd come notificacéo extrajudicial da
CONTRATANTE, para todos os efeitos deste contrato

Arl. 8. Qualquer tolerancia ndo implica perddo, novagho, renuncia ou alteragio do pactuado

Art. 99. A CONTRATANTE, por si e pelos seus usudrios, autoriza a CONTRATADA a prestar todas as informactes
cadastrais, inclusive quante aos atendimentos, solicitadas pelos ¢rglos de fiscalizago da assisténcia 3 sadde,
bem como érgdos judiciais mediante procedimentos proprios, na forma da Lel

Art. 100. Integram este contrato, para todos os fins de direilo, a Proposta de Adesdo e demais anexos firmados
plos contragntas.

Art. 101, Casos omissos, eventuals dividas e alteragdes na legislagio vigente, deverdo ser resolvidos enlre 03
contraentes e serdo objeto de aditivo ao presente contrato, quando couber

Art. 102. Fica eleito o foro da Sede da CONTRATADA para dirimir gualguer demanda sobre o presente contrato,
com rentincia expressa de qualquer outro, por mais privilegiado que seja

Art, 103, Esie contrato foi elaborado levando-se em consideracdo a legislago wvigente. Assim, qualguer alteragac
das normas que implique em necessaria modificacdo do que agui foi avengado, sujeitard a novo ajuste das
condighes, inclusive com possivais reflexos na conlraprestagao

Por estarem assim, jusias e contratadas, firmam este instrumenio, na presenga de duas testemunhas abaixo
nomeadas e qualificadas
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CONTRATANTE CONTRATADA

ANEXD |
Ficam EXCLUIDOS da cobertura deste Contrato, os seguintes Hospitais de Tabela Propria:

= Fernambueo: Hospital Sanis Joana, Hospital Albert Sabin, Memorial 5o José:

- Bahia: Hospital Alianga, Hospilal Portugués, Hospitanl Espanboel, Hospital Santo Amaro ¢ Hospital Sio Raphael,

Frobmby;

- Rio Grande do Sul: Hospital Miie de Deus, Hospital Mainha de Vento e Instituto de Cardislogia;

= Sfio Paulo: Hospital Israelita Albert Elnsten, Hosplial Sirio Libanés, Hospital Nove de Jullo, lncor ¢ Associacio
Sanatdrio Sirio Hospital do Coraglo, Casa de Sadde Santa Rita, Hospital A, C. Comargo, Hospital Beneflcéncia
Fortuguesa, Hospital Cristo Kei, Hospital Family, Hospital Santa Cataring, Hospital Sanin Isabel, Hospital Santn
Joana, Hospital Santa Paula, Hospital 580 Camilo, Hospital Sio Leopolde, Hospital Sho Luiz, Casa de Saide Santa

Rita;

- Hio de Janeira: Cosa de Sahde Sho José, Clinica Bambina Lida, Clinies Sorocaba S/A, Clinica Pediftrica da Barra
Lida, €vH-Day Hospital 5/C Lida, Hospital Barea Dor, Hospital de Clinicas Rio Mar Barra Lida, Clinica Perinatal
Laranjeiras, Casa de Sadde Sants Lucia, Hospital Amparo Feminino de 1912, Prontocor — Pronto Soecorro Clinico

Cardiolégico, Sociedade Beneficente Israelita do Rio de Janeiro:

Esta relacio estard sujeita a modificacfes periddicas.

CARENCIAS - ANEXO I

24 horas Emergéncia / Urgéncia ¥ Acidentes Pessoais

30 dias v Consultas v Eletrocardiograma convencional
Exames ¥ RX sem contraste +  Eletroencefalograma convencional
Bésicos '  Exames analises clinicas «  MNebulizacdo

Exames citopatologicos

60 dias Exames ¥ RX contrastado I3 Eletrocardiograma fetal
Especializados «  Cardistocografia +«  LUSG obstétrico

Tipo A v Ecocardiograma letal * Exames diagnose em obstefricla
(90 dias | ¥ Internagdes Clinicas v Internagbes Clinicas em UTI
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temporaria

120 dias \ * ¥ Exames e testes alergologicos i v Polissonografia
Exames ¥ Exames e tesles ofiaimologicos |« Biopsia
Especializados ¥  Exames & lestes | v Angiograha
Tipo B otorrinolaringologicos ¢ Arteriografia
*  [Endoscopia diagnostica ¢ Laparoscopia diagndstca
¥ Tesle ergomélrico ¥  Fisiolerapia
+  USG (exceto obstétrica) ¥  Mapeamento carebral
+  Prava funcio pulmonar ¥  Hemoterapla
v" Ecocardiograma  bidimensional | v Elelroneuromicgrafia
colondo ou nao ¥ Audiometria
*  Holter ¥ Potencial evocado
+  Mapa «  Urodinamica completa
¥ Diglise +  Video diagndshca
¥  Exames anatomopatologicos ¥ Espirometria
v  [Exames e tesles urologicos ¥ Exames citogenéticos
¥  Hemodidlise ¥ Mulricio parenieral e enteral
+  Medicing nuclear « Terapias
¥ Tomografia computadorizada ¥ Tratamenio e Cirurgias Ambulatérias
Densgilomelria dssea
180 dias v Video cinirgica ¥ Ressonancia nuclear magnética
Internagdes / ¥ Radiclogia intervencionista ¥ Duimicterapia
Exames ¥ Procedimentos diagnosticos e|v  Radiolerapia
Especializados terapéuticos em hemodinamica ¥  Laparoscopia cirurgica
Tipo C +  Transplantes de rins e chmaa «  Internagdes Cirirgicas
¥ Endoscopia cirargica ¢ Internagdes Cirdrgicas em UTI
Litotripsia < Histeroscopia cindrgica
| 300 dias ¥ Parto Cesarea v Oulros  procedimentos  cirurgicos
*  Parto Normal obstétricos
24 meses ¥  Tratamento de doengas pré-existentes com opgao de cobertura parcial

——
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Contrato Particular de Prestacdo de Servicos Medicos,
de Diagnodstico e Terapia e Hospitalares,
Uniparticiplan C/Obstetricia em Apartamento Pessoa Juridical Adesao com
Co-participagio de 50%

REGISTRO PROVISORIO NO MINISTERIO DA SAUDE N°.410.938/99-8
REGISTRO PROVISORIO NA SUSEP N°, 37162

Para perfeito entendimento e interpretacdo do contrato, 530 adoladas as seguintes definicbes: CONTRATANTE:
DESCRIMINADO NA PROPOSTA DE ADMISSAC (QUE FAZ PARTE DESTE CONTRATO) @ CONTRATADA:
UNIMED VALE DO RIO DOCE — COOPERATIVA DE TRABALHO MEDICO, regularmente constituida nos moldes
da Lel 5.764/71, na qualidade de operadora de planos privados de assisténcia a saude, de acordo com o incisa |, do
§1° do artigo 1° da Lei 9.656/98, com sede nesta cidade, na Rua Dr Joaquim Ribetro Filho n® 259 - Esplanada -
Colatina = ES, inscrita no CNPJ sob n® 39.384 664/0001-37, por seus representanies legais, na gqualidade de
mandatania de lodos os seus médicos cooperados

Pelo presente contrato e na melhor forma de direilo, as partes qualificadas como CONTRATANTE e CONTRATADA
tém justa & contratada a prestacBo de servicos de Assisténcia Médica Hospitalar e Auxiliares de Diagndstico e
Terapia, na forma das clausulas e condigies que seguem, conforme instrumento registrado sob n® 6887, do livio b-
20, junto ao 1° Cartério de Registro de Titulos @ Documentos de Colatina - ES

TITULO | - DO OBJETO E DA VIGENCIA

Art. 1°, O presente contralo tem por objeto a cobertura de servigos de assistencia médico-hospitalar, de Diagndstico
e Terapia, conforme rol de procedimentos (disponivel para consulta junto a CONTRATADA) para os planos
ambulatorial o hospitalar com obstetricia, de acordo com a Resolugdo n® 67, publicada em 8 de maio de 2001
exceto os excluidos neste contrato, aos usuanos reqularmente inscritos, na forma e condicfas deste instrumenio
Art. 2°. A assisténcia ofa pactuada visa & prevencAo de doengas e @ recupefagao da salde, observando-se a
legislag8o vigente nesta data e os lermos deste instrumento.

Art. 3°. E parte integrante deste contrato a Proposta de Adeséo, devidamente aceita pela CONTRATADA.

Art. 4°, O presente Conirato & firmado peio prazo minimo de 12(doze) meses, lormando-se 3 partir do termo final por
prazo indeterminado.

TITULO Il - DAS DEFINIGOES

Art. 5°, Para os efeilos deste contrato, sfo adoladas as seguintes definicbes:

| - CONTRATANTE: & a pessoa juridica que contrata a prestagio de servigos de assisténcia a satde para seus
empregados, dirgentes ou associados.

Il - CONTRATADA: é a operadora de planos privados de assisténcia 3 saude descrita na Proposta de Adesao. que
se obriga, na qualidade de mandatéria de seus cooperados, a garantir a prestagao de servicos de assisiéncia @
saide aos usudrios do plane ora convencionado, nos lermos desteé instrumento, através de seus médicas
cooperados e de rede propria, ou por gla contratada

Il - USUARIO: é a pessoa fisica, inscrita e aceita pela Contratada, que usufrura dos servigos ora pactuados, 58@
na qualidade de titular, ou de dependentes, conforme definido no Titulo V

IV - PROPOSTA DE ADESAD: & o documento validado pela Contratada, que expressa a constiluicao juridica das
partes e firma as condigbes do contraio.

Art. 6% Também s&0 assim definidos
| - ACIDENTE PESSOAL: # 0 evanlo exgiusivo, com data caracterizads, diretaments externa. subito, impraviaival,

involuntario e vislento, causador de lesao fisica que, por si 56 e independentemente de loda e qualquer oulra causa,
torne necassario o tratamente médico.

il - ACIDENTE DO TRABALHO' & qualquer intercorréncia que acontega com © usudrio em seu ambiente de
trabalho, assim como em seu trajeto. Este conceito abrange a recuperagao e a reintegracao do usuario em 5U35
atividades profissionais.

lil - AGRAVO DA CONTRAPRESTACAQ: é qualquer acréscimo no valor da contraprestacao pecuniana do plano



IV - ATENDIMENTO AMBULATORIAL & aquele executado no dmbite do ambulatério, incluindo & realizagao de
pequenas cirurgias, primeiros socormos e outros procedimentos que nao exijfam uma estrutura mais complexa para o
atendimento,

V - BENEFICIARIO: & aquele que & favorecido pelo benefic .

I - BENEFICIO- & uma cobertura ndo obrigatoria, oferecida aos usudnios, nas condipbes expressas do contrato,

Vil - CALCULO ATUARIAL & o célculo estatistico com base em analise de infarmagdes sobre a freqliéncia de
utilizagao, peculiaridades do usuario, lipo de procedimento, com vislas a manutengdo do equilibno financeiro do
plano e o calculo das contraprestagdes

Vill- CARENCIA: & o prazo ininterrupto, contado a partir do Inicio de vigéncia do contrato, durante o qual os
usudrios ndo tém direito &s coberturas contratadas.

IX - CARTAO INDIVIDUAL DE IDENTIFICACAD: & a cédula onde se determina a identidade do usuério (nome,
idade, codigo de inscrigdo na cooperativa contratada, elc.) e é, também, o comprovanie de sua acedlacao no plano
de salde

X - CID-10: é a Classificagdo Estatistica Internacional de Doengas e Problemas Relacionados com a Saude, da
Organizagao Mundial de Satde, 10* revisdo

%Xl - CO-PARTICIPAGAO. ¢ o montante, definido na Proposta de Admissfo, em lermos percentuals ou valores
monetarios, para cada procedimento realizado, o qual o Contratante se obriga a pagar a Contratada

X1l - COBERTURA: & a clausula contratada a que o usuano tem direito

%Il - COBERTURA PARCIAL TEMPORARIA & aquela que admite num prazo delerminado a suspensac da
cobertura de eventos cirirgicos, leitos de alta tecnologia e procedimentos de alta complexidade, relacionados as
exclusdes estabalecidas am contrato,

¥\ - CONSELHO NACIONAL DE SAUDE SUPLEMENTAR (CONSU): @ o orgéo colegiado integrante da estrutura
regimental do Ministério da Sadde, com competéncia para deliberar sobre questoes relacionadas & preslacao de
sarvigos de salde suplementar nos seus aspecios medico, sanitario @ apidemioldgicn

XV - CONSELHO NACIONAL DE SEGUROS PRIVADOS (CNSP): & o drgdo colegiado vinculado ao Ministéno da
Fazenda que, dentre outras atribuigbes, & responsavel por ditar as caracteristicas gerals dos instrumentos
contratuais utilizados pelas operadoras de planos privados de assisténcia & sadde.

XV1 - CONSULTA: & o ato realizado pelo médico, que avalia as condigbes clinicas do usuario em ambiente
hospitalar ou consultdsio madico.

XVl - CONTRATO COLETIVO POR ADESAQ: & aguele que embora oferecido por pessoa juridica pafa massa
delimitada de usuarios, tem adesSo apenas espontinea e opcional de empregados, associados ou sindicalizados,
com ou sem a opgao de inclusdo do grupo familar

XVl - CONVIVENTE: & a pessoa que vive em unifio estdvel com outrem em intimidade, familiandade. concubinalo
@ campanhairismo

XIX - CUSTO OPERACIONAL® & a denominag3o genérica do pagamento realizado apos a prestacdo dos servicos
de assisténcia & saode, cujo valor & aferido através da Tabela de Referéncia (acrescido de um percentual a titulo
de despesas administrativas).

XX - DATA BASE: & o dia e més de inicio de vigéncia do confrato, que servira de base para a reavaliacao anual do
valor da mensalidade

XX| - DOENCA: & o processo marbido definido, tendo um conjunto caracteristico de sintomas & sinais, que leva o
individuo a tratamento medico.

%%l - DOENCA OU LESAD PREEXISTENTE & lodo evento marbido, congénito ou adguindo, que comprometa
fungéo orgdnica ou coloque em risco a sadde do individuo, quer por sua agAo direta ou indirelamente por suas
conseqiéncias, do qual o usuédrio tenha conhecimants ou recebido tratamento clinico ou cinirgico, antes da data de
inclusao no plano.

XX/l - ELETIVO: & o termo usado para designar procedimentos médicos ndo considerados de urgéncia ou
emeargéncia.

XXIV - EMERGENCIA: & o evento que implicar no risco imediato de vida ou de lesées irreparaveis para o Usuario,
caracterizado em declaracdo do médico assistents

XXV - EVENTO: & o conjunto de ocomréncias cu servigos de assisténcia médica ou hospitalar que tenham par
origem, ou causa, dano involuntario a saude ou & integridade fisica do usuano, em decoméncia de acidente ou
doenca, desde que tenha se verificado durante a vigéncia do contrato e nao figure como exclusdo de cobertura. O
evenlo se inicia com & comprovaco médica de sua ocorréncia e termina com a alta medica definitiva, concedida ao
paciente, com o abandono do tratamento por parte do usuario, ou com a sua morte.

XXVl - EXAME: & o procedimento complementar solicitado pelo médico, que possibilta uma investigacio

diagndstica, para medhor avaliar as condigoes clinicas do usuarno.
VI - GUIA MEDICO: & & relaclo de médicos cooporndon da CONTRATADA, servigos & ou contratados pala

Operadora e das cooperativas participantes do SISTEMA NACIONAL UNIMED

XXVII - HOSPITAL DE TABELA PROPRIA: & aguele hospital gue uliliza sua propria lista de pregos e
procedimentos, ndo se sujeitando a Tabela de Referéncia de tercelros,

XXIX — IGP-M: Indice Geral de Precos de Mercado editado pela Fundagio Getulio Vargas,

XXX - INSCRICAQ: & o alo de incluir um usuéria na plano, condicionado ao aceite da Conlratada



XXXI - INTERNAGAQ HOSPITALAR: & quando o usudrio éinternado no hospital, ficando sob os culdados deste por
mais de 12 horas, para ser submetido a algum tipo de tratamento.

KXl - MEDICO COOPERADO: & o médico que participa com cotas, numa das cooperativas de trabalho medico,
existentes no Sisterna Nacional UNIMED. .

¥XXl - MENSALIDADE: & o valor pecunidric a ser pago mensalmente a Contratada, em face das coberturas
previstas no contrato

XXKIV- ORTESE: acessério usado em alos cirirgicos @ que nao subslitui parcial ou lotalmente nenhum argao ou
membyro, podendo, ou ndo, ser retirado postenormente.

XXXV - PATOLOGIA: modificagbes funcionais produzidas pela doenga no organismo

XXHVI - PLANO: & a opgo de coberturas adquinda pelo Contratante

KXV - PRIMEIROS SOCORROS: & o primelro atendimento realizade nos casos de urgéncia ou emergéncia,
XXXVl - PRODUTOS: séo modalidades de planos oferecidos pela Contratada.

XXXIX - PROTESE: é a peca artificial empregada em atos cirlrgicos, em substituigdo parcial ou lotal de um orgao
ou membro, reproduzindo sua forma efou sua fungdo.

XL - RECURSOS OU SERVICOS CONTRATADOS OU CREDENCIADOS: sao agueles colocados 4 disposicao do
usudrio pela Contratada, para atendimento médico-hospitalar, mas que nao s3o realizados pelos medicos
cooperados ou pela rede propria das cooperativas, & sim, por terceiras

¥Ll - ROL DE PROCEDIMENTOS: & 3 lista editada pelo CONSU através de anexo 3 Resolucio n® 10V88, publicada
em 4 de novembro de 1998

XLl - SISTEMA NACIONAL UNIMED: & o conjunito de todas as UNIMEDs, cooperativas de trabalho médico,
constantes da relaclo entregue ao Contratants, associadas entre sl ou vinculadas contratualments, para &
prestacao de servicos aos USLEnos

%Lill- TABELA DE REFERENCIA: & a lista indicativa de procedimentos e seus respectivos valores, aplicada as
hipdleses em gque Seja necessaria a alerigdo de pregos dos servigos de assisténcia a sa(de, devidamente
registrada no Cartbrio de Registro de Titule @ Documentes desta Capdal

XLIV - UNIMED & uma cooperativa de trabalho médico, regida pela Lei nt 5.7684, de 16 de dezembro-de 1871, criada
e dirigida por médicos.

XLVI - URGENCIA: & 0 evento resultants de acidenie pessoal ou de complicago no processo gestacional

Art. 7°. Por convengdio, adotou-se neste contrato o género masculing guando ha referéncia aos(as) usuarios{as),
aos(as) filhos{as), aos(as) menores, elc.

TITULO Il - DO REGIME DE CONTRATAGAD

A CONTRATANTE ficard submetida ao lipe de regime de contratagio por adesdo ou empresarial, conforme
establecido na proposta de admissao.

CAPITULD | - DA CONTRATAGAO COLETIVA POR ADESAQ

Art. 8° Entende-se como plano de assisténcia 4 satde, de coniratagio coletiva, por ades3o, aquele que embora
oferecido por pessoa juridica para massa delimitada de usudrios, tem adesdo apenas espontinea e opcional de
empregados, associados ou sindicalizados. com ou sem a opgao de inclusdo do grupo familiar ou dependentes.

§1°. Nao presente contrato coletivo por adesao, a CONTRATANTE passa a ser a interveniente do mesmo. quando a
modalidade de pagamento for por boleto individual, de responsabilidade direta do USUARIO TITULAR, mantendo-
se todas os demais artigos a cargo da CONTRATANTE.

§2°. Quando o pagamenio correspondents as laxas de inscricio e mensalidade for responsabilidade direta da
CONTRATANTE. na conformidade do que se contém o Artigo B3, esta ndo figurara no plano como interveniente
mas como responsavel direta por todos artigos contratuais

SEGAO | - DOS PLANOS COM MENOS DE 50 USUARIOS

At 98 No plano de assisténcia & salde sob o regime de confralagao coletiva por adesdo, com ndmerg de
parficipantes menor que 50 (cinglenta), podera haver clausula de agravo ou cobertura parcial lemporaria em
casos de doengas ou lesdes preexistentes e a exigéncia de cumprimento de prazos de caréncia

SEGAO Il - DOS PLANOS COM 50 USUARIOS OU MAIS

Art 10, Mo planc de sasisténois & salds sob o regime de contratagho coleliva por adesao, com numeta de
participantes maior ou igual que 50 (cinqUenta), ndo poderd haver clausula de agravo ou cobertura parcial
ternporaria, nos casos de doengas ou lesbes preexistentes, mas podera ser considerada a exigneia de

cumprimento de prazos de caréncia



CAPITULO Il - DA CONTRATAGCAO COLETIVA EMPRESARIAL

Afl. 11°. Entende-se como plano de assisténcia 4 saude, de contratacio colefva. empresarial, aguele oferecido 3
pessoa juridica para massa delimitada de usudrios, tendo a adesdo aulomalica de empregadas, associados ou
sindicalizados, na data da coniratacio do plano ou no ato da vinculagdo do consumidor com CONTRATANTE com
ou sem a opgac de inclusdo do grupo famikar ou dependentes

§1°. No presente conlrato coletivo empresarial. a CONTRATANTE passa a ser a intervenienta do mesmo, quando a
modalidade de pagamento for por boleto indiwdual, de responsabilidade direta do USUARIO TITULAR, mantendo-
se todos o8 demals arligos a cargo da CONTRATANTE

§2°. Quando o pagamento correspondente &s taxas de inscngao & mensalidade for responsabilidade direta da
CONTRATANTE. na conformidade do que se contém o Artigo 63, esta ndo figurara no plano como intervinianta
mas como responsavel direta por todos artigos contratuais.

SEGAD | - DOS PLANOS COM MENOS DE 50 USUARIOS

Art. 12°. No planc de assisténcia & salde sob o regime de contralacao coletiva emprasarial, com nomero de
participantes menor que 50 (cinglenta), podera haver clausula de agravo ou cobertura parcial temporaria em
casos de doengas ou lesdes preexistentes e a exigéncia de cumprimento de prazos de caréncia

SECAD Il - DOS PLANOS COM 50 USUARIOS OU MAIS

Art. 13. No plano de assisténcia & saude sob o regime de contratagio coletiva empresanal, com numero de
participantes maior ou igual que 50 (cingUenta), ndo podera haver clausula de agravo ou coberura parcial
tempaorana, nos casos de doencas ou lesdes preexisientes, mas ndo podera ser considerada a exigéncia de
cumprimento de prazos de caréncia

TITULO IV - DA PRESTAGAO DOS SERVIGOS
CAPITULD | - DAS DISPOSIGOES GERAIS

Art. 14. Os servigos ora pactuados serfio prestades pela CONTRATADA, através de seus médicos cooperados & de
rede propria basica ou por ela credenciada, bem como por todas as cooperativas médicas que Integram o SISTEMA
NACIONAL UNIMED, de acordo com os recursos de que disponha a prestadora do atendimento, no local, conforme
relacS0 entregue & CONTRATANTE

Paragrafo Unico: Embora fagam parte da rede credenciada de outras Cooperativas Médicas que integram o
SISTEMA NACIONAL UNIMED, os hospitais de tabela Prépria constantes de relagdo anexa a este instrumento, nao
estdo incluldas na cobertura deste pacto

CAPITULO Il - DO INICIO DO DIREITO

Art 15. Os servigos previstos neste contrato serfio prestados aos usuanos regularmente inchildos através da
Proposta de Adesdo e aceitos pela CONTRATADA, apés o cumprimento das raréncias especificas para os
procedimentos, conforme o caso, de acordo com as coberturas contratadas.

CAPITULO Il - DAS CONDICOES DE ATENDIMENTO
Art. 16, Somente terdo direito aos servigos ora contratados os usuanos regularments iInscritos.

Art. 17. A CONTRATADA assegurard aos usudrios os servigos médico-hospitalares, ambulatoriais, auxikares de

diagnéstico e terapia, previstos neste contrato, obedecida a cobertura caontratada, conforme especificado abaixo:!

a) consultas: oS usudrios serdo atendidos no consultorio do médico escolhido, dentre os cooperados das
as médicas que integram o SISTEMA NACIONAL UNIMED:,

b) atendimentos clinices, cinirgicos, obstétricos e ambulatonais; serdo prestados em consultdrios, clinicas, servigos

ou hospitais proprics ou contratados,

c) exames complementares @ servigos auxiliares serao prestados através de rede propria ou conlratada, mediante

solicitagdo do médico assistente,

Fardgrafo Unico: Para & realizagiic dos servigos descritos nas letras "b" @ “c” do “gaput”, Eara necessaria a

obtencgio de autorizagio prévia da CONTRATADA.

Art 18, Nests ato @ entregue 8 CONTRATANTE o Guia Médico, editado pela CONTRATADA, informanda a relagao
de seus médicos cooperados, hospitais e clinicas, bem como a relagdo. com os respectivos enderecos. das
eooperativas participantes do Sisterna Nacional UNIMED. devendo, entretanto, o usuario, ao utilizar-se dos



servigos, confirmar as informagoes nele contidas em razéo do processo dindmico do quadro de médicos
cooperados e da rede contratada eiou credenciada, através da Central de Atendimento - 723.1000.

At 19 A CONTRATADA ndc se responsabilizara pelo pagamento de quaisquer servigos eventualmente
utilizados de maneira diversa da pactuada

CAPITULO IV - DO REEMBOLSO

Art. 20. A CONTRATADA assegurara o reembolso no limite das obrigagdes desle confrato, das despesas efetuadas
pelo usudrio com assisténcia & saide, dentro do temitono nacional, nos casos exclusivos de urgéncia ou
emergéncia, quando comprovadamente nio for possivel a utilizagio de servigos proprios, contratados ou
credenciados pelo Sistemna Nacional UNIMED

Art. 21. O reembolso de que trata o artigo anierior serd efetuado de acordo com oS valores da Tabela de
Referéncia vigente a data do evento deduzido quando couber o precentual de co-participacio descrito no
Artigo 61, no prazo maximo de 30 (trinta) dias contados da apresentacao dos seguintes documentos originais, que
posteriormente serdo devolvidos, na hipotese de reembolso parcial

a) solicitagio de reembolsa através de preenchimento de formulario proprio;

b) relatdrio do médico assistante, declarando o nome do paciente, descricho do tratamenio e respectiva justficacio
dos procedimentos realizados, data do atendimento, e, quande for o caso, periodo de permanéncia no hospital e
data da alta hospitalar,

c) conta hospitalar discriminando materiais e medicamentos consumidos, com preco por unidade, juntamente com
notas fiscais, faturas ou recibos do hospital,

d) recibos individualizados de honordrios dos medicos assistentes, auxiliares & oulros, discriminando fungdes e o
evanto a que se rafensm;

e) comprovantes relativos aos servigos de exames complementares de diagnéstico e terapia, e servigos auxiliares,
acompanhados do pedido do médico assistente

Paragrafo Gnico. Ulrapassado o prazo do caput, o valor a ser reembolsado sera atualizado, a partir da data de
entrada do requerimento, pelo IGPM/FGY, ou por eutro Indice que vier a substitul-io, de maodo a repor a perda do
poder aquisitivo da moeda.

At 22 Sé serio reembolsiveis as despesas vinculadas diretamente ao evento que originou o atendimento
ao usuério, realizado enquanto perdurar o estado de urgéncia ou emergéncia

At 23 A CONTRATANTE/USUARIO perderi o direito ao reembolso decorridos doze meses da data do
evento

TITULO V - DOS USUARIOS
GAPITULO | - DO TITULAR

Arl 24, Shc usuarios titulares os associados, dingentes ou empregados da CONTRATANTE. inscritos como tal para
os fins deste contrato.

CAPITULO Il - DOS DEPENDENTES

Arl. 25 S&o usudrios dependenies, com grau de parentesco ou afinidade e dependéncia escondmica
comprovada na forma da Legislagdo do Imposto de Renda ou Previdéncia Soclal, am relagac ao usuario
titular:

a) o conjuge;

b} os fithos solteiros, até completarem 24 anos,

¢) o enteado, o menor sob a guarda por forga de decisdo judicial @ o menor tutelado, gue ficam equiparados aos
filhos;

d) o convivente, havendo unido estavel, na forma da lei, sem eventual concorréncia com o cénjuge, salvo por
decisio judicial;

&) os filhos comprovadameants invalidas,

M) o pal & a mae.

CAPITULO Il - DA INCLUSAQ E EXCLUSAD

Art 26. A CONTRATANTE & cbrigada a fornecear a relaclo dos usuanos a serem inscrtos, contendo o5 respecivos
nomes e qualificagio completa de cada um, principalmente a titulandade de sua winculacdo com a empresa.
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responsablizando-se, inclusive, pela indicaglo de dependéncia Também devera informar se ha previsdo de os
ususrios contribuirem para o custeio das coberturas objeto deste, e de que maneira.

§1° A CONTRATANTE cbriga-se a comunicar a CONTRATADA, por escrito, alé o dia 15 (quinze) de cada més, as
inclusdes e exclustes de usuanos para o5 efeitos desle contralo. .

§2°. As inclusdes e exclusbes serSo consideradas apts o recebimento da comunicaco prevista no paragrafo
anterior e o devido raconhecimento pela CONTRATADA

Al 27. Ficard a critéric da CONTRATADA a realizaglo de exame prévio de admissdo nos usuanos, a fim de
averiguar lesdes & doencas preexistentes, bem como de solicitar, a qualquer tempo, documentacao probatonia das
declaragbes da CONTRATANTE, ainda que no ato da assinatura do presenie contralo, a COMTRATADA tenha
mails de 50 empregados.

Art. 2B, E assegurada a inclusao;
| - do recém-nascida. filho natural ou adotive do usudrio titular, lsento do cumprimento dos pericdos de carencia,

contanto que, simultaneamente;

a) as caréncias do Plano [a tenham sido cumpridas integralmente; e

b) a inscrigdo ocorra no prazo maximo de trinta dias apos o nascimento.

Il - do filho adotivo, menor de doze anos, com aproveitamento dos periodos de caréncia ja cumpridos pelo usuaro
titular adotante, desde que efetivada em até trinta dias apds o deferimento da adogio;

Il - do cénjuge do usudrio titular, com aproveitamento dos periodos de eventual caréncia ja cumpridos por este,
quando contralr matriménio durante a vigéncia deste contrato. e for inscrito no prazo de 30 (Irinta) dias a contar
do avento.

IV - dos novos dingentes, empregados, ou associados. ©OM 05 MeSMOS prazos de caréncia estabelecidos na
Proposta de Adesio para 0s usuaros inscrilos inicialmente no contrato, desde que haja comunicagio formal
neste sentido, em até trinta dias, contados do implemento da condigo que permita a respectiva inclusao.
Paragrafo unico. Ulirapassados os prazos previstos neste arbigo. ressahvadas as condicfes especificas das
coberturas adicionais posteriormente contratadas, cujo cumprimento de caréncias se dara integralimente, e ainda,
quanto & observancia do disposto no Capitulo Il do Tilulo IV, os noves usudrios cumpririo os periodos de
caréncias indicados na Proposta de Adesio.

Art 28 O usuario que, por qualquer motive, deixar de atender ou perder as condigbes exigidas guando da
sua inscricdo, sera automaticamente excluido do contrato, salvo nos casos do Capllulo V deste Tilulo
Paragrafo Onico. A exclusio do usudrio titular cancelarad a inscrigio de seus respectivos dependentes

Art. 30. Nio poderd ser inscrito nas coberturas deste contrato o empregado, socio ou diretor da
CONTRATANTE, bem como seus respectivos dependentes, que, na data de sua assinatura, estiver afastadao
do trabalho por motivo de doenga. Esta restricio vigorara até a alta medica, devidamente comprovada,
podendo entio ser feita sua inclusdo, no prazo de até 30 (trinta) dias da data da alta médica.

CAPITULO V - DAS CONDIGOES DE PERMANENCIA NO PLAND
SECAD | - DO DEMITIDOD

Art. 31 A CONTRATADA assegura ao usudrio titular que contribuir para o plano contratade, decorrente de seu
vincule empregaticio com a CONTRATANTE, no caso de resciso ou exoneragio do contrato de trabalho, sem
justa causa, o direito de manter sua condigao de usuans — & dos usuarios dependentes a ele vinculados —, nas
mesmas condighes de que gozava quando da vigéncia do confrato de trabatho, desde que assuma também o
pagamento da parcela anteriormente de responsabilidade da CONTRATANTE.

§1%. O periodo de manutengio da condigio de usuario sera de um lerco do tempo de contnbuican ab plano, ou
SUCESSO0r, COm um minimo assegurado de seis meses e um maximo da vinte e quatro meses

§2* Em caso de morte do fitular, o direito de permanéncia & assegurado aos usudrios cobertos pelo plang, nos
termos dispostos neste artigo

§3* A condigdo de usuario assegurada neste artigo deixara de existr, quando da admissdo do usuario titular em

auto emprego

Ar. 32. O titular que ndoc participar financeiramente do plano, durante o periodc que maniiver o vinculo
ampregaticio, ndo tera direito a cobertura estabelecida neste Capitulo

Paragrafo tnico. Nos planos coletivos custeados integralmente pela empresa, nio é considerada contribuigdo a
co-participacio do usuario, (inica e exclusivamente em procedimentos, como fator de moderagido, na
utilizagéo dos servigos de assisténcia médica e/ou hospitalar

SECAO |l - DO APOSENTADO
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Art. 33, A CONTRATADA assegura ao usuario fitular que se aposentar, & que tiver contribuido para o plano
contratado, decorrente de vincule empregaticio, pelo prazo minimo de dez anos, o direilo de manutencio
como usudrio — e dos usudrios dependentes a ele vinculados —, nas mesmas condicbes de cobertura assistencial
que gozava quando da vigéncia do contrato de trabalho, desde que assuma tambeém o pagamento da parcela
anteriormente de responsabilidade da CONTRATANTE.

§1°. Na hipotese de contribuig3o pelo entSo empregado, por periodo infenor ao fixado no capul, & assegurado o
direito de manutencio como usuario, & razio de um ano para cada ano de contribuicdo, desde que assuma o
pagamenio integral do plano.

§2° Para gozo do direlto assegurado neste artigo, observar-se-a o disposto nos § 2% e 3" doan 28 e noart. 29.

SEGAOQ Il - DAS RESPONSABILIDADES

Art 34, Sera de responsabiidade da CONTRATANTE o pagamento da contrapresiacdc em nome de seu ex-
empregado e eventuais dependentes guando a modalidade de pagamento for por fatura. Quando a modalidade de
pagamento for boleto a respensabilidade pelo pagamento da contraprestagao sera do propro USUARIO TITULAR

Paragrafo Unico: No caso de rescislo do presente contrato, 8 CONTRATANTE sara responsavel pela contratagao
de outra assisténcia médica que garanta aos usudrios referidos neste Capitulo, a continuidade do direito ja em

fruigao
TITULO VI - CARTAD INDIVIDUAL DE IDENTIFICAGAO

Art 35 A GONTRATADA fomecera aos usudrios o Cartdo Individual de Identificagdo referente ao plano a que
pertenceram, com prazo de validade, cuja apresentaco, acompanhada de documento de identidade legalments
reconhecido, assegura 8 fruigho dos direitos e vantagens desle conirato. podendo a CONTRATADA adotar, a
qualquer tempa, novo sistema para melhor atendimento dos usuarnos.

Art. 36. E obrigagio da CONTRATANTE, na hipdlese de rescisdo, resolucao ou resiligao deste contrato, ou ainda,
de exclusdo, devolver os respectivos carides de identificagdo e quaisquer outros documentos porventura fornecidos
pela CONTRATADA, respondendo, sempre, sob todos os aspectos, pelos prejuizos resultantes do uso indevido
desses documentos. restando isenta neste caso, de gualquer responsabiidade, @ CONTRATADA, a partir da
exclusio do usudnio, rescisdo, resolucdo cu resilicio do presente

§1°. Considera-se uso indevido a utilizagho desses documentos para obter atendimento, mMesmo gue na
forma contratada, pelos usudrios que perderam essa condigio, por exclusio ou término do contrato, ou, em
qualquer hipétese, por terceiros, que nio sejam usuarios, com ou sem o conhecimento destes.

§2° O uso Indevido do cartio de identificacdo, de qualquer usudrio, a critério da CONTRATADA, ensejara
pedide de indenizagio por perdas e danos, bem como a exclusdo do respectivo titular, & suas
conseqléncias, ainda que o ato tenha sido praticado sem o seu conhecimento.

Art 37. Ocorrendo a perda ou extravio de gualguer desses documentos, @ CONTRATANTE devera comunicar, por
escrito, o falo & CONTRATADA, para cancelamento ou, quando for o caso, emissio de segunda via O

cancelamento st tera validade quando reconhecido por escrito, pela CONTRATADA
Paragrafo Unico: Arcard a CONTRATANTE com todas as despesas decorrentes da emissao de segunda via

do cartdo individual de identificagio.
TITULO VIl - DO PLANO

At 38, Os usudrios farfio jus, salisfeilas as respectivas condigbes, as coberuras previstas neste Titulo,
exclusivamente deniro dos recursos préprios ou credenciados, nos termos da Proposta de Adeséo

Art 39 As coberturas discriminadas neste Titulo nos capitulos | e ll, respeclivamente, discriminam o
atendimento ambulatorial @ a internagio hospitalar com obstetricia, exceto em hospital de Tabela Propria,
cuja somatdria representa o plano contratado.

CAPITULO | - DA SEGMENTACAD AMBULATORIAL
SEGAQ | - DA COBERTURA

Art, A0, & cobsrure dests aspliiulo compresnds os alendimentes realizados em ponsulbsne au ambulaionc, definidos
& lietados no Rol de Procedimentos do CONSU exceto agueles excluidos no presente contrato, cbservada a
seguinte abrangeéncia;

| - cobertura de consullas médicas, em namero ilimitado, em clinicas basicas @ especializadas, inclusive obstetncas
para pré-natal, reconhecidas peto Conselho Federal de Medicina,



Il - cobertura de servicos de apoio diagnostico, tratamentos e demais procedimentos ambulatorials incluindo
procedimentos cirirgicos ambulatoriais, solicitados pelo médico assislente, mesmo guando realizados em ambenis
hospitalar, desde que néo demandem o apolo da estrutura hospitalar por periodo superior a 12 (doze) horas,
Il - cobartura de atendimentos caracterizados como de urgéncia e emergéncia que demandem atencao continuada,
pelo periodo de até 12 (doze) horas;

IV - coberura de remoclo, apds realizados os atendimentos classificados como urgéncia ou emergéncia, quando
caracterizada pelo médico assistente a falta de recursos oferecidos pela unidade para a continuidade de atenco ao
paciente ou pela necessidade de inlernacao;

V - a psicoterapia de crise, enlendida esta como o atendimento intensivo prestado por um ou mais profissionais da
area da salde mentsl, com duracdo maxima de 12 (doze) semanas tendo inicio imediatamente apds o
atendimento de emergéncia e senda limitadas a 12 (doze) sessdes por ano de contrato, ndo cumulativas.

VI - cobertura para 05 seguintes procedimentos considerados especiais:

a) hemaodialise e didglise peritonial - CAPD);

b) quimicterapia ambulatorial,

¢) radioterapia (megavoltagem, cobaltoterapia, cesioterapia, eletronterapa, etc. ).

d) hemoterapia ambulatorial,

) cirurgias oftaimaldgicas ambulatoriais.

SECAO Il - DAS EXCLUSOES

Art 41 Estio excluidos desta cobertura guaisquer atendimentos odontoldgicos, bem como as exclusdes
genéricas descritas no Capitulo il deste Titulo.

Art. 42 Também estio excluidas da cobertura deste capitulo:

| - os procedimentos para fins de diagnéstico ou terapia que, embora prescindam de internagio, demandem
o apoio de estrutura hospitalar por periodo superior a 12 (doze) horas;

Il - servigos como de recuperagiio pés anestésica, UTI, CETIN e similares;

il - procedimentos diagndsticos e terapéutica em Hemodinamica;

IV - procedimentos que exijam forma de anestesia diversa da anestesia local. sedacao ou blogueio;

V - quimioterapia intra-tecal ou as que demandem internagao;

VI - radiomoldagens, radioimplantes e braquiterapia;

Vil - nutrigéo enteral ou parenteral;

Vil - embolizagdes e radiologia intervencionista.

Paragrafo unico. Os procedimentos deste artigo estardo cobertos pela segmentacao hospitalar, integrante
deste plano, apds o cumprimento dos periodos de caréncia, conforme o caso.

Art 43 Dentro da abrangéncia desta segmentag3o, quando necessaria, para a conlinuidade do atendimento de

urgéncia e emergéncia, a realizacho de procedimentos exclusivos da cobertura hospitalar, e esta esteja em

cumprimento de caréncias, ainda que na mesma unidade prestadora de servicos & em lempo MEnar que 12

{doze) horas, a cobertura cessara, sendo gue a responsabilidade financeira, a partir da necessidade de inlernagao,
passard a ser do CONTRATANTE, nfo cabendo Snus 3 CONTRATADA

CAPITULO Il - DA SEGMENTAGAO HOSPITALAR COM OBSTETRICIA
SECAOQ | - DA COBERTURA

Art. 44, Durante a internacdo clinica, obstétrica, Inclusive a psiquiatrica efou cirirgica, a CONTRATADA garante aos
usudrios, dentro dos recursos praprios ou contratados, os seguintes servigos hospitalares:

| - digrias de internacdo hospitalar, em padrdo gquarto privative, sem lmilagdo de prazo valor maximo e
quantidade, desde que justificada pelo médico assistente cooperado, exceto em hospital de Tabela Propria;

Il - exames complementares especializados para diagnostico e controle do tratamento e da evolugao da doenga que
tenha motivado a internacdo, exceto os ndo coberios por este contrato;

lll - assisiéncia médica através de médicos cooperados,

IV - medicamentos, anestésicos, oxigénio, transfustes de sangue e derivados e demais recursos terapéubicos.

V - taxas de sala de cirurgia, inclusive malerial utilizado e esterilizagdo, de acordo com o porte cirlrgico,

VI - servigos gerais de enfermagem, exceto em carater particular;

Wil - utilizagsio de leitos sspeciais, monitores e loda aparelhagem & material, indispensaveis ao tralamenio,

Wil - unidade de terapla inlensiva ou isolamento, quando determinado palo médico assistente:

IX - alimentacdo especifica ou normal, formecidas pelo hospital, até a alta hospitalar, limitada aos recursos do
estabalecimanta;

X - acomodacdo e alimentac8o fomecidas pelo hospital a acompanhanie do usuano menor de 18 (dezoilo) anos

mas mesmas condicdas da cobartura contratada, axceto no caso de intarn Tl on similar

X! - despesas com remogdo inter-hospitalar do usuano, em ambuléncia, quando comprovadamente necessana ao
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atendimento caberto. e de acords com a drea geografica de abrangéncia do plano,

K|l - cobertura aos atendimentos de urgéncia e emergéncia que evaluirem para internacdo, desde a admissao do
paciente até a sua alta ou que sejam Necessarnos d preservacao da vida, drgdos e fungbes, chservadas as alineas a
seguir: .

a) quando o atendimento de emergéncia for efetuado no decorrer dos periodos de caréncia, este devera abranger
cobertura igualmente Aquela fixada para a segmentacio ambulatorial ndo garantindo, portanto, cobertura para
intermacao;

b) a urgéncia decorrente de acidente pessoal sera garantida, sem restrighes, apos o periodo de caréncia legal de
24 |vinte quatro) horas,

¥l - Procedimentos obstétricos relativos ao pré-natal e a assisténcia ao parto Em caso de necessidade de
assisténcia médica hospitalar decorrente da condicdo geslacional cobarta por este contrato, porém, eslando 3
usuana ainda cumprindo periodo de caréncia, a CONTRATADA estara obiigada a tao-somente cobrir ©
atendimento prestade nas mesmas condigbes previstas na segmentacao ambulatorial (Capiluio | do Titulo ViT)

X1V - Desde que a mae ou adotante tenha cumprido as caréncias especificas, estardo cobertas as despesas com
honorarios médicos, diarias de bergario e centro de terapia intensiva do recém-nascido, filho natural ou adotvo, bem
como materiais e medicamentos ministrados durante a internagio, & exames indispensaveis ao seu fratamenta,
durante os primeiros 30 (trints) dias apés o nascimento. Decorrido esse prazo, a cobertura fica condicionada a
inclusdo do recém-nascido em plano de assisténcia & saide, observado o disposto no Titulo v

Art 45 Estio incluidos na coberlura, os seguintes procedimentos considerados especiais, cuja necessidade
esteja relacionada a continuidade da assisténcia prestada a nivel de internacao.

a) hemodidlise e didlise peritonaal (CAPD):

b) guimicterapia;

¢} radioterapia, incluindo radiomaldagem, radicimplantes e braquiterapia:

d) hemoterapia;

@) nutricio parenteral ou anteral,

f) procedimentos diagndsticos e terapéulicos em hemodinamica,

g) embolizagbes e radiologia intervencionista;

h) exames pré-anestésicos ou pré-cinirgicos,

i} remogBes em urgéncias ou emergéncias, na forma do Artigo 7 da Resolugao 13/98 do CONSL,
j) fisicterapia.

Art 46. Ter@io cobertura as cirurgias buco-maxilo-facial que necessitem de ambiente hospitalar

Art 47. A Cirurgia Plastica Reparadora tera cobertura contratual quando efeluada, exclusivamante, para
restauracio de fungbes em orgios, membros e regides atingidas am vitude de acidenles pessoals
ocorridos na vigéncia deste contrato para o respeclivo usuario, ¢ que esiejam causando problemas
funcionais.

Art. 48. Os transplantes de cormnea e rim, estardo coberlos, bem como as despesas com seus procedimentos
vinculados, isto @, todos aqueles necessanios a realizagdo do transplante, sem prejulzo da legsliagao especifica que
normatiza estes procedimantos, incluindo:

a) despesas assistenciais com doadores vivos,

b) medicamentos nacionais e importados sem similar nacianal, utilizados durante a intermacan,

¢) acampanhamento clinico no pés-operattrio imediato & tardio. exceto medicamentos de manulengac

Paragrafo anico. Os transplantes de cdmea e rim provenientes de doador cadaver, conforme legislagdo

=S P ica, esta D CODETLOS d“d‘ L L ISUAND B5le|s d Lldsiratiicy | ma das B‘E rais dE Hnt fICas ao
aptacdo e Distribulgdo de Orgdos, integrantes do Sistema Macional de Transplantes, sujeito ao critério de
fila inica de espera @ de selegio.

Art. 49. Com a excecSo dos casos de dependéncia quimica, tralados no artigo sequinte, estara coberto o tralamento
de usudrios portadores de transtomos mentais, que estiveram am situacio de crise ou de surto psicotico agudo @
que necessitarem de internacio hospitalar, em hospitais psiquiatncos especializados no tratamento de quadros
agudos ou em unidades psiquiatricas de hospitais gerais. pelo prazo maximo de 30 (trinta) dias, continues ou
néo, durante o periodo de 12 (doze] meses, a contar do primeiro dia de internacao.

Art B0, Também westarc cobertas as intemagbes para os usuanos poradores de guedros de mtedicscaos ou
abstinéncia provecados por alcoolismo ou outras formas de dependéncia quimica que necessitemn hospitalizagso

§1° - As internages. circunscritas ao tratamento de "desintoxicacao”, sero cobertas pelo prazo maxime de 15
{quinze) dias coptinuos ou nio, por ano, ndo cumulatives, a contar do primeiro dia de internagio

§2° - Entende-se por prazo nido cumulativo aquele que ndo ultrapassa o periodo de 12 meses. A nao
utilizagdo do periodo integral em 12 meses ndo dara direito a utilizagao da diferenca no periodo de 12 meses




§3° - As inlernactes decormentes de transtormos psiquidtricos por uso de substincias quimicas. nao estio sujeitas 2
gualquer tipo de caréncia.

§4° - A utilizagao dos servigos descritos nos Artigos 46 e 47 por periodn superior 30 acima descrito, e lomara de
responsabilidade exclusiva da CONTRATANTE, que passara a arcar exclusvamenie com as despesas adivindas
de tal utilizaco, isentando a CONTRATADA de qualquer responsabilidade

At 51. As lesdes auto-infiigidas e as intercorréncias clinicas agudas ocomndas em usuarios portadores de
translomas mentais, serio sempre tratadas em hospitais gerais quando a hospitalizagac for necessana,

SECAOD Il - DAS EXCLUSOES

AL 52 Além das exclusbes genéricas descritas no Capitulo Il deste Titulo, esta segmentagio também
axclul

a) medicamentos nio prescritos pelo médico cooperado assistente;

b) despesas de acompanhantes, excepcionadas as de alimentagio ¢ acomodagio de um acompanhante
para o paciente menor de 18 anos;

c) produtos de toalete e higiene pessoal;

d) servigos telefénicos ou qualquer outra despesa que nao seja winculada diretamente 3 cobertura;

e) despesas decorrentes de servigos médico-hospitalares prestados por médicos nao cooperados do
SISTEMA NACIONAL UNIMED ou entidades nio credenciadas por este;

f) servigos realizados em desacordo com o disposto neste contrato.

SECAD lil - DOS PROCEDIMENTOS

Arl. 53. As internacies hospilalares serdo processadas mediante pedido firmado por madico cooperado, & guia de
internacao expedida pela UNIMED prestadora do stendimento em favor do usuArio.

Art, 54. Nos casos de urgéncha, © usuano, ou quem por ele responda, terd o prazo de 2 (dois) dias uteis contados da
data da internacio para providenciar os documentos acima mencionados, sob pena da CONTRATADA n3o sa

responsabilizar por quatsquer daspesas

Art. 55 Os usuarios deste confralo obrigam-se, ao se internarem, a fomecer & administragdo do hospital,
juntamente com a guia de intemagio, o documento de identidade, o cartho de identificaco emitido pela UNIMED,
em pleno vigor, & o comprovante de pagamento da mensalidade alualizado. na forma da kel

Art. 56, O prazo de Internaco, fixado peta UNIMED, constara da guia expedida e cormespondera a média de dias
ulilizados para casos idénticos.

Art. 57. Em caso de necessidade de prorrogacio do prazo de internacdo previamente autorizado, o usudrno ou
guem por ele responda, devera apresentar 4 UNIMED a solicitaco de profrogagao emitida pelo medico cooperado
assistante

Art. 58. O pagamento das despesas nao cobertas devera ser realizado diretamente pelo usudrio ao prestador
do atendimento.

Art 50, Na hipétese do usuério optar por acomodagao hospitalar superior aquela contratada, devera arcar
com a diferenca de preco e a complementacdo dos honorarios meédicos e hospitalares, conforme
negociagdo direta com o médico ou hospital.

At BD. A CONTRATADA ndo se respensabilizard por qualquer acordo ajustado particularmente pelos
usudrios com médicos, hospitais ou entidades credenciadas, ou nio. As despesas decorrentes destes
acerios correriio por conta exclusiva do usuarie.

Art B1. Para lodos os efeitos serd considerado um mesmo evento a nova intermacéo ocorrida no periodo de sete
dias da alta hospitalar, desde que motivada pela mesma patologia

CAPITULD Ill - DAS EXCLUSOES
Art. 2. Estdo excluidas da cobertura desle contrato

| - consultas, tralamentos e internacbes realizados antes do Inicio da cobertura ou do cumprimento das
caréncias previstas;

1



Il - tratamentos e clrurgias experimentals, exames e medicamentos ainda nao reconhecidos pelo Servigo
Nacional de Fiscalizacdo de Medicina e Farmécia (S.N.F.M.F.), cirurgias e tratamentos nio éticos ou ilegals,
cirurgias para mudanga de sexo e inseminagio artificial;

il - atendimento nos casos de calamidade publica, confiltos sociais, guerras, revolugdes e outras
perturbagbes da ordem publica, e ainda de envenenamentos de carater coletivo ou outra causa fisica que
atinja macigamente a populagio;

IV - tratamentos e cirurgias decorrentes de danos fisicos ou lesbes causados por radiagbes ou emanagoes
nucleares ou lonizantas.

V - medicamentos importados, exceto aqueles sem similar nacional;

Vl - tratamentos e cirurgias para controle de natalidade, para infertilidade, esterilidade & suas
conseqiiéncias, bem como tratamento cirirgico e exames laboratorials diagnosticos e de preservagio para
tedos os tipos de impoténcia sexual;

Vil- enfermagem em carater particular, seja em regime hospitalar ou domiciliar;

Vill- cirurgias plasticas, exceto as reparadoras, decorrentes de acldentes ocorridos na vigéncia deste
contrate (vigéncia esta considerada para o usudrio), e que estejam causando problemas funcionals;
tratamentos clinicos elou cimirgicos por motive de senilidade, para rejuvenescimento, bem como para
prevengio de envelhecimento, para emagrecimento (exceto o relacionado a obesidade morbida) ou ganho
de peso; tratamentos com finalidade estética, cosmética ou para alteragdes somaticas, ficando claro que a
mamoplastia nio estd assegurada, ainda que a hipertrofia mamaria possa repercutir sobre a coluna
vertebral;

X - vacina, medicamentos @ materiais cirirgicos que nao sejam ministrados, em internagdes ou em
atendimentos em prontos-s0corros,

X - necropsias, medicina ortomelecular @ mineralograma do cabelo;

Xl - exames para piscina e ginastica;

Xl - aparelhos crtopédicos, fornecimento de préteses e orteses ndo ligados ao ato cirdrgico;

X1l - aluguel de equipamentos hospitalares & similares;

%IV - consultas & atendimentos domiciliares, mesmo em carater de emergéncia ou urgéncia;

XV - tratamentos de lesdes ou doengas causadas por atos reconhecidamente perigosos, praticados pelo
usudrio & que ndo sejam motivados por necessidade justificada (nos termos do art. 160 do Codigo Civil) ou

ainda causados por compeligio com velculos, inclusive treinos preparatorios, ou outras atividades
esportivas de risco voluntario;

XV - despesas nio vinculadas diretamente a coberiura deste contrato.
XVII - transplantes, exceto os de cornea e rim que estardo coberios, de acordo com as condigSos exprossas
neste ©

%XViil - tratamentos em SPA, clinicas de repouso, estincias hidrominerais e clinicas de idosos.

XIX - procedimentos, exames ou tratamentos realizados no extarior.

XX - acidentes de trabalho e suas conseqléncias, bem como doengas profissiona ls, exceto primeiros
SOCOITOS,

XXI - exames admissionals, demissionais, periddicos, mudanga de fungdo e retorno ao trabalho.
TITULO Vill - DAS CARENCIAS

Art 83, O periodo de caréncia para cada procedimento, se houver, esla disposio no Anexo ll, gue & parte integrante
deste contrato.

TITULOD IX - DA CO-PARTICIPAGAD

Al B84, Sers de responsabilidade da CONTRATANTE/USUARIO o pagamento da Co-participagio no
percentual de 50% (cingllenta por cento), sobre o valor global dos servigos e procedimentos
discriminados no Artigo 37.

§1°. O pagamento da Co-participacdo pactuado sera realizado através de cobranga emitida pela
CONTRATADA, podendo a CONTRATADA adotar a forma & modalidade de gobranca que melhor lhe
aprouver.

§2°. Os procedimentos de intermagdes clinicas, cirrgicas e obsletricas, bem como todos os atendimantos medicos
e exames que fizerem parte do processo a nivel interno do hospital ou ciinica onde ocorrer & internagdo, sero de

tolal @ exclusiva responsabilidade da CONTRATADA desde gue inlermnado por esta e, respeitados os limites e
coberiuras coniratuais

TITULO X - DAS LESOES E DOENCAS PREEXISTENTES

Art 65 No contrato coletivo com menos de 50 (cingilenta) participantes, os usudrics titulares serdo
obrigadoes a informar, por si e por seus dependentes, serem conhecedorss ou ndo da condigio de portador
ou sofredor de doenca ou lesao preexistente



§1° A Informacéo serd prestada, alravés de Declaracdo de SaOde, cujp formuldrio esta a disposigio da
CONTRATANTE na sede da CONTRATADA, a fim de que seja realizada a Entrevista Qualificada com um médico
cooperado sem nenhum Onus para a CONTRATANTE, ou, a seu critério, com um médico ndo pertencente a0
quadro de cooperados, assumindo, neste caso, as despesas dal decorrentes.
§2°. Na declaragio de salde, 0 usuario titular devera relacionar todas as lesdes e doengas presxistentes a
contratagio, sob pena da sua omiss3o caracterizar fraude contratual.
§3°. E condigio prévia para a incluso do usuario a apresentacho da declaragio a que se refere o §1°.

® A constatacdo, seja através da entrevista qualificada, seja atraves oo exame pré-admissional, da existéncia de
lesfn ou doenga preexisiente, que venha a gerar impacto nos custos da CONTRATADA, resultard no agravo do
valor da mensalidade ou na cobertura parcial temporéria pelo prazo maximo de 24 (vinte e quatro) meses, a crileno
da COMTRATAMTE.
§5°. O valor correspondente a0 agravo sera previamente informado & CONTRATANTE
§B°. Fica a critéric da CONTRATADA, ainda, a solicitacao, a qualquer tempo durante a relaglo contratual, de
documentago comprobatéria das declaracdes da CONTRATANTE, prestadas por ocasifio da celebragdo do
contrato,
§7°. A constatagio, durante o periodo de 24 (vinte e quatro) meses, contados do inicio da vigéncia do
contrato, da condigio de portador ou sofredor de lesdo ou doenga preexistente caracterizara fraude,
sujeitando o usudrio, a critério da CONTRATADA, a suspensio da cobertura ou sua exclusao, sem prejuizo
do direito de pleitear o ressarcimento dos valores despendides com o tratamento em decorréncia da doenga
néo infermada.

TITULO XI - DA CONTRAPRESTAGAO PECUNIARIA
CAPITULO | - DA OBRIGAGAQ DA CONTRATANTE

Af 68, A CONTRATANTE/USUARIO cbriga-se a pagar & CONTRATADA, por usuario, os valores de inscrigho e
mensalidades constantes deste contrato e a seguir descrito

Inscrigao:

Titular: RS 5,00

Dependente: RS 2,60

FAIXA ETARIA G 1
Alé 18 anos 58,43
18 a 23 anos 87,81
24 a 2B Bnos 77.B8
288 33 anos 81,53
34 a 28 anos 83,92
39 a 43 anos 111,61
44 a 48 ancs 142 15
4% a 53 anos 142 72
E4 a 58 anos 162 54
58 anos e mais 339,00

Art B7. As mensalidades ser3o pagas até seus respectivos vencimentos, conforme acordado na Proposta de
Adesao, podendo a CONTRATADA adotar a forma e a modalidade de cobranca que melhor he aprouver,

Paragrafo Unico. Quando a data de vencimento cair em dia em gue ndo haja expediente bancario, o pagamenio
podera ser realizado até o primeiro dia (til subsequents.

Art. B8. O pagamento da Co-participagdo pactuado podera sera realizado através de cobranga emitida pela
CONTRATADA juntamente com as mensalidades, podendo a CONTRATADA adotar a forma e modalidade de
cobranga que melhor lhe aprouver.

Art 0. Se a CONTRATANTEUSUARIO nido receber documente que o possibilite realizar o pagamento de
sua obrigagio, até cinco dias antes do respective vencimento, deverd solicitd-lo diretamente na Unimed
para que nao se sujeite a conseqiéncia da mora.

Art. 70. Quando a modalidade de pagamento for por fatura, as faturas emitidas pela COMNTRATADA serfo baseadas
na comunicacio de movimentacao de pessoal enviada pela CONTRATANTE. Ma falta de comunicagio, na tempo
oporiung, de inchiso ou de exclusio de usudrios, a falura s baseard nos dados disponivals



Paragrafo Unico: Para o acerto de que cuida o caput, as exclusdes de dependentes solicitadas apds o dia 15
s6 serao processadas no més seguinte arcando a CONTRATANTE com o pagamento das mensalldades do
més em gue fez o pedido.

SECAO | - DA INADIMPLENCIA

Art. 71. Ocomendo Impontualidade no pagamento da prestagéo mensal, sard cobrada mora didria de 0,33 % (zero
frinta & trés por cento).

Paragrafo Unico - Fica estabelecido, desde ja, que caso a inflagio mensal atinja indice superior a 10% am. (dez
por cento an més), a mensalidade em alraso sera paga pelo seu valor atualizado maonetariamente, acrescida de
multa de 10% (dez por cento), incidente sobre esse valor, além de juros de mora de 1% am. (um por cento 8o
més). O Indice de atualizagio monetéria a ser aplicado sera aquels utifizado para corrigir os débitos judicials & sera
calculado desde a data do vencimento da mensalidade até a data do efetivo pagamento.

SECAO Il - DA SUSPENSAQ DO CONTRATO

Art. 72 - O atraso no pagamento da mensalidade por periodo superior a 30 (trinta) dias, consecutives ou
ndo, nos Ultimos doze meses de vigéncia do contrato, implicara, sempre, na suspensiao total dos
atendimentos até a efetiva liquidagdo do débito, nos termos do Artige anterior, & sem preju izo do direito da
CONTRATADA denunciar o contrato, exceto quanto aos usudrios da CONTRATANT E intarnados.

Paragrafo Unico: A CONTRATADA, poderd em garantia de seu direito de cobranga do créditos de que
culdam os artigos deste Capitulo, inscrever em Servigo de Protegio ao Crédito (SPC), o nome da
CONTRATANTE/USUARIO, até a quitagao de seu débito, com o que anui a CONTRATANTE/USUARIO.

CAPITULO Il - DA VARIAGAQ DOS VALORES
SEGAD | - DO REAJUSTE E/OU REVISAQ

Art. 73. Os valores previstos no presente contrato foram fixados com base em calculo atuanal levando-se em
consideracSo os precos dos servigos colocados & disposicao dos usuarios, a freqléncia de ullizacio desses
servicos, 0 prazo contratual, 0s procedimentos ndo cobertos, as caréncias, os limites @ a carga tributaria qua hoje
racal sobre as cooperativas de trabalho médico. Assim, qualquer alleragio nesses itens ensejara novos valores,

Art 74. Nos termos da lei, o valor das mensalidades sera reajustado anualmente, levando-se em conta dois fatores;
o sumenta nos ftens de custo representado pela elevacdo dos pregos dos servigos prestados e o aumenio na
freqléncia de utiizaglo desses servigos, representado pelo crescimento da guantidade de senvigos presiados, a
cada usuario,

E1° A parcela de resjuste referente ao incremento nos pregos dos itens de custo sera calculada |levando-s& em
conta os indices de elevagao de precos abservados para cada compaonente do custo, confarme a sequinte formula
genenca.

1* PARCELA REAJUSTE = (DESPESAS MEDICAS E/OU HOSPITALARES X RESPECTIVO PESO NO CUSTO X
INDICE DE ELEVAGAD DOS CUSTOS) + (DESPESAS COM SERVICOS AUXILIARES DE DIAGNOSTICO E
TERAPIA X RESPECTIVO PESO NO CUSTO X INDICE DE ELEVACAD DOS CUSTOS) + (DESPESAS
ADMINISTRATIVAS X RESPECTIVO PESO NO CUSTO X INDICE DE ELEVACAO DOS CUSTOS).

§2°. A parcela de reajuste referente ao aumento da freqléncia de utiizac3o sera calculada a partir da divisao entre
a média de utilizaglo unitaria do periodo atual { 1° a0 12° més anterior & data do calculo) € a do periodo antenor
{13® ao 24" més anterior & data do calculo}, consoante a férmula genérica a sequir;

28 PARCELA REAJUSTE = MEDIA DE UTILIZAGAD UNITARIA (1° ac 12° més) /| MEDIA DE UTILIZAGAO
UNITARIA (13° a0 24° mds).

§ 3° - A parcela de reajuste referente ao aumento nos precos dos ftens de custo sera acrescida a parcela de
reajuste referente ao aumento da freqiéncia compondo o indice de reajuste anual a ser aplicado =os preqos das
mensalidades.

§ 4" - CompBem as despesas médicas e hospitalares os honorarnios médicos sobre 85 consultas e outros
procedimentos; as didrias @ as laxas hospitalares; os materiais @ os medicamentos. Compbem as despesas
administrativas os salarios, encargos & oulras despesas.

§ &° - O valor das mensalidades poderso tambem ser revisios nas hipoleses de: haver uliizagio comprovada acima
da média normal ou acréscimo de novos métodos de elucidagao diagnostica e tratamento (ou aumento comprovado
dos custos dos sarvicos contratados) que venha a afetar o equilibrio econdmico-financelro deste contrato

§ 6° - Caso a nova legislaco venha a autorizar o reajuste de precos em perlodo inferior a doze meses, esta tera
aplicacdo imadiata sobre este contrato.




Art. 75. Se, por gualguer motivo, a CONTRATADA néo puder praticar o reajuste, nos larmos do artigo anterior, a
mensalidade serd reajustada, provisoriamente, na periodicidade legal, peia variagdo do indice de pregos dos
servicos de sadde divulgado pela Fundagdo Getllio Vargas (Coluna 4A), ou, na falta desse, por outro indice que

refiila a perda do poder aquisitivo da moeda no periodo.

Art 76 Fica estabelecido gue os valores relativos a inclusfies de novos usudrios, ou do modulo adiclonal, terao o
primeiro reajuste, proporcional, na data de aniversario de vigéncia do présente contralo, unificando-se  as
respectivas datas base.

SEGAQ Il - DAS FAIXAS ETARIAS

Art. 77. As mensalidades s&o estabelecidas de acordo com a faixa elana em gue cada usuario inscrito estejs
enguadrado.

Art. T8 As faixas etarias para os fins deste contrato sao.

a) 1" - até 18 (dezolio) anos,

b) 2% - de 19 (dezencve) @ 23 {vinte e trés) anos,

c) 3* - de 24 (vinte e quatro) a 28 (vinte @ oilo) anos,

d) 4" - de 29 (vinte & nove) a 33 (trinta e trés) anos.

e) 5% - de 34 (trinta e quatro) a 38 (innta @ oito) anos,

f} 8% - de 39 (trinta & nove) a 43 (quarenta e trés) anos;

g} 7" - de 44 (quarenta e quatrc) a 48(quarenta e oito) anos

h) B"- de 49 ( quarenta & nove) a 53 (cinquenta e trés) anos.

i) 9% de 54 ( cinqGenta & quatre) @ 58 ( cinquenta e olto) anos.

i) 10" de 50 (cinglenta & nove) anocs e mais.

At 79 A CONTRATANTE/USUARIO reconhece que as mensalidades sio estabelecidas de acordo com a faixa
etaria de cada usudrio inscrite, Ocorrendo alteragdo na idade de qualguer dos usuarios inscritos que impone em
deslocamento para a faixa etéria superior, as mensalidades serao reajustadas automaticamente de acordo com oS
percentuals correspondentes, a saber.

FAIXA ETARIA ' % ]
Abé 18 anos 0,00

19 a 23 anos 14,23
| 24 a 28 anos 14 68

28 a 33 anos 17,61

34 a 3B anocs 261

39 a 43 anos 18,84

44 @ 48 anos 27,34

49 a 53 anos 0,42

54 a 58 anos 6,68

50 anos & mais 122,87 |

Paragrafo Unico: Os aumentos decorrentes da faixa etana incidiro sobre o prego da faixa etaria anterior e, nao sa
confundem com o reajustamento disposto na Segdo | deste Capitulo ~ Data Base.

Art. BO, Os usudrios com idade a partir de 61 (sessenta e um) anos e que Uverem permanecido no plano por pelo
menos 10 (dez) anos, consecutivos, estardo isentos do aumento decoimente de modificagao de faixa staria,

TITULD XIl - DA RESCISAO DO CONTRATO

Art. 81, Serd considerado rescindido este contrato, se houver atraso no pagamento da contraprestacio por
periodo superior a 30 (trinta) dias, consecutives ou nao, nos dltimos 12 (doze) meses de vigéncia do
contrato, sem prejuizo do direito da CONTRATADA requerer, judicialmente a quitagao do débito com suas
conseqiéncias moratéria.

At B2 Rescinde-se também este contrato, Independentemente de notificagio judicial ou extrajudicial,
ocorrendao:

a) qualquer ato ilicito praticado pelos prepostos da CONTRATANTE efou por qualquer usuario, na utilizagdo
do objeto deste contrato;

b) abuso, considerado como tal a utilizagdo absolutamente desnecessaria dos servigos contratados;

¢} utilizagiio indevida do cartio individual de identificagao UNIMED;

d) omissao ou distorgdo de informagoes em prejuizo da UNIMED ou do resultado de pericias ou exames,
guando necessarios.



e) descumprimento das condigbes contratuals, sem prejuizo das demais penalidades pravistas neste
contrato.

Parigrafo (nico. A critério da CONTRATADA, em substituigio & rescisdo do contrato, esta podera optar,
mediante prévio aviso 8 CONTRATANTE, pela oxclusio do autor do ilicite, ou abuso, bem como do
respectivo usuario titular a que ele estiver vinculado, aplicando-se, entdo, o disposto no art. 26.

Art B3. Antes do término do prazo minimo fixado no Art 4% @ facultado & qualquer das partes denunciar o presenta
contrato, mediante comunicagio escrita, com antecedéncia minima de 30 (trinta) dias, sujeitando-se a parte
que der causa  rescisdo, ao pagamento de multa pecuniaria equivalente a 50% (cinglenta por cento) do
valor das mensalidades que seriam devidas até o término do citado prazo.

§1°. O contralo que estiver vigente por prazo indeterminade poderd ser denunciado por qualguer das parles,
mediante comunicagao por escrito, com 30 (trinta) dias de agntecadéncia, sem quaisquer Gnus.

§2* A falta de comunicacho, nos termos deste amigo, implica na subsisténcia das obrigagbes assumidas.

§3° Durante o prazo pravisto neste artigo, néo sera admitida inclusao ou exclusio de usSUuanos.

Art B4. A responsabilidade da CONTRATADA scbre os atendimentos iniclados durante a vigéncia do contrato
cessa no Gitimo dia do prazo de 30 (rinta) dias mencionado no artigo antenor, correndo as despesas a partir dal por
conta da CONTRATANTE, quando a modalidade de pagamento for por fatura ou por conta do USUARIO TITULAR,
gquando a modatidade de pagamento for por bolete,

Art B5. A CONTRATANTE, quando a modalidade de pagamento for por fatura, ou © USUARID TITULAR, guando a
modalidade de pagamento for por beleto, reconhece como divida liquida e cerla, ém favor da CONTRATADA,
gualsquer despesas decorrentes de atendimento presiado a seus usudrios, e agregados, cassadas as
responsabilidades da CONTRATADA, independentemanie da data de inicio do tratamento, bem como aguelas
coberturas deferidas liminar ou cautelarmente em procedimento judicial, @ posteriormente revogadas ou decididas
am contrério, e ainda, os procedimentos ndo cobertos explicitamente por este instrumeanio.

TITULO Xiil - DOS BENEFICIOS ESPECIAIS
Art. 86. Seguro por morte acidental ou morte natural:
§1°. Aos usuarios titulares inscritos, desde que em perfeito estado de saude e com até B5 (sessenta e cinco)
anos quande da inscriglo, serd assegurada cobertura por morte natural ou acidental, cbedecendo as seqguintes
condighes:
§2 ° Pagamenio em dia das mensalidades.
§3° Caréncia de 06 (seis) meses contados da data da sua inscrigao

§4°. Para fazer jus ao seguro, os dependentes do titular falecido deverao apresentar a UNIMED: a} ceridao de
sbito: b) certiddo de casamento do cénjuge supérsiite, assumido, na falta de designagao de oulro, como
beneficiario; ¢} na falta do cénjuge, ceriddo de nascimento dos filhos, ou oulros documentcs apios a demonstrar
a ordem de preferéncia na sucessdo, de acordo com legisiaclo pertinente.

§5° O atraso nos pagamentos das mensalidades implicara na suspensfo da coberura prevista no At B3,
enquanto pardurar

§6°. Os valores assegurado s30 aqueles constantes da Proposta de Admissdo por morte natural e por morte
acidental constanle naquela proposta, segundo a variago da TR (Taxa de Referéncia) ou outro indice a ser
indicado pele Governo Federal para 0 mercado segurador

§7°. O presente seguro sera coberto pela UNIMED SEGURADORA 5/, com sede na cidade de S3o0 Paulo- SP,
representada pela UNIMED, obedecidas as normas da apolice geral pactuada entre a Litima e a primeira.

CAPITULO Il - DO PLANO DE EXTENSAD ASSISTENCIAL - PEA

Arl. 87. Plano de Extensao Assistencial - PEA: PEA: E o plano de beneficios instituldo em favor dos usuarnos

dependentes para que possam gozar, sem Onus @ apds o oObito do usuaro Ntular, dos servicos médico-
hosptalares previsios neste contrato.

§1*, Ocorrendo o falecimento do usudrio titular, 0% usuarios dependentes inscritos lerac dirello acs SeniGos
pravistos no Plano que tenha adquindo enquanto vivo o titukar da LUNIMED Singuiar onde foram cadasirados, pelo
praza de até 5 (cinco) anos, contados da data do bito, sem o pagamento das mensalidades.
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§2°. Os usuarios dependentes incluidos no plano no ato da inscrigio do usudrio titular, somente 1erdo direito ao
presente beneficio, apbs cumprido o pericdo de caréncia de 05 {seis) meses da data de sua inscrigdo & respectivo
pagamenta da 1* (primeira) mensaldade.

§3° Os usuérios dependente incluidos postenormente a inscricdo do usuario litular somente obterdo direito a0
presante beneficio, apds cumprido o parioda de 12 (doze) meses contados da data de sua inscricdo e raspectva
pagamento da 1" (primeira) mensalidade.

Art B8, Consideram-se dependentes, aptos a participar do PEA, conforme Artigo 22:

2} o chnjuge;

b) os filhos solieiros, até completarem 24 anos,

&) 0 enteado, © menar sob a guarda por forga de decisdo judicial @ o menor tuteiado, que ficam equiparados a0s
fithos,

d) o conviventa, havendo unido estavel, na forma da lel, sem eventual concorréncia com o ebnjuge, salvo por
decisio judicial,

) os filhos comprovadamente invalidos,

fl o pal & @ m&e com dependéncia econdmica comprovada na forma da Legislagio do Imposto de Renda ou
Previdéncia Social do usuério titular.

§1% O direito ao PEA também é conferido ao nascituro conslderado filho do usuario falecido, nos termos
da legislagio civil, que serd inscrito na forma do An. 22.

§2° Perderd Imediatamente o direito ao beneficio estabelecido no Art. 86 o dependente que, no curso dos
5 (cinco) anos, vier a perder sua condigio de dependéncia.

Art 89. Os beneficios previstos no Artigo 84 ficam condicionados a apresentacio, pelos usuarnios dependentas,
da Cerfidao de Obito do usuaro titular, além dos documentos que se fizerem necessanos a comprovacio da
dapandéncia, na forma do Arl. B,

Aft G0, Os usuarios dependentes que ndo apresentarem os documentos exigidos na forma do inciso
anterior, ficam impedidos de gozar os beneficios da Extensdo Assisténcial, ainda que tivessem direito aos
servigos deste Contrato, quando vivo o usuario titular,

Art 91, O cartac de ideniificaco do usudrio titular, no caso de seu falecimento, sera substituido pela identificagao
pessnal da Extensio Assistencial

Arl. 92. O direita pela Extensfo Assistencial (PEA), aos dependentes do usudrio titular falecido, prevalecera no
local onde residem ou onde venham a fixar residéncia, desde que situados na area de agao de qualquer Unimed
pertencente ao Sisterna Nacional Unimed.

TITULO XIV - DAS DISPOSICOES FINAIS

Art. 3. Na eventualidade de insatisfaglo quanto ao plano ou atendimento dos profissionals @ empregados da
CONTRATADA, 2 CONTRATANTE devera encaminhar reclamacio escrita para o enderego constante da Proposta
de Adesdo, para a devida apuragao,

At 84 A ulilizaglo dos servigos contratados, durante o periodo de suspensio ou de caréncla, neste caso,
ressalvadas as urgéncias e emergéncias, implica em dever da CONTRATANTE pagar a CONTRATADA o
respectivo custo, aferido através da Tabela de Referéncia. quando a modalidade de pagamento for por fatura, Tal
responsabilidade sera direta do USUARIO TITULAR guando a modalidade de pagamanio for bofeta.

Art. 85. A CONTRATADA reserva-se o direito de rescindir o contrato com qualquer participante da sua rede
assistencial, bem como de contratar novos senvigos, a seu exclusivo critério, sempre objetivando o aprimoramento
da prestaglo dos servigos previstos neste instrumanta.

Art. 96. A CONTRATANTE reconhece expressamente que seu vinculo contratual & apenas com a CONTRATADA,
mesmo em caso de atendimento por outras cooperativas integranies do SISTEMA NACIONAL UNIMED.

Art, 97. A inzercio de mensagens no boleto de cobranga das mensalidades valerd como notificacio extrajudicial da
CONTRATANTE, para todos os efajios deste coniraio

Art 98, Qualquer tolerancia nao implica perdao, novagdo, renuncia ou alteragao do pactuado.

|6
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Art. 09, A CONTRATANTE, por si & pelos seus usudrios, autoriza 8 CONTRATADA a prestar 1odas as infarmagdes
cadastrals, inclusive quanto aocs atendimentos, solicitadas pelos drgdos de fiscalizacdo da assisténcia & sacde,
bem como Grgdos judiciais mediante procedimentos proprios, na forma da Lel.

Art. 100, Integram este contrato, para todos os fins de dirello. a Proposta de Adesiio e demals anexos firmados
palos contragnias.

At 101, Casos omissos, eventuais duvidas e alteragdes na legislacao vigenie, deverao ser resaividos entre os
contraentes & serfo objeto de aditive ao presente contralo, quanda couber

Art 102, Fica eleito o foro da Sede da CONTRATADA para dirimir qualquer demanda sobre o present contrate,
com rendncia expressa de qualguer outro, por mais privilegiado que seja.

Art. 103. Este contrato foi elaborado levando-se em consideraglo a legislagio vigente. Assim, qualquer alteragao

das normas que Implique em necessaria modificagdo do que aqui fol avengado, syjeitard a nove ajuste das
condigdes, inclusive com possiveis reflexos na contraprestagan

Por estarem assim, justas e contratadas, firmam a proposta de admiss8o que & parte integrante deste instrumento.

CONTRATANTE CONTRATADA

ANEXO I

Ficum EXCLUIDOS da eobertura deste Contrato, os seguintes Hospitais de Tabela Priopria:
- Pernambuco: Hospital Santa Joana, Hospital Albert Sabin, Memorial Sio José;

- Bahia: Hospital Alianga, Hospital Portugués, Hospital Espanhol, Hospital Santo Amaro e Hospital Sio Raphael,
Probakw;

- Rio Grande do Sul: Hospital Mie de Deus, Hospital Moinho de Vento ¢ Instituto de Cardiologta;

- S@o Paulo: Hospital Israclita Albert Einsten, Hospital Sirio Libunés, Hospital Nove de Julho, Incor ¢ Assoclagho
Sanatério Sirio Hospital do Coraglo, Casa de Saiade Santa Rita, Hospital A. C, Camargo, Hospital Beneficéncia
Portuguesa, Hospital Cristo Rei, Hospital Family, Hospital Santa Catarina, Hospital Santa lsabel, Hospital Sunta
Joans, Hospital Santa Paula, Hospital 540 Camilo, Hospital 580 Leopoldo, Hospital Sho Luiz, Casa de Sadde Santa
Hita;

- Rio de Junelro: Casa de Sadde S840 José, Clinica Bambina Ltda, Clinica Sorocuba /A, Clinfca Pediftricn da Barra
Lida, OH-Day Hospital $/C Lida, Hospital Barra D'or, Hospital de Clinicas Rio Mar Barra Lida, Clinica Perinatal
Laranjeiras, Casa de Satde Santa Lucia, Hospital Ampare Feminino de 1912, Frontocor = Pronto Socorro Clinkco
Cardinldgico, Socledade Beneficente lsraclita do Rio de Janeiro;

Estu relagho estard sujeita o modificagdes periddicas,
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CARENCIAS PESSOA JURIDICA - ANEXO Il

e o B

24 horas Emergéncia / Urgéncia +  Acidentes Pessoals
30 dias +  Consultas +  Eletrocardiograma convencional
Exames ¥ RX sem contraste + Eletroencefalograma convencional
Basicos ¥ [Exames analises clinicas +  Nebulzagso
« [Exames citopatoldgicos
60 dias *  RX contrastado ¢ Eletrocardiograma fetal
Exames ¢ Cardiotocografia ¥ USG obstétrico
Especializados ¥ Ecocardiograma fetal « Exames diagnose em obsietricia
Tipo A
90 dias + Internagdes Clinicas + Intarnagdes Clinicas em UTI
120 dias + Exames e lastes alergologicos ¥ Polissonografia
Exames « Exames e lestes oftalmoldgicos « Bitpsia
Especializados ¥  Exames g testes | ¥ Angiografia
Tipo B otorrinalaringolbgicos ¥ Arerografia
v Endoscopia diagndstica ¥ Laparoscopia diagnistica
¥ Teste ergoméirico ¥ Fisioterapia
¥ USG (exceto obstatrica) ¥ Mapeamento cerebral
* Prova fungao pulmenar ¥ Hemolerapia
¥ FEcocardiograma  bidimensional |« Eletroneuromiografia
calonda ou nao v Audiometria
+  Haolter ¥  Potencial evocado
+  Mapa v Urodindmica complata
¥ Dialise ¥ Wideo diagndstica
¥ Exames anatomapaiologicos ¥  Espirometria
+ Exames & lesles urcldgicos + Exames cliogenéticos
«  Hemodidlise «  Mutricdo parentaral e entersl
+  Madicina nuclear ¥ Terapas
v Tomografia computadorizada *  Tralamento @ Cirurgias Ambulatdrias
Densitometria dssea
180 dias *  \ideo cirdrgica ¥ Ressonancla nuclear magnética
Internagdes / ¥ Radiologia intervencionisia ¥ Quimicterapia
Exames < Procedimenios  diagnosticos e|+v Radiolerapia
Especializados terapéuticos em hemodinamica |+ Laparoscopia cirdrgica
Tipa € ¥ Transplantes de rins & comea < Internagdes Cirurgicas
¥ Endoscopia cirdrgica ¢ Internagoes Cirdrgicas em UTI
Litetripska «  Hisleroscopia cinlrgica
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Unimed 4%

Mormesia Capixaba |

ADITIVO AO CONTRATO PARTICULAR
DE PRESTAGAO DE SERVIGOS MEDICOS,
DE DIAGNOSTICO E TERAPIA E
HOSPITALARES.

1. CAMARAS DOS DIRIGENTE LOJISTAS DE COLATINA, pessoa

& juridica de direito privado, inscrita no CNP) (MF) sob o ne
27.085.182/0001-05, com sede na Travessa Rotary 10, Centro, Colatina -
ES, doravante denuminada como CONTRATANTE;

2. UNIMED NOROESTE CAPIXABA — COOPERATIVA DE TRABALHO
MEDICO, pessoa juridica de direito privado, inscrita no CNPJ (MF) sab o
n® 39.384.664/0001-37, com sede na Av. Getllio Vargas, n® 196, Centro,
Colatina-ES, neste ato representada por seu presidente ELIELSON
FRANCISCO COSTA, brasileiro, casado, médico, inscrito no CPF (MF) sob o
n® 559.327.977-20, portador da Carteira de Identidade de Médico n©
3410, doravante dennmmada como CONTRATADA:

De comum e pleno acordo, resolvem reajustar o valor da mensalidade,
referente ao Contrato Particular de Prestacio de Servigos Médicos, de
Diagnostico e Terapia e Hospitalares — Uniparticiplan - com Obstetricia em
apartamento e co-participagdo de 50% - Pessoa luridica, Registrado no
Ministerio da Salde n® 410.938/99-4 e Registrado na SUSEP n® 37162,

firmado entre as partes, na conformidade das cldusulas e condicoes
abaixo:

CLAUSULA PRIMEIRA — Nos termos da Art, 74 do contrato celebrado

entre as partes, e levando em consideracdo o reajuste do IGPM, bem

como a elevagao de custos, representada pela elevagdo dos pregos dos
ervicos prestados, & o aumento da sinistralidade, o valor da mensalidade

|, sera reajustado da sequinte forma:

Hov, Getidlio Vargas, 196 - 1% & T andar

Centro - Ciofatina/ES

CEP 25700-010

CNPJ: 39.384.664/0001-37

Telefax: (17) 3723-1000
E-mail unimednocEunimednes com. br
Site: wwwounimednoecom. b



Unimed 4%

MNoroeste Caplxaba |

1 - IGPM - 5,13% ( cinco virgula treze por cento);
2 — Sinistralidade — 14.87% (quatorze virgula oitenta e sete por cento);
Reajuste total de 20% (vinte por cento);

Segue abaixo novo valor de tabela:

i' Servigos Valor (anterior) |  Valor (novo)
| Consulta | R$ 30,00 | R§30,00 |
Exames, Procedimentos o | |
(Ambulatoriais, 50 % da Tabela Unimed | 50 % da Tabela Unimed
- Consultdrios, limitado a R$ 95,00 | limitado a R$ 125,00
_Laboratorios ou Clinicas) )
' Internagdes | R$ 0,00 |

CLAUSULA SEGUNDA - O reajuste mencionado acima serd aplicado a
partir desta data.

CLAUSULA TERCEIRA - Permanecem inalteradas as demais clausulas
que integram o contrato firmado entre as partes, as quais ndo foram
mencionadas neste aditivo.

CLAUSULA QUARTA - O reajuste pactuado neste contrato e aplicado
neste contrato e referente a data base do més de julho (07).

E, por estarem assim justos e contratados, firmam o presente instrumento
em 02 (duas) vias de igual teor, perante as testemunhas que com elas
subscrevem abaixo, para que produza todos os seus efeitos de direito.

COLATINA-ES, 10 DE AGOSTO DE 2.012.

e
CONTRATANTE: CAMARAS DOS DIRIG S LOJISTAS DE COLATINA
CNP] 27.085.182/0001-05

Ay, Gatdlio Viargas. 196 - 1% e 77 andar
Centro - ColatingE5
CEP 29700010

Hd

CNP): 39.384.664/0000-37

Telefue: (17 3723-1000

E-mail; unmedneci@unimednoe. com. br
Slen: vy uniimetnoe com b
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CONTRATADA:

UNIMED NOROESTE CAPIXABA
ELIELSON FRANCISCO COSTA
DIRETOR PRESIDENTE

TESTEMUNHAS:

1. NOME:

CPF(MF):

ENDERECO:

2. NOME:

CPF(MF):

ENDERECO:

Av. Getilio Vargas, 196 - |® & 2° andar

Cantre - Colatina/ES

CEP 29700-010

CNP}: 39,384 664/0001-37 .
Telefac (27 3T23-1000

E-miait unimadnocbunimednoc.com.br

Sler: warw pmimindnoe o, b




Av. Getilio Vargas, 196 -

Cantra - Colagina/ES
CEP 19700.010
CMP); 39,384 6640001

Tebefax: (17) 3713-1000
E-mail: unimednocimimednoc. com.br
Site: wwww. unimadnoe com br

Unimed 2

Moroeste Capixaba |

ADITIVO AO CONTRATO PARTICULAR
DE PRESTACAO DE SERVICOS MEDICOS,
DE DIAGNOSTICO E TERAPIA E
HOSPITALARES.

1. CAMARA DE DIRIGENTES LOJISTAS COLATINA, pessoa juridica
privado de direito, inscrita no CNPJ (MF) sob o n® 27.085.182/0001-05,
com sede no Av. Getulio Vargas n® 500 Sl 10 e 11 Colatina Shopping,
Bairro: Centro, Colatina — ES Cep 29700-901, neste ato representada por
seu socio, doravante denominada como CONTRATANTE;

2. UNIMED NOROESTE CAPIXABA — COOPERATIVA DE TRABALHO
MEDICO, pessoa juridica de direito privado, inscrita no CNPJ (MF) sob o
n° 39.384.664/0001-37, com sede na Av. Getulio Vargas, n® 196, Centro,
Colatina-ES, neste ato representada por seu presidente JOAO CARLOS
NEVES ALVES, brasileiro, casado, médico, inscrito no CPF (MF) sob o n®
039.935.581-20, portador da Carteira de Identidade de Médico n® 1303,
doravante denominada como CONTRATADA;

De comum e pleno acordo, resolvem reajustar o valor da mensalidade,
referente ao Contrato Particular de Prestacdo de Servigos Medicos, de
Diagndstico e Terapia e Hospitalares — UNIparticiplan com Obstetricia,
apartamento com co-participacdo de 50% - Pessoa Juridica, Registrado no
Ministério da Salide n® 410.938/99-4 e Registrado na SUSEP n® 37162-9,
firmado entre as partes, na conformidade das cldusulas e condigbes
abaixo:

CLAUSULA PRIMEIRA - Nos termos da Clausula XI do contrato
celebrado entre as partes, e levando em consideracdo a elevacdo de
custos, representada pela elevacao dos pregos dos servigos prestados, 0
valor da mensalidade anual, sera reajustado em 15% (quinze por cento
por cento).

CLAUSULA SEGUNDA - O reajuste mencionado acima sera aplicado a
tir desta data.

1® 6 2" andar ity ’AJ
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Noroeste Capixaba |

CLAUSULA TERCEIRA - Permanecem inalteradas as demais cldusulas

que integram o contrato firmado entre as partes, as quais nao foram
mencionadas neste aditivo.

E, por estarem assim justos e contratados, firmam o presente instrumento
em 02 (duas) vias de igual teor, perante as testemunhas que com elas
subscrevem abaixo, para que produza todos os seus efeitos de direito.

COLATINA-ES, 01 DE JULHO DE 2.013.

ﬂ‘—"’rﬂ’fﬂ
CONTRATANTE: CAMARA DE DIRIGENTES LOJISTAS COLATINA

CNP3 (MF) sob o n° 27, ff..-.az;nnm-us
éf ;a--

CONTRATADA: UNIMED NOROESTE CAPIXABA
JOAQ CARLOS NEVES ALVES
DIRETOR PRESIDENTE

TESTEMUNHAS:

1. NOME:

CPF(MF):

ENDERECO:

2. NOME:

CPF(MF):

ENDERECO:

Ay, Getdlio Yargas, |96 - 1% e'2" andar
Cantro - Colatina/ES

(CEP 79700-010

CMPY: 39.384.664/0001-37

Tedefac: (17) 3723-1000

E-mad: unimedneciunimednoe cam, b
Site wwwonimednos com br
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ADITIVO AO CONTRATO PARTICULAR
DE PRESTACAO DE SERVICOS MEDICOS,
DE DIAGNOSTICO E TERAPIA E
HOSPITALARES.

1. CAMARAS DOS DIRIGENTE LOJISTAS DE COLATINA, pessoa
juridica de direito privado, inscrita no CNPJ (MF) sob o no®
27.085.182/0001-05, com sede na Travessa Rotary 10, Centro, Colatina -
ES, doravante denominada como CONTRATANTE;

2. UNIMED NOROESTE CAPIXABA — COOPERATIVA DE TRABALHO
MEDICO, pessoa juridica de direito privado, inscrita no CNPJ (MF) sob o
ne 39, 334 664/0001-37, com sede na Av. Getilio Vargas, n® 196, Centro,
Colatina-ES, neste ato representada por seu presidente ELIELSON
FF{ANCISCD COSTA, brasileiro, casado, médico, inscrito no CPF (MF) sob o
n® 559.327.977-20, portador da Carteira de Identidade de Médico no
3410, doravante denominada como CONTRATADA;

De comum e pleno acordo, resolvem reajustar o valor da mensalidade,
referente ao Contrato Particular de Prestaco de Servicos Medicos, de
Diagnostico e Terapia e Hospitalares — Uniparticiplan - com Obstetricia em
enfermaria e co-participagdo de 50% - Pessoa Juridica, Registrado no
Ministério da Salide n® 410.937/99-6 e Registrado na SUSEP n© 37162,
firmado entre as partes, na conformidade das cldusulas e cnndu;ues
abaixo:

CLAUSULA PRIMEIRA - Nos termos da Art. 74 do contrato celebrado
entre as partes, e levando em consideracdo o reajuste do IGPM, bem
como a elevacdo de custos, representada pela elevacio dos precos dos
RIvicos prestados, e o aumento da sinistralidade, o valor da mensalidade
era reajustado da seguinte forma:

Aoy Genlilio Vargas, 196 - 1° & 2° andar
Centro - Colatina/ES

CEP 29700010

CINP): 39,384 6641000137

Telefac (27) 3723-1000
E-mail: unimednaci@unimednoe, cam. br
Site; www.unimednoc com.be
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Moroastas Capixaba I

1 -1GPM - 5,13% ( cinco virgula treze por cento);
2 - Sinistralidade — 14.87% (quatorze virgula oitenta e sete por cento);
Reajuste total de 20% (vinte por cento);

Segue abaixo novo valor de tabela.

Servicos Valor (anterior) Valor (novo) |
Consulta R$ 30,00 | R$ 30,00 b
Exames, Procedimentos | ' ==
(Ambulatoriais, 50 % da Tabela Unimed | 50 % da Tabela Unimed |
- Consultdrios, | limitado a R$ 95,00 limitado a R$ 125,00 |
Laboratérios ou Clinicas) |
Internacgoes | - R$ 0,00

L I

CLAUSULA SEGUNDA - O reajuste mencionado acima sers aplicado a
partir desta data.

CLAUSULA TERCEIRA — Permanecem inalteradas as demais clausulas
que integram o contrato firmado entre as partes, as quais ndo foram
mencionadas neste aditivo.

CLAUSULA QUARTA - O reajuste pactuado neste contrato e aplicado
neste contrato é referente a data base do més de julho (07).

E, por estarem assim justos e contratados, firmam o presente instrumento
em 02 (duas) vias de igual teor, perante as testemunhas que com elas
. subscrevem abaixo, para que produza todos os seus efeitos de direito.

COLATINA-ES, 10 DE AGOSTO DE 2.012.

——
CONTRATANTE: CAMARAS DOS DIRI S LOJISTAS DE COLATINA
CNFJ 27.085.182/0001-05

Av. Getiihio Vargas, |96 - | @ 2° andar
Cantro - Colatina/ES
CEP 29700-010

CMP: 39.384.664/0001-37

Telefax: (27) 3723-1000

E-miadl: unimadnociDunimednos com. br
Sitm; wewrwe unimedinoc com, br
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CONTRATADA:

UNIMED NOROESTE CAPIXABA
ELIELSON FRANCISCO COSTA
DIRETOR PRESIDENTE

TESTEMUNHAS:

1. NOME:

CPF(MF);

ENDERECO:

2. NOME:

CPF(MF):
ENDERECO:

Mo, Getllio Vargas, 196 - 1" 1% andar

Cantro - Colatimy/ES

CEP 29700010 3
CNP}: 39.384.664/0001-37

Telefae (A7) 37231000

E-madl; unimednocEunimednoc.com. br

Site: whww, unismednoc com, be
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ADITIVO AO CONTRATO PARTICULAR
DE PRESTACAO DE SERVICOS MEDICOS,
DE DIAGNOSTICO E TERAPIA E
HOSPITALARES.

1. CAMARA DE DIRIGENTES LOJISTAS COLATINA, pessoa juridica
privado de direito, inscrita no CNP] (MF) sob o n°® 27.085.182/0001-05,
com sede no Av. Getulio Vargas n® 500 Sl 10 e 11 Colatina Shopping,
Bairro: Centro, Colatina — ES Cep 29700-901, neste ato representada por
seu s0cio, doravante denominada como CONTRATANTE;

2. UNIMED NOROESTE CAPIXABA — COOPERATIVA DE TRABALHO
MEDICO, pessoa juridica de direito privado, inscrita no CNPJ (MF) sob o
n® 39.384.664/0001-37, com sede na Av, Getulio Vargas, n® 196, Centro,
Colatina-ES, neste ato representada por seu presidente JOAO CARLOS
NEVES ALVES, brasileiro, casado, medico, inscrito no CPF (MF) sob o n®
039.935.581-20, portador da Carteira de Identidade de Medico n° 1303,
doravante denominada como CONTRATADA,;

De comum e pleno acordo, resolvem reajustar o valor da mensalidade,
referente ao Contrato Particular de Prestacdo de Servicos Médicos, de
Diagnostico e Terapia e Hospitalares — UNlIparticiplan com Obstetricia,
enfermaria com co-participacao de 50% - Pessoa Juridica, Registrado no
Ministério da Salde n® 410.937/99-6 e Registrado na SUSEP n® 37162-9,
firmado entre as partes, na conformidade das clausulas e condigbes
abaixo:

CLAUSULA PRIMEIRA - Nos termos da Clausula XI do contrato
celebrado entre as partes, e levando em consideracdo a elevacdo de
custos, representada pela elevacao dos precos dos servicos prestados, o
valor da mensalidade anual, sera reajustado em 15% (quinze por cento
por cento).

CLAUSULA SEGUNDA - O reajuste mencionado acima serd aplicado a
partir desta data.

Av. Getiifio Vargas, 196 - 1° & 2° andar

Centro - Colatina/ES
CEP 29700-010

CHNP): 39384 664/0001-37
Tolafax: (17) 3723-1000
E-maik unimednoc@unimednoc. com.br

br
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CLAUSULA TERCEIRA - Permanecem inalteradas as demais cliusulas
que integram o contrato firmado entre as partes, as quais nao foram
mencionadas neste aditivo.

E, por estarem assim justos e contratados, firmam o presente instrumento
em 02 (duas) vias de igual teor, perante as testemunhas que com elas
subscrevem abaixo, para que produza todos os seus efeitos de direito.

COLATINA-ES, 01 DE JULHO DE 2.013.

L ‘
CONTRATANTE: CAMARA DE DIRIGEN LOJISTAS COLATINA
CNPJ (MF) sob o n® I/ME.IBIIHUDI-DS
.

CONTRATADA: UNIMED N . CAPIXABA
JOAD CARLOS NEVES ALVES
DIRETOR PEESIDENTE

TESTEMUNHAS:

1. NOME:

CPF{MF):

ENDERECO:

2, NOME:

CPF(MF):

ENDERECO:

M. Geriillo Viargas, 196 - 192 2% andar
Centro - Colating/ES
CEP 28700-010

P 39.384.664/0001-37

Telefax: (17} 3713-1000

E-mait unimednoci@unimednoc com br
St wwew unimednoe com b




